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sexta-feira, 2 de outubro de 2020 Diário Ofi cial Empresarial São Paulo, 130 (186) – 11

NATURA &CO HOLDING S.A.
Companhia Aberta

CNPJ/ME 32.785.497/0001-97 - NIRE 35.300.531.582
ATA DE REUNIÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO REALIZADA EM 30 DE SETEMBRO DE 2020

I. Data, Hora e Local: Aos 30 dias do mês de setembro de 2020, às 18h30, na sede social da Natura &Co Holding 
S.A. (“Companhia”), localizada na Avenida Alexandre Colares, nº 1.188, Sala A17, Bloco A, Parque Anhanguera, 
CEP 05106-000, na Cidade de São Paulo, Estado de São Paulo. II. Convocação: Dispensada a convocação 
prévia em face da presença, por conferência telefônica, de todos os membros do Conselho de Administração da 
Companhia, nos termos do artigo 15, parágrafo segundo, do Estatuto Social da Companhia. III. Quórum: 
Presentes todos os membros do Conselho de Administração da Companhia, a saber: Guilherme Peirão Leal, 
presidente da reunião e Copresidente do Conselho de Administração; Antônio Luiz da Cunha Seabra, Copresidente 
do Conselho de Administração; Pedro Luiz Barreiro Passos, Copresidente do Conselho de Administração; 
Roberto de Oliveira Marques, Presidente Executivo do Conselho de Administração; Gilberto Mifano, conselheiro 
independente; Carla Schmitzberger, conselheira independente; Fábio Colletti Barbosa, conselheiro independente; 
Jessica DiLullo Herrin, conselheira independente; Ian Martin Bickley, conselheiro independente; Nancy Killefer, 
conselheira independente; W. Don Cornwell, conselheiro independente; e Andrew George McMaster Jr., 
conselheiro independente. Presente ainda o Sr. Moacir Salzstein, secretário da reunião. IV. Composição da 
Mesa: Assumiu a presidência dos trabalhos o Sr. Guilherme Peirão Leal, que convidou o Sr. Moacir Salzstein, para 
secretariar os trabalhos. V. Ordem do Dia: Deliberar sobre as seguintes matérias: (1) a realização de oferta 
pública de distribuição primária de 121.400.000 (cento e vinte e um milhões e quatrocentas mil) ações ordinárias, 
nominativas, escriturais, sem valor nominal, de emissão da Companhia, todas livres e desembaraçadas de 
quaisquer ônus ou gravames (“Ações”), inclusive sob a forma de American Depositary Shares (“ADSs”), a ser 
realizada simultaneamente no Brasil, por meio da Instrução CVM nº 476, de 16 de janeiro de 2009 (“Instrução 
CVM 476”) e no exterior (“Oferta Global”); (2) a exclusão do direito de preferência dos atuais acionistas da 
Companhia para a subscrição das Ações, a serem emitidas no âmbito da Oferta Global, nos termos do artigo 172, 
inciso I, da Lei nº 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por Ações”), e no 
artigo 9º do Estatuto Social da Companhia, sendo que tal emissão será realizada dentro do limite do capital 
autorizado; (3) a autorização à administração da Companhia a realizar todo e qualquer ato perante a New York 
Stock Exchange (“NYSE”), com relação às deliberações acima tomadas, incluindo atos preparatórios, celebração 
de contratos, entrega de formulários ou de quaisquer outros documentos relativos a este processo, pagamento de 
taxas e representação da Companhia perante a NYSE, bem como todos os atos necessários perante a B3 - 
Brasil, Bolsa, Balcão S.A.; e (4) a ratificação dos atos que a Diretoria da Companhia já tenha praticado, única e 
exclusivamente, com vistas à realização da Oferta Global e a autorização para a Diretoria da Companhia tomar 
todas as providências e praticar todos e quaisquer atos necessários ou convenientes à realização da Oferta 
Global. VI. Deliberações: Após as discussões relacionadas às matérias constantes da Ordem do Dia, os membros 
do Conselho de Administração, por unanimidade, sem ressalvas: (1) aprovar a realização da Oferta Global, 
conforme os termos e condições dispostos abaixo: (a) a Oferta Global compreenderá simultaneamente: (i) a 
oferta pública de distribuição primária com esforços restritos de colocação das Ações (exceto sob a forma de 
ADSs) no Brasil (“Ações da Oferta Restrita Brasileira”), em mercado de balcão não organizado, que será realizada 
sob a coordenação do Banco Morgan Stanley S.A. (“Coordenador Líder”), do Bank of America Merrill Lynch 
Banco Múltiplo S.A. (“BofA Merrill Lynch”), do Banco Bradesco BBI S.A. (“Bradesco BBI”), do Citigroup Global 
Markets Brasil, Corretora de Câmbio, Títulos e Valores Mobiliários S.A. (“Citi”) e do Banco Itaú BBA S.A. (“Itaú 
BBA” e, em conjunto com o Coordenador Líder, o Bank of America, o Bradesco BBI e o Citi, os “Coordenadores 
da Oferta Restrita”), nos termos da Lei nº 6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei do Mercado 
de Valores Mobiliários”), em conformidade com os procedimentos da Instrução CVM 476, do Código ANBIMA de 
Regulação e Melhores Práticas para Estruturação, Coordenação e Distribuição de Ofertas Públicas de Valores 
Mobiliários e Ofertas Públicas de Aquisição de Valores Mobiliários (“Código ANBIMA”) e demais disposições 
legais aplicáveis, observado o disposto no Regulamento do Novo Mercado da B3 (“Regulamento do Novo 
Mercado”) e no Ofício Circular 87/2014-DP, emitido pela B3 em 28 de novembro de 2014 (“Ofício 87/2014”), nos 
termos do “Contrato de Coordenação, Colocação e Garantia Firme de Liquidação de Ações Ordinárias de 
Emissão da Natura &Co Holding S.A.”, a ser celebrado entre a Companhia e os Coordenadores da Oferta 
(“Contrato de Colocação”), com esforços de colocação das Ações da Oferta Restrita Brasileira no exterior pelo 
Morgan Stanley & Co LLC, pelo BofA Securities, Inc., pelo Bradesco Securities, Inc., pelo Citigroup Global Markets 
Inc. e pelo Itau BBA Securities, Inc. (em conjunto, os “Coordenadores da Oferta Internacional” e, em conjunto com 
os Coordenadores da Oferta Restrita, “Coordenadores da Oferta Global”), sendo (a) nos Estados Unidos da 
América, para investidores em oferta registrada na Securities and Exchange Commission dos Estados Unidos da 
América (“SEC”) ao amparo do U.S. Securities Act of 1933, conforme alterado (“Securities Act”); e (b) nos demais 
países, exceto o Brasil e os Estados Unidos da América, para investidores que sejam pessoas não residentes no 
Brasil ou nos Estados Unidos da América ou não constituídos de acordo com as leis daqueles países, respeitada 
a legislação vigente no país de domicílio de cada investidor, desde que tais investidores estrangeiros invistam no 
Brasil por meio dos mecanismos de investimento regulamentados pela Resolução do Conselho Monetário 
Nacional nº 4.373, de 29 de setembro de 2014, conforme alterada, e Instrução CVM nº 560, de 27 de março de 

2015, conforme alterada, ou pela Lei nº 4.131, de 3 de setembro de 1962, conforme alterada, e pelas demais 
disposições legais e regulamentares aplicáveis (“Investidores Estrangeiros”), nos termos do “International 
Underwriting and Placement Facilitation Agreement”, a ser celebrado entre a Companhia e os Coordenadores da 
Oferta Internacional (“Contrato de Colocação Internacional”) (“Oferta Restrita Brasileira”); e (ii) a oferta pública de 
distribuição primária no exterior, sob a forma de ADSs, em oferta registrada na SEC ao amparo do Securities Act 
(“Ações da Oferta Internacional” e, em conjunto com as Ações da Oferta Restrita Brasileira, “Ações da Oferta 
Global”), sob a coordenação dos Coordenadores da Oferta Internacional, nos termos do Contrato de Colocação 
Internacional (“Oferta Internacional”). Cada ADS é representativo de 2 Ações; (b) o preço por Ação (“Preço por 
Ação”) será fixado após a conclusão do procedimento de coleta de intenções de investimento, que será realizado 
junto a investidores profissionais, conforme definidos no artigo 9º-A da Instrução da CVM nº 539, de 13 de 
novembro de 2013, conforme alterada, residentes e domiciliados ou com sede no Brasil (“Investidores Institucionais 
Locais” e, em conjunto com os Investidores Estrangeiros, “Investidores Profissionais”), no Brasil, pelos 
Coordenadores da Oferta Restrita, nos termos do Contrato de Colocação, e no exterior, junto a Investidores 
Estrangeiros, pelos Coordenadores da Oferta Internacional, nos termos do Contrato de Colocação Internacional. 
O Preço por Ação será calculado tendo como parâmetro: (i) a cotação das ações ordinárias de emissão da 
Companhia na B3; (ii) a cotação dos ADSs na New York Stock Exchange (“NYSE”); e (iii) as indicações de 
interesse em função da qualidade e quantidade da demanda (por volume e preço) pelas Ações, coletadas junto a 
Investidores Profissionais (“Procedimento de Bookbuilding”), e será aprovado pelo Conselho de Administração da 
Companhia. O Preço por Ação não será indicativo de preços que prevalecerão no mercado secundário após a 
Oferta Global; (c) o Preço por Ação e o efetivo aumento de capital da Companhia, dentro do limite do capital 
autorizado previsto no Estatuto Social da Companhia, bem como a verificação e homologação do aumento de 
capital, serão aprovados em reunião deste Conselho de Administração a ser realizada após a conclusão do 
Procedimento de Bookbuilding; e (d) os recursos líquidos oriundos da Oferta Global serão destinados para (i) 
acelerar o crescimento da Companhia ao longo dos próximos três anos e implementação da Agenda 2030 - 
Compromisso com a Vida, que visa a moldar um futuro de forma mais sustentável e inclusiva, apoiando 
investimentos primariamente nas seguintes áreas estratégicas: (a) integração e a recuperação da Avon (focando 
em um novo modelo comercial, inovação e rejuvenescimento da marca); (b) digitalização dos negócios por meio 
de expansão de ”social selling”, incluindo novos serviços e funções; (c) oportunidades de expansão geográfica 
alavancando a Companhia em locais onde já está presente; e (d) Agenda 2030 -Compromisso com a Vida, 
principalmente relacionada ao “Programa Carbono Zero”, circularidade de ingredientes e embalagens e no 
desenvolvimento de uma força de trabalho mais diversa e inclusiva, e ao mesmo tempo melhorando a qualidade 
de vida da rede da Companhia; e (ii) otimizar a estrutura de capital, acelerando a desalavancagem e reduzindo o 
endividamento em dólares norte-americanos, volatilidade da taxa de câmbio e altos custos de juros, bem como 
eliminando compromissos restritivos, primordialmente mediante o pagamento das notes emitidas por nossa 
subsidiária Avon com vencimento em 2022. (2) aprovar a exclusão do direito de preferência dos atuais acionistas 
da Companhia na subscrição das Ações objeto da distribuição primária, a serem emitidas no âmbito da Oferta 
Global, em conformidade com o disposto nos termos do artigo 172, inciso I, da Lei das Sociedades por Ações, e 
no artigo 9º do Estatuto Social, sendo que tal emissão, e o consequente aumento do capital social da Companhia, 
será realizada dentro do limite de capital autorizado; (3) aprovar a autorização para a administração da Companhia 
realizar todo e qualquer ato perante a NYSE, com relação às deliberações acima tomadas, incluindo atos 
preparatórios, celebração de contratos, entrega de formulários ou de quaisquer outros documentos relativos a 
este processo, pagamento de taxas e representação da Companhia perante a NYSE, bem todos os atos 
necessários perante a B3 - Brasil, Bolsa, Balcão S.A.; e (4) aprovar a ratificação dos atos que a Diretoria da 
Companhia já tenha praticado até a presente data, única e exclusivamente, com vistas à realização da Oferta 
Global e autorizar a Diretoria da Companhia a tomar todas as providências e praticar todos os atos necessários 
à implementação das deliberações tomadas nesta reunião, incluindo a representação da Companhia perante a 
CVM, B3, SEC, NYSE e ANBIMA - Associação Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais, 
conforme se faça necessário, podendo para tanto praticar ou fazer com que sejam praticados quaisquer atos e/
ou negociar, aprovar e firmar quaisquer contratos, comunicações, notificações, certificados, documentos ou 
instrumentos que considerar necessários ou apropriados para a realização da Oferta Global. VII. Encerramento: 
O Senhor Presidente agradeceu a presença de todos e deu por encerrados os trabalhos, suspendendo antes a 
reunião para que se lavrasse a presente ata, a qual, depois de lida, discutida e achada conforme, foi aprovada, 
conforme votos proferidos por e-mails, e assinada pela mesa e pelos conselheiros presentes. São Paulo, 30 de 
setembro de 2020. Mesa: (aa) Guilherme Peirão Leal, Presidente. Moacir Salzstein, Secretário. Conselheiros 
Presentes: (aa) Antonio Luiz da Cunha Seabra, Guilherme Peirão Leal, Pedro Luiz Barreiros Passos, Roberto de 
Oliveira Marques, Gilberto Mifano, Fábio Colletti Barbosa, Carla Schmitzberger, Jessica DiLullo Herrin, Ian Martin 
Bickley, Nancy Killefer, Andrew George McMaster Jr. e W. Don Cornwell. Certifico que a presente é cópia fiel da 
ata lavrada no livro próprio. São Paulo, 30 de setembro de 2020. Moacir Salzstein - Secretário.
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1. DATA, HORA E LOCAL: Ao 01º dia do mês de outubro de 2020, às 10:00 horas, na sede social da Telefônica 
Brasil S.A. (“Companhia”), situada na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1.376, Bairro Cidade Monções, 
Cidade de São Paulo, Estado de São Paulo. 2. CONVOCAÇÃO: Foi realizada convocação por edital publicado no 
Diário Oficial do Estado de São Paulo em 14, 15 e 18 de agosto 2020, nas páginas 21, 4 e 14, respectivamente, 
e no jornal Valor Econômico em 14, 15/16/17 e 18 de agosto 2020, nas páginas B3, B5 e B5, respectivamente. 3. 
PRESENÇA: Compareceram, em primeira convocação, acionistas representando aproximadamente 95,38% das 
ações ordinárias de emissão da Companhia, perfazendo, portanto, o quórum legal de instalação desta Assembleia, 
conforme registrados no Livro de Presença de Acionistas de nº003, folha 023 (frente) a folha 024 (verso), 
considerando, ainda, os boletins de voto a distância válidos recebidos por meio do Banco Bradesco S.A., na 
qualidade de escriturador das ações da Companhia, nos termos da Instrução CVM nº 481/09, conforme alterada, 
(“ICVM 481”), conforme mapa de votação sintético divulgado em 30 de setembro de 2020 (“Mapa Consolidado”). 
Verificado, portanto, quórum legal para instalação desta Assembleia Geral Extraordinária (“Assembleia”) e para 
deliberação das matérias constantes da Ordem do Dia. Estavam presentes, ainda, o Secretário Geral e Diretor 
Jurídico, Sr. Breno Rodrigo Pacheco de Oliveira, e o Sr. Charles Edwards Allen, membro do Conselho Fiscal da 
Companhia. 4. VOTO A DISTÂNCIA: Conforme mencionado no item 3 acima, a Companhia adotou o sistema de 
votação a distância, disponibilizando aos seus acionistas os boletins de voto a distância nos prazos e forma 
estabelecidos na ICVM 481, tendo recebido votos a distância conforme o Mapa Consolidado. 5. MESA: Breno 
Rodrigo Pacheco de Oliveira - Presidente da Assembleia; e Carolina Simões Cardoso - Secretária da Assembleia. 
6. ORDEM DO DIA: (1) Apreciar e deliberar acerca da conversão da totalidade das ações preferenciais de 
emissão da Companhia em ações ordinárias, na proporção de 1 (uma) ação ordinária para cada 1 (uma) ação 
preferencial e a sua implementação pelos administradores da Companhia (“Conversão”); (2) Deliberar, em 
decorrência da Conversão proposta, sobre a alteração e/ou exclusão do artigo 4º, caput e parágrafos, artigo 5º, 
caput, artigo 7º, caput e parágrafo único, artigo 9º, caput e parágrafo único, artigo 10, caput e incisos (i), (ii) e (iii) 
e artigo 14, caput, do Estatuto Social da Companhia; e (3) Deliberar sobre a consolidação do Estatuto Social da 
Companhia. 7. DELIBERAÇÕES: O Sr. Presidente da Assembleia informou que se encontrava à disposição dos 
acionistas a documentação pertinente. A seguir, foi proposto e aceito pelos acionistas presentes a dispensa da 
leitura dos documentos relacionados às matérias a serem deliberadas nesta Assembleia, por serem de pleno 
conhecimento de todos, os quais foram disponibilizados aos acionistas no dia 13 de agosto de 2020, nos websites 
da Comissão de Valores Mobiliários - CVM (www.cvm.gov.br), da B3 - Brasil, Bolsa e Balcão (www.b3.com.br), e 
da Companhia (www.telefonica.com.br/ri), bem como do Mapa Consolidado divulgado ao mercado, sendo que 
todos os documentos ficaram à disposição para consulta. Ato contínuo, o Presidente da Assembleia consignou 
que, no entendimento da administração da Companhia, a Conversão gerará valor a todos os seus acionistas, 
dado que haverá: (i) a extensão a todos os acionistas, após a Conversão, do direito de votarem com as suas ações 
nas Assembleias Gerais de Acionistas da Companhia; e (ii) a outorga, a todos os acionistas não-controladores, 
do direito de venda conjunta de suas ações, em linha com a legislação societária em vigor, em caso de alienação 
de controle a terceiros (tag along), incrementando, deste modo, as suas práticas de Governança Corporativa. 
Examinadas e debatidas as matérias constantes da Ordem do Dia, os acionistas deliberaram o quanto segue: (1) 
Conversão da totalidade das ações preferenciais de emissão da Companhia em ações ordinárias: Foi 
aprovada, por unanimidade dos votos proferidos pelos acionistas titulares de ações ordinárias da Companhia 
presentes à Assembleia, conforme mapa final de votação sintético, anexo à presente ata como seu Anexo I, a 
Conversão da totalidade das 1.119.340.706 (um bilhão, cento e dezenove milhões, trezentas e quarenta mil, 
setecentas e seis) ações preferenciais, escriturais e sem valor nominal de emissão da Companhia em ações 
ordinárias, escriturais e sem valor nominal, na proporção de 1 (uma) ação ordinária para cada 1 (uma) ação 

preferencial convertida, com extinção das ações preferenciais. A relação de 1 (uma) ação ordinária para cada 1 
(uma) ação preferencial convertida foi estabelecida pela administração da Companhia tomando-se por base, 
dentre outros fatores, a prática de mercado em operações similares, sendo certo que cada 1 (uma) ação 
preferencial será convertida em 1 (uma) ação ordinária. Os administradores da Companhia ficam autorizados, 
observado o disposto no item 8 abaixo, a praticarem todos os atos que se fizerem necessários à implementação 
da Conversão de acordo com os termos aqui deliberados. (2) Alteração do Estatuto Social da Companhia para 
refletir o resultado da Conversão: Foi aprovada, em decorrência da aprovação da Conversão, por unanimidade 
dos votos proferidos pelos acionistas titulares de ações ordinárias da Companhia presentes à Assembleia, 
conforme mapa final de votação sintético anexo à presente ata como seu Anexo I, a alteração e/ou exclusão do 
artigo 4º, caput e parágrafos, artigo 5º, caput, artigo 7º, caput e parágrafo único, artigo 9º, caput e parágrafo único, 
artigo 10, caput e incisos (i), (ii) e (iii) e artigo 14, caput, do Estatuto Social da Companhia, com a consequente 
renumeração dos artigos remanescentes e atualização das referências aplicáveis para refletir as alterações e/ou 
exclusões decorrentes da aprovação dos itens (1) e (2) da Ordem do Dia, todos de acordo com a nova redação 
constante do Anexo II a esta ata. (3) Consolidação do Estatuto Social da Companhia: Foi aprovada, em 
decorrência da deliberação tomada no item (2) da Ordem do Dia, por unanimidade dos votos proferidos pelos 
acionistas titulares de ações ordinárias da Companhia presentes à Assembleia, conforme mapa final de votação 
sintético anexo à presente ata como seu Anexo I, a consolidação do Estatuto Social da Companhia, considerando 
as alterações deliberadas nesta Assembleia, cujo inteiro teor integra a presente ata como Anexo II. 8. EFICÁCIA 
DAS DELIBERAÇÕES TOMADAS: Nos termos do artigo 136, parágrafo 1º, da Lei nº 6.404, de 15 de dezembro 
de 1976, conforme alterada (“Lei das S.A.”), bem como dos artigos 9º, parágrafo único e 10, inciso I, do Estatuto 
Social da Companhia, a eficácia das deliberações do item (1) da Ordem do Dia e, por consequência, as alterações 
e/ou exclusões aprovadas para o Estatuto Social da Companhia, bem como a sua consolidação na forma do 
Anexo II, nos termos dos itens (2) e (3) da Ordem do Dia, está condicionada à ratificação da Conversão e da 
alteração do artigo 9º, caput e parágrafo único do Estatuto Social da Companhia pelos acionistas titulares de 
ações preferenciais da Companhia, reunidos em Assembleia Geral Especial dos Acionistas Titulares de Ações 
Preferenciais da Companhia (“AGESP”), a ser realizada na presente data, às 12:00 horas, mediante voto favorável 
de mais da metade dos acionistas preferencialistas da Companhia. Uma vez ratificada pela AGESP a Conversão 
ora aprovada, seus efeitos serão imediatos e, por esta razão, todas as ações de emissão da Companhia passarão, 
a partir da ratificação, a ter o mesmo tratamento, independentemente do ticker sob o qual serão negociadas até a 
formalização da Conversão. 9. MAPA DE VOTAÇÃO: De acordo com o artigo 21-W, parágrafo 6º, inciso I, da ICVM 
481 e com o artigo 30, parágrafo 4º, da Instrução CVM nº 480/09, o mapa final de votação sintético é firmado pelo 
Presidente e pela Secretária da Assembleia, e é parte desta ata como seu Anexo I, indicando a quantidade de 
aprovações, rejeições e abstenções que cada deliberação recebeu. 10. ENCERRAMENTO: Nada mais a ser 
tratado, o Presidente da Assembleia declarou encerrados os trabalhos e determinou a lavratura desta ata em 
forma de sumário dos fatos ocorridos, conforme faculta o artigo 130, parágrafo 1º, da Lei das S.A.. Ficou 
consignado, ainda, que (i) na publicação da ata serão omitidas as assinaturas dos acionistas, e (ii) os votos por 
escrito foram recebidos e autenticados pela Mesa, ficando arquivados na sede da Companhia. A ata foi lida, 
aprovada e assinada pelos integrantes da Mesa, bem como pelos acionistas e demais membros abaixo 
identificados, já considerando os acionistas que votaram a distância, nos termos do artigo 21-V, parágrafo 1º da 
ICVM 481. São Paulo, 01 de outubro de 2020. Mesa: Breno Rodrigo Pacheco de Oliveira - Presidente da 
Assembleia, representando a Administração; Carolina Simões Cardoso - Secretária da Assembleia. Membro do 
Conselho Fiscal: Charles Edwards Allen.

ISS Manutenção e Serviços Integrados Ltda.
CNPJ: 04.874.751/0001-98

Demonstrações Financeiras em 31/12/2019 e 2018 (Em Reais)

Balanço Patrimonial 31/12/18 31/12/19
Ativo/Circulante 16.324.407,78 13.414.908,54
 Caixa e equivalentes de caixa 1.346.771,86 1.091.523,95
 Contas a receber de clientes 9.740.150,24 7.164.605,76
 Contas a receber de partes relacionadas 216.399,98 312.290,98
 Impostos e contribuições a recuperar 4.239.938,41 4.255.863,96
 Outras contas a receber 781.147,29 590.623,89
Não Circulante 5.490.969,70 5.262.625,31
 Depósitos judiciais 3.296.989,63 3.878.581,23
 Outros ativos 1.826.302,53 1.202.188,75

5.123.292,16 5.080.769,98
 Imobilizado 366.478,10 181.855,33
 Intangível 1.199,44 –

367.677,54 181.855,33
Total do ativo 21.815.377,48 18.677.533,85

Balanço Patrimonial 31/12/18 31/12/19
Passivo/Circulante 14.014.155,59 9.000.768,31
 Fornecedores 1.434.245,18 808.376,52
 Impostos e contribuições a recolher 4.247.345,46 3.508.883,31
 Obrigações trabalhistas 5.627.399,79 3.333.470,10
 Partes relacionadas (Circulante) 988.592,10 648.003,30
 Outras obrigações 1.716.573,06 702.035,08
Não circulante 93.689.958,87 114.340.369,90
 Empréstimos, financiamentos e leasing – 28.456,07
 Provisão para contingências 8.351.529,56 7.333.581,97
 Partes relacionadas (Não circulante) 5.628.863,94 10.389.725,82
 Mútuos com partes relacionadas 79.709.565,37 96.588.606,04
Patrimônio líquido (85.888.736,98) (104.663.604,36)
 Capital social 19.820.943,56 19.820.943,56
 Lucro (Prejuízos) acumulados (105.709.680,54) (124.484.547,92)
Total do passivo e patrimônio líquido 21.815.377,48 18.677.533,85

Demonstração do Resultado 31/12/18 31/12/19
Receita operacional líquida 58.544.609,18 36.947.989,41
(–) Custos dos serviços prestados e
 das mercadorias Vendidas (61.224.282,91) (38.853.185,93)
Resultado operacional bruto (2.679.673,73) (1.905.196,52)
(–) Gerais e administrativas (10.407.233,20) (5.119.868,94)
Outras receitas (Despesas) operacionais (980.162,97) (648.003,30)
Lucro e (prejuízo) antes do
 resultado financeiro (14.067.069,90) (7.673.068,76)
Resultado financeiro líquido (6.482.818,01) (11.101.798,62)
Resultado operacional antes do IR e CS(20.549.887,91) (18.774.867,38)
(–) Provisão para IR e CS sobre o lucro
(=) Resultado líquido do exercício (20.549.887,91) (18.774.867,38)

As demonstrações financeiras consolidadas, da sociedade 
controladora ISS Servisystem do Brasil Ltda., CNPJ nº 43.709.799/0001-00,
acompanhadas das Notas Explicativas encontram-se à disposição 
dos senhores quotistas na sede da Companhia.Patricia Maya Obata - CPF 252.389.528-56 - CFO Marcelo dos Santos Mello - Contador - CRC PR-049284/O-2Diretoria

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO SA garante a autenticidade deste documento
quando visualizado diretamente no portal www.imprensaoficial.com.br
sexta-feira, 2 de outubro de 2020 às 00:10:13.
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Documento Autenticado Digitalmento de acordo com os artigos 1º, 3º e 7º inc. V 8º, 41 e 52 da Lei Federal 8.935/1994 e Art. 6 Inc. XII da Lei Estadual 8.721/2008 autentico a presente imagem digitalizada, reprodução fiel do documento apresentado e conferido neste ato.

O referido é verdade. Dou fé. ************************** Confira os dados do ato em: https://selodigital.tjpb.jus.br ou Consulte o Documento em: https://azevedobastos.not.br/documento/125650906207482672732
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REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL 
ESTADO DA PARAÍBA 

CARTÓRIO AZEVÊDO BASTOS 
FUNDADO EM 1888 

PRIMEIRO REGISTRO CIVIL DE NASCIMENTO E ÓBITOS E PRIVATIVO DE CASAMENTOS, INTERDIÇÕES E TUTELAS DA COMARCA DE
JOÃO PESSOA

Av. Epitácio Pessoa, 1145 Bairro dos Estados 58030-00, João Pessoa PB
Tel.: (83) 3244-5404 / Fax: (83) 3244-5484

http://www.azevedobastos.not.br
E-mail: cartorio@azevedobastos.not.br

 

DECLARAÇÃO DE SERVIÇO DE AUTENTICAÇÃO DIGITAL

O Bel. Válber Azevêdo de Miranda Cavalcanti, Oficial do Primeiro Registro Civil de Nascimentos e Óbitos e Privativo de Casamentos, Interdições e
Tutelas com atribuição de autenticar e reconhecer firmas da Comarca de João Pessoa Capital do Estado da Paraíba, em virtude de Lei, etc...

DECLARA para os devidos fins de direito que, o documento em anexo identificado individualmente em cada Código de Autenticação Digital¹ ou na
referida sequência, foi autenticado de acordo com as Legislações e normas vigentes³.

DECLARO ainda que, para garantir transparência e segurança jurídica de todos os atos oriundos da atividade Notarial e Registral no Estado da
Paraíba, foi instituído pela da Lei Nº 10.132, de 06 de novembro de 2013, a aplicação obrigatória de um Selo Digital de Fiscalização Extrajudicial
em todos os atos de notas e registro, composto de um código único (por exemplo: Selo Digital: ABC12345-X1X2) e dessa forma, cada autenticação
processada pela nossa Serventia pode ser verificada e confirmada tantas vezes quanto for necessário através do site do Tribunal de Justiça do
Estado da Paraíba, endereço https://corregedoria.tjpb.jus.br/selo-digital/

A autenticação digital do documento faz prova de que, na data e hora em que ela foi realizada, a empresa TELEFONICA BRASIL S.A. tinha posse
de um documento com as mesmas características que foram reproduzidas na cópia autenticada, sendo da empresa TELEFONICA BRASIL S.A. a
responsabilidade, única e exclusiva, pela idoneidade do documento apresentado a este Cartório.

Esta DECLARAÇÃO foi emitida em 10/06/2020 13:28:00 (hora local) através do sistema de autenticação digital do Cartório Azevêdo Bastos, de
acordo com o Art. 1º, 10º e seus §§ 1º e 2º da MP 2200/2001, como também, o documento eletrônico autenticado contendo o Certificado Digital do
titular do Cartório Azevêdo Bastos, poderá ser solicitado diretamente a empresa TELEFONICA BRASIL S.A. ou ao Cartório pelo endereço de e-
mail autentica@azevedobastos.not.br

Para informações mais detalhadas deste ato, acesse o site https://autdigital.azevedobastos.not.br e informe o Código de Consulta desta
Declaração.

A consulta desta Declaração estará disponível em nosso site.

¹Código de Autenticação Digital: 125650906207482672732-1 125650906207482672732-85 
²Legislações Vigentes: Lei Federal nº 8.935/94, Lei Federal nº 10.406/2002, Medida Provisória nº 2200/2001, Lei Federal nº 13.105/2015, Lei
Estadual nº 8.721/2008, Lei Estadual nº 10.132/2013 e Provimento CGJ N° 003/2014.

O referido é verdade, dou fé.

CHAVE DIGITAL

00005b1d734fd94f057f2d69fe6bc05b2789adc6575205e27747e65dec1f5b87d3977b4f76b6195ff3a0dc42228f36f0496cecfe63dce8fa5fdbe89ac8080
28f03be645beeedece0dae5d302675f1609 
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Av. Epitácio Pessoa, 1145 Bairro dos Estados 58030-00, João Pessoa PB 
Tel.: (83) 3244-5404 / Fax: (83) 3244-5484 
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DECLARAÇÃO DE SERVIÇO DE AUTENTICAÇÃO DIGITAL

O Bel. Válber Azevêdo de Miranda Cavalcanti, Oficial do Primeiro Registro Civil de Nascimentos e Óbitos e Privativo de Casamentos, Interdições e Tutelas
com atribuição de autenticar e reconhecer firmas da Comarca de João Pessoa Capital do Estado da Paraíba, em virtude de Lei, etc...

DECLARA para os devidos fins de direito que, o documento em anexo identificado individualmente em cada Código de Autenticação Digital¹ ou na referida
sequência, foi autenticado de acordo com as Legislações e normas vigentes³.

DECLARO ainda que, para garantir transparência e segurança jurídica de todos os atos oriundos da atividade Notarial e Registral no Estado da Paraíba, foi
instituído pela da Lei Nº 10.132, de 06 de novembro de 2013, a aplicação obrigatória de um Selo Digital de Fiscalização Extrajudicial em todos os atos de
notas e registro, composto de um código único (por exemplo: Selo Digital: ABC12345-X1X2) e dessa forma, cada autenticação processada pela nossa
Serventia pode ser verificada e confirmada tantas vezes quanto for necessário através do site do Tribunal de Justiça do Estado da Paraíba, endereço
https://corregedoria.tjpb.jus.br/selo-digital/

A autenticação digital do documento faz prova de que, na data e hora em que ela foi realizada, a empresa TELEFONICA BRASIL S.A. tinha posse de um
documento com as mesmas características que foram reproduzidas na cópia autenticada, sendo da empresa TELEFONICA BRASIL S.A. a
responsabilidade, única e exclusiva, pela idoneidade do documento apresentado a este Cartório.

Esta DECLARAÇÃO foi emitida em 11/11/2020 18:50:30 (hora local) através do sistema de autenticação digital do Cartório Azevêdo Bastos, de acordo
com o Art. 1º, 10º e seus §§ 1º e 2º da MP 2200/2001, como também, o documento eletrônico autenticado contendo o Certificado Digital do titular do
Cartório Azevêdo Bastos, poderá ser solicitado diretamente a empresa TELEFONICA BRASIL S.A. ou ao Cartório pelo endereço de e-mail
autentica@azevedobastos.not.br

Para informações mais detalhadas deste ato, acesse o site https://autdigital.azevedobastos.not.br e informe o Código de Autenticação Digital..

Esta Declaração é valida por tempo indeterminado e está disponível para consulta em nosso site.

¹Código de Autenticação Digital: 125650611201899969750-1 a 125650611201899969750-26 
²Legislações Vigentes: Lei Federal nº 8.935/94, Lei Federal nº 10.406/2002, Medida Provisória nº 2200/2001, Lei Federal nº 13.105/2015, Lei Estadual nº
8.721/2008, Lei Estadual nº 10.132/2013 e Provimento CGJ N° 003/2014.

O referido é verdade, dou fé.

CHAVE DIGITAL

 
00005b1d734fd94f057f2d69fe6bc05b50de15dc746f5a787ee5f3e9ace5114a262251e219591ab43010ec9de1729594276cc30044da6a5508d76c661c9c0954
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