». 8.8 . Mantendo sua aposta na digital, i no Vivo Easy, um pianu que e
P | b st L e L cusiomizada pelo cliente através do aplisative. 4 icacin conti gando que nao hé
nyy Christian Gebara nem vabdade dos SBWIWE comprades, come inenal & diirias ce apps. Houve tambdm avangos na parte
i M Presidente da Telsfinica Beasi astrtural para & do produla e, principaimente, na Intedace ¢
- = . * i do app, i da cliente. Pars icar anda mais o partdlio, foram incluidos
* * 2. Contexto Econdmico e Setorial
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8 E:«! == sennhores Acieonistas, A inlazko acelerouese am 2015, N aizcads, a Inflagio acelsrousse 560 infudnca s alts do ddler Ja a infiagao
o] b3 — AtBrd as coes legais @ sras. a Ad da Teleldnica Brasil 5.4, ('Teeelanuca Brasl, nn varejo BM meil a 0 IGP-D), [ndica Geral de Pragos -
-9 =] "Companhia® ou “Vivo" j submets & anrnclagao dos Senhorss o Aslatdne da i Intarma, caloulads pela Fundago Gelulic Vargas, registrou alta de 7.7% em 2018, apds alta de
Q™ —_ Crntdbeis da com o relaldrio dos Auditoras IndEpennemeg e cs ? 1% em 2018, raflexo do aumanio da IPA-DI, Indice de Pragus no Atacads, que leve afta de 9.6% em 2013,
X ad E o Cnnseinn de A do Conseho Fiscal e do Comité de Augitoria e Conlrola, referente g0 2005 B.8% em 2018, & da alta do IPC, Indice e Preces ao Consumidor, qua subiu 4,1% em 2019 anfe 4,3% em
o™ ) e el ek W G B4, T s i e da 2018..54 0 IPCA, Indice da Pregas ae Consumidar Amplo, calculada palo IBGE e ulilizads pele Bance Central do
o ~ _ Brasil como referéneia no sislema de metas de inflago, sublu 4,3% em 2019, aumenls dé 0,6 panto parcantusl
@ ": E 1. Mensagem da Adminisiragio e relacio a 2018 {2,7%). ficardo préxdmn & meta de inflagao de 4,25% para esse ana,
Ll Estamas no inicie de uma nova década, na qual & tecnelogia estd ainda mais presents & transformando o diaa  Frants ao cendric benigno de inflagio, o Comilé de Pofitica Monetiria Copem), niclou un rova ciclo de corles

= . F + 2 i ' "

Q = diz das pessoas de lorma . Vivenciamos, - Novas #lapas dessa svalugio, com a conexdo  da Selic no segundo semestre do anc, levando 2 taxa de 6,5% no final de 2018 para 4,5% ao final de 2015,
2 digital acelerada enire pessoas. colsas, negicios e a sockedade como um tado, Ouaremos, como Vivo, continuar  Daduzindo dests faxa a inflagde acumulada no ano, ficamos com uma tags de fures real de 0,2% no final de

a contribur com a digitalizagdo do Bresil, de Norle a Sul,
Ta’|l:| em dress urbanas como rurais, a demanda da populagéo & por oonach\adads de uua}uade E. coma

2019 anta 2,8% no ano anterior.
Apesar g balango pcsuu-o no amoiete doméstico sm 2018, o ambients externa soluiu de forma menos

‘Bmpsesa lider na Pais, i de manaira o agsh
SLpgtioco em tecnoiogias supsniares come fibra, 45 & 450, para oferecer a0s nosgas 100 milhdes de acessas
ia tinica, nas Bes miveis g fixas

1= 2079, mesme em um conlesty de relemada gradual da economiz, elevamos nossos investimentos ao makar
petdmar da histdria da Vivo no Brasil, Foram cerca de AS 8 bilhdes. represeniando, Bproximadaments, 20°% da
nosss raceita. E. ao final o 2020, serdo AS 26,5 bilhdes i na bragigina, nosso
plano trienal de imestimentos anunciado hd dois anos fa Balsa de Nova Yu'k (NYSE} Ags acionistas g
Fwastidores, “aprasentamos. um resubiadc fi cdo Unica de

{avorduel &5 . &M Meio 808 fisos de desacelerachs da ahvldade econdmica glohal & a
conefanie tensdo comercial entre EUA ® China, Essa para a o 3o do Feal ag
lange do ano, terminands 2010 am ASUSS 4,08 (R3/USS 5,87 ac finel do-ane oo 2018). Desta forma, © Feal
depraciou-se 4,0% em relagko B0 anc anterion. A paridade cambial média do ang, d= RE/USS 3,95, ekvou-se
&m 7,9% ente: a midia observada no ano anterior,

© ano de 2019 & menos favorivel para as contas extarnas. A belanga comersial apresentou superdvitde USS
50,8 bilhdes em 2018 {ants LSS 41,5 bilhdes em 2018}, relisxo de um recuo mais forte das exportagdes anie

" creficimertn em recafias, expensdo em EBITDA, mair gsran;ao de caixa & mefhor remuneracan ans adonistas,
Argeracio de caixa no ano alingiv um nivel racorde de RS E,2 bithdes, 19% acdma do ano antarior, Mesmo em
W, cicio g maioms ivestimsnios.

Sl 2020 vamos acelerar ainda mais essa transformagéo, gulades per urn propdsito que val muito além de
resullagas rwancslrus & gue definird a nosss forma de frabalhar Digitakzar para r\nmmmv wm

gbes, que variaram -6,3% o -0,8%, respactivemanto. Deata forma, o délicil em conta sorrente aumentou
para 2,8% do PIB, ante 2,2% no final d2 2018, Em relacio a3 reservas inlarnacionais, o ano encarrou com LSS
356,9 bilhbes em caixa. frente 8 USS 374.7 bilhdes do final do ano anterlor. A quada derva principalments do
uso de parte cas reservas para conter a volatilidade cambial.
A recuperacio da alividade econdmica ganhou consistdneia em 2019, Apds um primeire semestre de incertéza
Bm ralaq.ao & governabilidade @ seus impacios sobre o andamenio das relormas econdmicas, o ssgundo

conladda, i 8 educacin, Para isso, lemos quatro pilares
Jnossas agbes.

brimairs deles 4 o #Tem

, ui, as melhores e conexfio méval 8 fixa
=8 8 Nossa expansdo pelo Brast, que serd inensilicads a0 longo de 2020, No dltimo ano expandimis nossa
* fresanga am flbra para 43 ntvas cidades, suparando sm muile & expansa realizads em 2018, A2 todo, sho 164
menicipios & cerca de 11 milhdes de lares & empresas cobertos. Em termos de coberlure mével, passames a
* Btender £5% da populagie com a rede 4G, o 66% com 0 4.5G, & lomos eleitss come a melhor rede méval do
Brasil, de acordo com o8 resultados da pesguisa *P3 Mabife Senctrmark Brazi.

Adutames ainda dois modelos de negdcio para ampliar nessa A prn|Elo de

Viea Fiora

por meic de parcerias com grandes marcas, como N&A, NFL, Amazon Prima Video, Tidal, Spatify, Fapsi &

Natilix, Mudamos o conceito das nosses injas, que hoje sio verdadeiros penlos tecnologicos com um ambienta

consullivo & partizipativa. L&, nassos dienles podem enconiar toda tipo de devics, como aparelhcs, chmaras,

sensores, limpadas intaligentes, acessdrios, & até dones.

Evaluimos ainda em autras lremes -] lanqamns o Wivo Car, um dispositive wi-ifque ranstorma camos em velculos
Jd ng iniciamos um plloio de servige de ampréstimo para nessos clientss, da

farma dascomplicaga, charmado Vive Muu:y Mo mencado . a5 lambém res

para digitalizar seus nepicios, com os melhores servipos em sequienga cibersélca, cloud computing, internst

das coisas g big data, em parceria com impartantes players globals, como Gisco, Dall, Micrasoft & MNokia.

Todas as nossas Iniciativas estan ligpadas ao lerceio pilar, o ¥DNAVIve: confidvel fHel, eficiente & i

& concluimos a parcaeria com a A Tower, que I da em Mmas Gerais nos proximps N8 percepcio da valor por consumidares & empresas. Diants dessa conjuniura, operadoras HUBCATAM ganhar

Irds anos, mercads aumentando a base de usudrios comargentes, Inteasificando a competicae por clientss de alts valor g
& o 3 i a 51

O segunde pilar & UTemludonaVive o se traduz na visio de que E0MOS UMma empresa de tecnologia voltada Hregendo mﬁ.m Qiakdade |n0'.la;a.n iy cmwmm&

para lodes a8 necessidadas dos nossos clientes, a8 digitais mais do mercage  NOMercaco Fixo, a Banda Larga contirucw comn a prncipal aiavanca de crescimento, ampliandn em 1,3 milhds

o Com a pravacio d |:nn|:|pa| reforma, & de previcénela. Em paralela a isso, o govern 2mbém
avanl;ou nas ol | o refarmas Come resutado, o3 agenies econdmicos
TEIOMAram & conliangs, am um &rnb‘elns e nilagan & juros baixos, o que eslimeloy decistes de corsuma &
Immstimenio. Estima-se que o PIB tenha crescido cerca da 1.2% am 201%°, apds 1,3% observado em 2018,
2.2. Entorno Compatitive
Cem & malhora gradual da atvdade o pais; of i do marcado de lelecomunicagdes
Loannuer\am &M expansio, rallmmuo um aumento da cunlmn;a da semr Os negdcios tradnuuna:s seguiram
de Yoz Fixa e TV por pelo bom
de Banda Larga Fixa £ PHs-Paga, Por cuiro lade, os sarvigos digitais vBm sa tornando cada vez mais relovanies

& numero de conexdes em 2015, chegando a mais o= 32 milhdes de acessos’, A expansio da Fira o
deslagua, i Delo de regionais, que g markel share
lante em grandes cidades quanta em | i por sua ez, m facade
&m Investimentos para expansio de rede de dlima geracho am resposta a ssa demands do meada. Alnue ne
Fixz, 0 negécio de TV pos Assinelura ndo moslou a mesma observada em anocs dceleroy
© rimo de queda na base d clientes [redugde de 1,7 milhio em 20197, a0 mesmo tempo em que 52 obsaray
um aumenio na demanda por servigos de video Over The Tap (OTT), A Voz Fixa sague am ritmo de forte
refragdo, perdends mais de 3 mihdes de conaxdes ne anc’,
Mo que tange & Mivel, as operedoras mantveramese focadas na migragio de Pré-pego pata Pés-Pago, na
unncnmencna por cligntes de ale valor com entrega de & rmelhor g de acesso,

Estamos wornande & Vivo uma relerdncia em atengae eo cliente e, para tante, buscamos. engajar nossos
colaboradares am todos os pontos oe contat, Querel animgar uma unica e

nossas kojas, no call center @ canais dagitams, O Mau Vive, por exemplo, Ji conta com mais de 16 milhaes de
wSuArios onicos. Uma pesquisa com UsUAnos mosira que B0, dales dassificam a inleracko come préixima e
clara. A AURA, nossa Inteligéncla Artifical, reakza am torn-de 20 milhGes de transagdes mensals, con: mais de
50% de precisan, de forma sobre servigos, consuma de dados, conla, recanga, e
outtas dovidas. i
Somos uma emorasa inclusiva e quersmos que a diversidade seja, cada vez mais, representada na Vive am
pénern, cor, LGETG: ¢ PODs @ fambém sm comportamenio. habilidades o atitvdes: Buscamos pessoes que
lenham piido pala ndvagan e desejd de convver ansium imbionle.ng giaka dierenca uibusce & ingaitan
criatividada € o altante e 1 sullados suslentEvaiz

Sem divida nenhuma, & musangs culiural da Vivo doda unts 2om & progesso o mpsionmagan di gnul..wsac;
colaboradores pagearam a atuar em modelos dgsis da traballio, como os Squads, com equipes

SUAs a1 lngEo éa dermanda por dados. No memann. a goberiura da lecnologis 4.5G
alcangou um tofal de 2,663 em 2019, & epora #std dissonivel parm BEY, da populacia brasileirs (versys 76% an
finat da 2018}, A dindmica Mdvel temzém fol marcada por maior age nas oferlas s, que
apregentaram awnento fa franquia e dados sem reajuste preporcional em prego. O segmento Pré-Pago
mastrou manor retragdo da receltas que no anc anlsror, posiivamente infleenciade pele aumente do use de
dados ey ela Taihom de athidade econdmica do pais.

A consolidaciio ds mercado esteve ainda meis em lea ne selor em 2018, Um dos principais drfvers deste
movimento & & grande pulverizagio de provedores regionais de Banda Largs Fixa, totalizando 116 operagdes
de M&A envoivendo emprasas de infemet no 17 semestre de 2019 (conira 73 no 1% samestre de 2018)°. Entre
ag grandus operadoras, doslaca-ae & aguisigho da Mestsl pele Grupo Amérka Mévi ¢ a contratagio de
assessora financeim pela O pars avaliagdo de sua operacis mival,

A Teleffnka Biast rmanteve seu historico <2 entruge de resulizdos signiicatives ao longo do ane. No neghicic
Mével, manteve-se na lideranca do Pos-Pago, com o maior mix do mercado em clentes de alto valor resultade

locadas na malharia da smensnl:la oo cliente, com Olikzacia ds Design Thinking & Agile, Adotamos o ene
Working com espagos que f - ambignte colborafi li o trabalho ramoto para dois dias
nia semana. Essa mudanca de cultura trouxe mals agilidade u\ara 8 negacios € elevou o grau de sallslacdo
deniro da amprasa, rellatic em nosss dliima -NPS, indicadar que mestra a probabilidads de os colaboradores
recomendarem a Yivo coma um bem lugar para trabalhar, @ que atingiu 72,5 pontos em 2018, indice bam
elevado para os seiores de Tecrologia & Telecom, mundialments.

Mas ndo basia apenas estarmos praximos dos chentes & dos colabsradores, Precisamos entender nosso papel
e protagonismo na deservolvimento do Pais, com resullados além oa area financeira e com relome 4
socedade.

Comy . NOS50 quarts g agbes, prilicas & iniciativas que obem-
esiar da socledade, Nuﬁd atuagda em Suslenrx.hllldam- wstd baseada no agullibrio econdmice, ambiental a
social, Mo scondmico, mantemes uma empresa de capital aberto com resullagos consislenies @ gus emprega
33 mil caleboradores diretos erm tode o Brasd,

Mo ambito socal, a Fundagdo Teleidnica Vive compielou 20 anos de aluagio em 2018, beneficienda 66 mil
educadores m capacitagio digital, com impscte em 1.5 mito de aluncs em 745 escalas plblicas, Também
desenvolved 182 mil jovens em larmacic qualllicada sobre emprasndadarismo social ao erfar novas soligies e
opariunidades pama elos e suas T meio do digdal. Inovancio . No ano
passade, & Fundagio viabilizou s chegada de 42" em S&0 Pavlo, wna iniciativa pionaira ra América Latna & de
origem suropeia, volwua alormacio disrup de e dados, graluita,

g0, gslimulands & descarte ccoldgico desses matorials, Também alingimos a regiclagem de mais da 62 mil
| toneiadas de residuns eieirdnicos e cebos de nossa ojeragdo nos Uiimos sete anos. Além disso, apareihes
usEdcs @ em luncionamenls pedem ser frocados por novos devices com desconlos sspeciais através do Mive
| Rencva, E ainda mantvemos & participagio na Carleira do ISE 2018 (indica de

MNa questao ambiental, 100% da nossa energi passau a ser p de fontes i am
s ge 50% nossas am iermas am 2019 do os cbjethios globais e 2025 @ ainds 3, Estratégla Comercial

100% das reslantes. No prog Recicle com a Vive, femos pnuns-ms na legistice £, on1p s 4 reado-de Banda | fixa, Estes
reversa de . Dasds 2008 col is de 110 da calulares, baterias sem e Doy Rl il

de seu com a & entrega de sclugdes inovadoras. No negdeio Fiso, o ano Ioi mascads
pela axpans:!o da rede de Fibm, © 83U ici como COM & MAlr cobariura em
et da FTTH (Fiber fo the Home) no pais. A Companhia também snuncicu medeks allemalivos para acelerar
a axpansia de Flbra com menor CAPEX g malhor fime-fo-market, via parceria com & Amearican Tower em mals
«de 40 cidades no pfda de Minas Gerais o lambam via modslo de franguies com foco em bairres & municipios
brasileirds Nos quais néo possul oferta,

2.3. Ambiente Regulatéria

Mo Ambite io, houve a realizagéo de ntos, Indk a seguir, 08 i tamaz
regulatdnos na PEUtE ua Telelinica Brasil, da Anatel [ﬂuanca Natignal de Telecomunicacdes} e do Governo
Fedaral.

*Leillao 5G

= Plano Nacional ¢e loT

* Mawo Marco Regulatdrio das Telacomunicacies

* Roaming Internacional

= Siléncio Pegithie ¢ Direle da Passagem

* Navo Regulamento de Qualidase

* Cddige de conduta para redugio de ligagdes de telavendas

Oz temas acima listados sio detelhades no item 7.5 do Formulério de Reterd da i ilizad
no site de Aefagdes com Investidores www tsisfonica, com brr

players lm estratégias divarsas de preco e posicicnamenta e, em gesal, atuam locakmeante, mas juntos foram os
qQue Mais Crestaram am Bcess0s no and, Apesar do desies

na expansao ca rede de fibra duh:a palo pals com o objetvo de eniragar banda Iarm de alta qualidade o
para meoluic na tansformagio  digital,

:Ia 83 pelc 8 ano consesutiva,
Todas essan inicialivas ealdo o serao ainda mals refelidas em nosse posicionamento o mars, QUE NEscel
para coneclar milhdes da pesseas em todo o Brasil, Coneclames pelo esporte, cama da Selecio

.Ilen'es com acesso ao Meu Vive e reduzindo a cependéncia des canais
tradicionais Ue contato com os MEsMmaE.

Com relac&n as ofertas no negacio fing, alavancames a proposta de valor com as oferias de degusiagdo de

Brasileira de Fulebol, toroende junto com os brasileins; pela arte, por meie do apeio a museus, & com o Teatrs
iva; = pela consciéncia, com a campanha Tem Hora fpra Tido, propondo & socedade uma rellexio sobre o use
Teonscante da tecnologa. No final 60 ano passedo, lancames o Vive Brincar, que de mangira kn:llca Iraz asse
“alhar para & univarso infantil, incentivando paie & Mhas a reequilibrarem a balangs entre a. & o livee

na Fibra (FTTH), com foca ra enrega de altas velocidades come o 100Mbps & o 200Mbps.

Ne piis page, a Companhla continua liderando o mercado com 3%,4% de parlicipagds, o que ocore em funcao
dao forte posicionemento da emprasa na calagoria Vivo Pos Famika, que evoluiu para entegar mais beneficios
gara o5 clientes, como meis franguis e ddrias mclus.'hs ce ulilizagde lora do pais para os chianles da calegoria,

Jringar.
Ao complétar meu primeiro ane como Presidente: da Telménn:a Brasil ucslslna de a fiznga ce

g, neste a"o a empresa al no pds pago alravés da iotalizacio
dos cligntes, i camg 8 bonus em [ranguias, para clisnts que
umi bianda Iarga com & Vive, Desea forma, a Companhia fol capaz de Incrementar o volume de

noSE0s acionistas, a parcarla de nossog oe 10dog 0% nossos
cplaboradores, Seguiremos, todos os dias, nramlnnnun para fortalecar nusso propdsile, digitalizando &

2.1, Cenlexto Econdmico

N)CS enfrentar um DBI’IUdD de u'csneza na primeira He’ane de 2018, o segundo semastra do ano-fol marcada
bragileira, O cendrio externs evoluiu da lorma menos
h\oréval pare economizs emergentes, Os nscos de da alividede ica mundial gue
emergiram a parlir do lerceiro trimestre elevaram a aversdo ao risco, confribuindn pare a reducho da liguidez
gichal. Mas do lado domdstico, a aprovagic da reforma da previdindia em conjunlo ¢om avancos em
privalizacbas e am relormag o uo gwe‘no com uma politica
ecordmica pra-mercado. Desta forma, os agenles e, BM maio a um
ambiente da inflagho e |uros baixes, destzavaram decises de consuma & Inveshmenbo a parlir do terceirg
frirestn do ano. O afeilos da mathora da confianca ¢ dos juros bawos davern continuar senda abservadas ng
médio praza, A evolugdio do cendrio extarmo e a governablidade demdstica seguem some riscos a serem
monilaradas, jd que podam impaciar negativamenie os ativos financeiros,

e
a melhora axpressiva ne regultede fiscal am melaciio no ane anierior, Ainda assim, a divida brula passou de
74.2% em 2018 para 75,8% am 2019 C déficit nominal plblic, entresants, reduziv-se da 7.1% do PIB para 5.9%
do PIE; na mesma comparagio, explicads peba reducic das taxas da [uros.

1 Andlise eanduzida pelos experts em benchmarking P3 ¢ pela revista conmect sobre a gualidade das redes
mivels no Brasil,

Mo cendrinfiscal, & odfic srimdnio do selor plblico iado doza mazes red, para 07% do PiBem  Programa oe relacionarneio da Yive, o VIE'U y’a.briza. PaES0U Do uma transformagio & fof refangadn no Iricio de
2019, ante 1.6% do PIB am 2013 0 forte controle do governo no lado dos gastos, a methora na receita 2020, com uma mecénica que entrega prémics de accrdo com o8 interesses & preler\énc!a;._ﬂ_e cada chento er
iey ica 8 receias extra- sdvindas principal e ledias it parg  uma jornada simples e digial através dos agps Meu Vivo, Além disso, um projeto foi iniciado para criar e

wendas da planos pas pago.

noves parcalres, como a rede sUI;BITIKTOK e app de mobilidade MOOVIT, Os precos das lranguas de internat
loram ajusiados Wrnando-os mals atrativos 8 COmMPeHivOS, para o8 NOWDS & aluais clientes. A dessas

g8 olertas a confar com em cashback, uma pratica bastante
difundida nos meios dinitais. Os msultados destas aghas, samadng & uma ampla estratagia da midia digial com
foco em comersio, liveram impacto positive no Giimo rimesve do ang, com aumento significative nas adesdes
ao plano Vivo Easy e avakagles posithas r.k,s chentss em relagdo ao app.
Mo Pri-pago, o um ano de solide 4 pela do portidlio de.clerk

] is. Esses | s o mais p da escolha aos dlientes

B pECMABT n\axnm:zar & renlabilizagac da base, Algm dissn, 2 Vivo mamewa a plerta do Giga Chip, com intarnet
em dabro por & meses, WhatsApp ilimitado e 15 diss grilis Inovames com uma aluagio mais segmentada,
utilizando akgoritmos e aprendizado de mdguina para enfender momantas-chave da relacio do cliente com a
Wive & gerar uma experidncia mets personalizada.,
Por fi, &m linha com a tendéncia de ertragar uma experiéncia cada vez rmais parsonalizada para os clientes. o

2 Expectaliva do mercads segundo a Pasquisa Foous,

3 Fonte: Anatal.

4 Fente: Teleco,

£ FONTE: KPMG - FUSGES E AQUISICOES 28 TRIMESTRE DE 2018

|imprensacficial
! e it ESAR B 1
SELO DE AUTENTUCIDACE

[ Ticket: 34485515 ] - www.imprensaoficial.com.br

Pagina do Didrio Oficial certificada pela Imprensa Oficial do Estado de Sio Paulo em 19/02/2020 15:08:54,
N° de Série do Certificado: 08AGB4FBAF43160AASCEDI3948198842E56FAGEBE

eorinua

g
©
)
2
7]
1]
c
o
2
=
2
c
qQ
o
)
o
o
pol
c
@
»
IS
=%
©
)
L
c
<
£
3
53
<]
°
o
°
°
=
o
@
53
=1
°
<
a
o
o}
o
4]
N
s
k=2
°
£
]
=)
©
£
]
c
)
I3
o
=%
©
Q
L
T
7]
2
S
©
@©
o
=}
N
=
N
~
0
©
S
°
5]
S
7]
w
©
-
©
°
3
3]
£
©
=4
<
o
<
o
>
-
=
Iro)
I}
C”.
©
©
o
[}
o
o]
w
©
-
©
°
o
0
o
-
h
o
©
>
3]
£
°
~
[
o
™
o
e
173
o
2
£
©
123
o
£
<]
o
o
°
8
©
)
°
L
c
9]
£
£
iy
]
o
°
@
R
=
c
9]
2
S
<
]
c
o)
€
=1
o
o
o

O referido é verdade. Dou fé. *******xxxiinananasaaiex Confira os dados do ato em: https:/selodigital.tjpb.jus.br ou Consulte 0 Documento em: https://azevedobastos.not.br/documento/125650906207565050761

g Autenticacao Digital Codigo: 125650906207565050761-1 g Cartorio Azevédo Bastos &
.0 Data: 09/06/2020 21:45:45 & Av. Presidente Epitacio Pessoa - 1145 o
[ = 2 Bairro dos Estado, Jodo Pessoa - PB =
 Valor Total do Ato: R$ 4,56 S i ; P L -2
S Selo Digital Tipo Normal C: AKC26514-Q181; e B i il B Ria s bRl Sl




quarta-feira, 19 de fevereiro de 2020

Diaria Oficial Empresarial

530 Paulo, 130 (34) -

Yelefonica

Telefénica Brasil S.A.
Companhia Aberia
CNPAMF 1 O2.558.157/0001-62 - NIRE: 35,3,0015881-4

RELATORIC DA ADMINISTAAGAD

uma régua de com o8 clientas para UMa comersa . Bfativa

8 Bncaniadors edm 1000 0 ciche de vida readequands o coniedado, iming, recormingia @ canais par perfil de clante

& UM NoVS tom de comunicagdo qua aproxime a Vivo do cliente,

3.1. Mogdcios Corperativea

Em 2019, o mercado B2E foi
forz

palo baixo o gue axigiu das
F , reflatindo re consumo de servicas de telacomunicaches, A5 lixas
e desen'wrego permanacaram shvadas 8 o indice de informalidade atinglu recorde higlorics, Sste cendrio

Excalénzia O Il - r de i . atingindo.
B3,7% do parque, permilinda uma makor elicibnca, na gﬁzan ] raducao da chsolescéngia. Buscamos fornar
Anssa’ arguilalura cada vex mais simples, segqura o robusta. & fralar 8s causas ralz dos ofansores da
disponisilidade,

As0ma desses eslorzos & demonstrada pels disponibdiciade sissdmica da 09,89% am 2018,

5. Governanca Corporativa

sxlglu raaaequacéu da proposta de vaior dzs nreﬂas nos nagdcios mavel e fian JdemTl, & demanida
e negocics @ i de pela ingdo do nosso portidlic de

p«:\dulns & ofertee, parmitiu expensio consislents das recaitas,

Mo negdeio mével, a estreiégia de atuacic atreves do portiolo Smart Empresas com foco em plancs com

senviga de oz llimitada o pacotes de dadas comparfilhados mostrou-se efetha @ aderents 45 do

Oz pringi (L is de v da Brasil 5.A. esla0 coniemplacas ém seu

Eetatuln Soctal & em narmativas Inwrnas que o8 da lei g das normas gue

regulam o mercado de valores mobilidrics, Os objstivos desses principios, que noreiam as atiidades da
qao da & a, podem ser conforme segue:

A i Ao do walor da Ci 3

mercado. O partfélio j& representa 60% da basa e acessos moveis e tava sus proposta de vabar amplisda palo

posicknaments de conexfio BBgUE DA &5 empresas alrmvds de sclugdes digitals, As cfertas de roaming

Internacionel lBmbem se tornaram mais robustas & com relagd 1o beneaficio mat I

do Veve Travel com pacotes manaals para voz e dadog.

No fixa corporativa, o :rea:lmenm do perque FTTH am Banda Larga evidencia nosso posicionamento e
na oferta de de em alta . Fibira jd rap T0% das atas, das quais 7%

smunlos.daueu partir de 2004bps 0 ARPLU. Esta i fof reforgada com o lancamenio de

valocidades de até 1Gbpe a0 Inngﬂﬂz 2018 e 1eve contribusdo relévanie do sucesso da Black Friday. Em dados

avangados, malhcramos nosea proposta de valor atrevés de novos plancs da intemat dedicada, que &

representam 58% das vendas,

4. Desempenho dos Kegdeios

A Telefanica Brasil 5.4 e suas sanigos oe telefonia
fiea & mivel em lodo o lemtério nacional, atrvés de Gontran de E‘.annesséro do Servign Telelonico Fixo
Oumubadu (STFC) o Autorizaghes ouloigedas pela ANATEL pam a prestagio de oulos servicos de

fais com gdo de dados, iniemat em banda larga, servicos de TV por assinatura,
bem como serviges de valor sdi Al ;i o icaghes,
4.1. Atandimento ag Cliente

Em 2018, & levaram a uma queda de mals de 20% das chemadas de
call-centar gm rsla;ao a ?018 Aldm disso, houvs uma melhora na experiéncia do clients indicada peta recucio
do lempo médic de espera & maiae dos ra melhare do indicador de
solugho no primsiro contato. Parte disso 8= deva a um eslarco pare exnenn-r as carais digtais o desanvoluer
mais cagbes de autoatendimenta,

Enire o5 principais projetos de dighalizagdo estc os noyos recurscs implantados no aplicativo Meu Viva,
aumentando sua adogao e atinginda 15 milhdes de usuaros Gricos ao final de 2019, G aplicatve

« A bansparéncia na prestagio das conlas da Companhbia & na diviigagaa da inisrmagbes relwanles'cd"
Interosse da marcada;

* A lransperéncia nas relagies com os acianistas, empregados, nvestidores, chenlas 8 Grgdos plbieos:
A e dos
= A atuagdo do Conselne de i A0 N@ sup fne

o da G e na
oontas acs aclonistas;
A atuagho do Conselho de Adminstragdo no que se retere & i G ! 12 8,
perenidade da arganizagio . s
Inspirada nesses concelics e corm a finalidade de promovar UMa boa g e, 8 C inteen |+

Inelfuide medidas & fim de mmar suas prilicas claras e objstivas e sw:ar Donmos de inferesse,
| o Cmsehn de-h o da G ] comgasto por doze mamhbrmg, sendo um deles a.-l'ﬂ,l,t; &£

pela voto doe 038 pyles iaig am votagio seperada e sem a participaciio do

eanirclades, & of demais slaios pelo voto geral das agbes erdindrias. Em 2019, 0 Consalho de Administracke 50

reuniu 19 vezes no exercicio de suas lungios,

0 Consalho Fiscal da Compenhia é composto por Irés membeos alelivs & Iiés membros suplnies e, em 2048,

=2 rayniu 08 vEZES ng ExXercitio de suas fungdes aflen

A Dirgloria ¢ composta por rés membros, com os ssguinies cages: Drétor Presidenta; Diretor de Flnancasﬁ'
de Relaphes com Investigones, e Secretific Geral ¢ Diretor Juridico.
5.1, Relagdes com Investidores

Dem o cbjetive de obter uma valoragdo justa de sues agles, a Comgpanhiz adola pralicas que visam dar
transparéncia sobre sua estralégia, evolugio dos nagocics, além de suss pollicas & s svenios Incorridos para
acicnisas, Investidores e analisias,

& Aure, & IntelgBncia Antificial da Vivo, essencial na migragao das is para uma

digital. Além disso, o langamento do WhatsApg como canel de sarvigos jd préstou assistdncia a um nimara

significativo de clientes em 2019,

Apesar dos eslorgos para lvar o chenta acs nosscs canais digitais. alguns delss alnca preferem o canal

tradicienal. Para garanti que cada chents tenha acesso ao seu canel ge preferéncia expandimas o nosse Call

Centar Cognifvo, com maig de 20 mihdes de contatos atenddos par Bot em 2018, com uma xperléncia

amigdvel, répida & humanizads, gjudando 8 melhorar a relangia nos canais eletrénicos,

Para avaliar & quelidade percebida de todas os pontos de contalo, langamos o programa ONA Tharmometer,

uma metodologia para capturar a percepcdo do cliente sobre nosaos servigos, garenlinds moniteraments @

agllicade nes solugtes. O obletvo de locas essas aghes ¢ menorar cada vez mais a experidncia do clients,

alinhandc sus jornade & nosse cultura corporativa e ser conldvel, facil agraddvel @ eficienta.

4.2, Infraestrutura ¢ Rede

Desde 2013.a C wam i de uma rede robusla, capez de atender &5

axpactativag do elierde, Houve avangos na 4\'I|gm¢5h das cenirals Tivne Division Multislex (TDM) para Maxt

Ganeration Netwarks (NGN|, aktangando 72 B% do brdlego firo migrada, na modernizagio das cenireis & na

sdapiacio da infreesiruture dos dais centsrs.

Ao final de 2019, a reds movel oa Ci cobfla 4,658 @ntre &g difais LTE

Advanced Pro, LTE, WCOMA, GSMEDGE & COMA. © nimaro equivale a 83,6% do total de municiplos do Brasil

0oUa 86 5% da Duuuh!céu A rade 2G/GSM-EDGE, encerrou 2018 com 645 municigios cobarins am Sa0 Pauln,
.M i no Brasil, No i aredz IGWCOMA passou 2 estar presents em 645

municipics em S2o Paulo, 4,502 ici atendidos com essa gia no Brasil.

A tecnalogia 4G n;LTE langada em 2013, fol um imporianie: au‘aru;o para a rede movel uma vaz que possul iexas

de & Hada 3G. C: zaberiure desta tecnologia e enceramss o

ano com 3.206 municlpios com rede 48 no pais.

A gxpansio racional da rede LTE Advancad Pro {ou 4.5G) foi um avango para a C . Essa

tecnologia permile que os clientes que possuem lerminais compativeis atnjam taxas ek trangmissio de

dados alnda mals altas que o 4G Bm 2019 a desia b 1 am

1.208 municipios,

A G20 da reda de fibra i GPON) akeancou, am 2019, uma cobarture telfl de 21,1 mahdes de'

namee passed, sendo 8.1 milhdes no estade de S&o0 Paulo & 12 milkdes nos demais estedos do pals, com

diferentes velocklades de até 300A%ps. O produto da fitra dotica inclul em seu portifia o sarvica da IPTV de

afta definkac (HOTV), Aldm do IPTV. & empresa possul em seu poriole c¢ produlos avangades para clientes

corporathvos o atendimento via fibra dplics GPON,

4.3.Vendas

A-estrulurz comerial da Telelnica Brasil ancerra o anc da 2010 com spreximadamante 1,600 pantos de vands,

Bntre proprios & por 14000 pontes de venda das
redes varejistes, além dos canais ramotos, como Tel das & Online., Ae dgia de capi com foso na
eficidncia & aliaca & 0 o9 processo italizagao cos canals i

a
alocagic intafigenia ¢a recursos 8 4 manulencio ds Edaranca ne marsade srasiizire de telecamunicaghes, com
dominia no segmente d2 allo valor,

Em Lojas, segue o processa da transformagao dos ponios de vendas em ponins de erperlénc-ax realizandc

sio di no portal da G na intarnet (W sk fonica. com.ber, cam
verses am poriugués e ngles, Adiciongimente, a Companhia possw uma equips de Relacdes com Investidares
para esslarecer dividas por telefone cu em reunias individuais, guando soliciladas,

5.2. Auditores Independentes

Em relerdncia & Instrugio CVM r° 381, de 14 de [anelro de 2003, & &0 Oficio Oirculer CYMISNCISER n° 012007
oe 14 os feversirn de 2007, & (‘nmp@nnua & suas controladas informam que a panca s Sociedade junte aos
seus guditares |ndapen:len-|=_5 no que diz respe H10 & a0 de servicos ndo & audiora externa

e nog que pi &ncia do auditor. Esses pringipiss baseiam-se no fato de
gue o auditor ndo deve auditar seu propric lmhalho ndo exercer funcies gerenclals, néo advogar por sou clients
o Prestar quai oulres OB que gajam i proibidas pelas normas vigantas. mantando deses
lorrmaa &ncia dos trabalhos pelos e servigos de audilorz,

Em 2018, ndo foram contratados sarviges que ndo fazsem de awditora unio ao avdilor indspendenie,
PriceWaterhouseCoopars Auditores |ndependentes,

5. Recursos Humanes
Em 2019, fol I o plana glatal da o #RECONECTA, ngado em 2018,
Atgnla £ um mundo weloz nas transformacies & para apoiar o nagdcio em seu plano de crescimento, & Yica-
Prasidéncia de Pessoas elepeu quatro desafios estratégicos: Impulsionar uma cultura de alia perfarmance;
Attalr @ reler o5 melhores talantos; Alavancar gestdo eficiente com foco em processos, gestao e slstemas; g
Melhorer a sefislacie e orgulho dos nossos colaboradores em wabalhar ne Vive Dianle deste desafis a
Compankia transformau sua forma de trabalhar @ entragar os resultados,
Mowag formag de trabalho @ outros métodoR de geatlin @ dserlives @ inovadora:
Asaulindos Chawval o Design Thinking loram ulilizados nara antragar o glars
eeiratégions.
Para aociar @ nossa Irensiormacio realizemes um estuda de Cullura, gque nas permitiv identificar as
polencialidaces da Vivo frenta a nossa estralégia de longo praze, por mein de ume pesquisa, respandida Hor
mas de 17l eolaboradores, além de entravistas com lideres e focue groups com eolaboradenss, Tambdm
foi reestruturada a Pesquise de Molivagdo, mais locada nas necessidades dos calaboradorss, cullura da
empresa, tendéncias de mercado 2 alinhaca com nossa estratdgia. & pesquisa teve como principal i'uicsnnr &
salistecio das pessons, o eNPS (£ et Promatar Score), na mesma
utilizamas para medlr @ satsfacio dos clientes (NPS). A pesquisa de motivagio teve B7% de ades&o e o 8- NPS
fol de 72,5 portos.
Ambiente em evolugia
Em 2019, 4 VP Pessoas aluou para um ambisnte em que a aul B dhirsi da
poass0as @ idaias eetajam nos principios da gestio, capaz de atrar o reter og n\elhnrcs talantas, Com um anc de
exislénca, o programa Vivo Diversdade valorizow a dersidage de ponlos de vista, drigens, identidades &
eeientaclo, para que tedos se sintam & voniada para serem come s40. 1Bndo Suas dilerenyas respeitcas.
Foram definidas metas da avmento de rapeesenmumdads @rm cada umn dos pilares estratégicos de dversidage
a

como’ DR (Objathvos &
amentd pars os desalios

Igénera, raga, LGBTI+ & Pessoas com D truturad; carm dais ebistives: 8 promogio
da uma cultusa inglusive & o auments da rsnresanlallwdads da diversos pliblicos em tonos o3 nivels heramqul.us
da emgresn. Trebathamos com grupos de afinidade farmadas per -3 nos

lemas, que discutem e sugerem acles alrmallvas pars equiparar as condicdes de crescmento dentro da

conlinues evangos relesvantes para melhora de infrassirulura, SisEmas, microg

que garantam uma cparagio ainda maie eficiente, rentdval & L , feram i as

importantes marsas de: oito lojas ieBnicas, cinco slores in store & a Inauguragao de 142 lojes Flus, um conceita

de loja criado para atsndsr s pequenas e meédias cidades.

0 canal de Distribuigio, que engboba bancas de jormais, larmiiclas, padarias, entrs outros esiebelecimantos de

pequenn vare, ¢ heje raspansavel por B7% ca captagio pré-pago & 70% das Recergas. O canal sequiu
aeficéncia g |, afravés da melhoria de suas faramentas de microgestis, que

580 CApazes od gerir A capilaridade @ am tempo raal, & atuagde da lorge de verdas

na cadeia fim 2 fim.

Mo caral Vareo, buscames a simgificagio da apuragdo dos comissicnamentos, processos e KPla, além do

lortalecimento da venda estrulural @ entrada da novas Redss Varsjistas,

O Porta a Porta sagus em &0 par meic da da rede de parceires, intreducdo de parceires

nacionals & mals estruluradds Seim 21ever CUSICS UNiEnos, @ com capilarinade direciohada para reds o= Fibra.

Com foe cada ver maior em gualidade, este canal realizou mais de 70% de vendas de Fibra nos meses di

lanzamenio de novas cidedes. Além disso, as mehedias conlinuas do canal porta a porta alsvaram vendas em

condominics de alto valer, atrginde representatividade de 40% do 1otal de vandas neste segmenio,

© Televendas reafizou, em média, 560 mil vendas por més. O canal facou em alcangar ganho de base com

qualidace, buscando novos cllentes @ migrando O atuais & plancs mais adequades ao perdil de consuma. Foram

3,8 miikbes de migracdes na portfdlio Controle a 380 mil vendas de Fibra, o que representa 36% das vendas da

Companhia, O cenal conta com & ineligéngia arfificial, conectando o clisnte ao operador mels edequade, Este

malch ajetla 8 mapes rhelhores argumsnms comarciais a trouxe mais de 83 mil vendas Incrementals

Em 2013 foi inisiad j acde Vendzs Digitais que |

Oz espagos colaboralives também ganharam destague em 2018, sendo implementados em outras regionais,
com novas prédios qua se adequaram ao conceia, Akm disss lol ampliado o Mabilly para que os colsboradores
alegives rabalham remotaments dois dias por semana, Esss mudanga trouxe ainda mais produtividada e
qualidads de vida oS CoMDOasores,

Nesse ambients de Ao, que valoriza a aa e caga um, a G Ao Interna,
Inovou em agbes & canars, como Werkplace, gerando um didlogo aberte, acassivel e ransparenie. Akm dissos
contamos com o programa DMA em Acko, cnde mais de 350 gesiores enire VPs, Diretorzs & Gerantes visitaram
Lojas, PaF, Campo. Callesnter 8 Audidncias Judichis & tiveram a eportunidade de conhecer & vivenciar mais Q.
atendimenio lerecido ao nosso cliénta.

Proposta de valer ao colaborador

A i possuia 32793 em de 2018 (32,638 colaboradores em dezembro de
2018). Para atrair & reler o5 melhores talentos, foram implantados um nove models de recrulamento & salegho, o «
elém da criecio da proposta de waler para o L EMP - E \alie F Apds a posguiss
com divarsos oolaboradores, foi identificada & propasta dL valor qua slss reconhacam em relagdo & rabalhar na g |

Wive & faram elencacos os quatro atributos: Conexties Humenas; Empresa lider am transformagso, Desatios a
desarvoliments e Benelicios.

J& o novo modkelo-di e § das o B QESICHES COM NAVIS Procassos e solu;ﬁes
digitais & am nevas & selegho com uso da inmligingin

artificial @ gue proporcionam melhor experiénca ag us.udrlo. Dentre s novas platatormas digitais, OREIACAMES
i de

principalments nas vendas de movel BZC COM CrESCimento dé 604 no ana & de fibra; com
Bor fim, a conexdo com o Marcado Page na Recarga Digital, trouxe maior receits & diminuly custos unitdrios,
resultando em menar comissio de vendas.

O Meu Vivo, principal canal g2 auloatandimanio da empresa e que refcrea a estratégia de

também contribuiu com o desempenho positivo dos canais digiteis: os usudrios Gnices do aplcativo aumentaram
am 21% no anc, Bendo Que as récargas realizedas via app cresciram B8% frents ac ano anterior.

4.4, Sistemas de Informagdo

Em 2018, paraa Tk
do nosso mapa de sisiemas; Aceleracio das Enb

nas 3

agregar mai 3 valorpara o r\egaocm & Excelincia Operacional, garantinds uma operagio robusta g rBsIlIEI’IIE.

Transformagio do Negacio- o praito FulStack B2C segue avencanda & Jé corna oo 7,6 milhdes de ACEES05
dos servigos miveis, pds-pago & controle. Além disso, iniciames o
tom o5 produtos de flra, por meio da qual passaremes & ter uma visdo completa go nosso ciene, Quants ao
FuliStack B28, tivemas as primeiss entregas de luncionalidades do cclo pré-vends, como B migragao de
produtas e impantagéa no canal prasenciel de vendas, gerande vandas melhores @ mais assertivas, No Nouo
OGS (Oniine Charging Systam) j& niciames as simulactes de nagdtia com clientss pos-pagos. Quanic 20s
sarvigos dlultals tamidm iniciamos & lefnr'nulacan dos nossos canais de venda, por meio de investimanios no

ita nos | do , Solugan do wdanbm para snvio de tho e para
oe 5az, icnais de farma digital, midais, &
axtarnaz. ..
E.1. Remuneragio & baneficios L.
dighal, AQ adola i ] com as melhores priticas de mercado, de forma
8 Btrair & reler of labenios, bwm come reconhscer o desempenho individual, A remuneracio totel dos
& par tixa, i G0 varidvel de curt e longo pram @
beneficios,
do MNegocio, gom pmqamas que Em2013. a companhia ann‘nu uma nove e DS SEuUS Com
lss0, 3.761 P & T.E15 forgm comsr'\paadns Ao processo de incrementa salarkl
totalizande 11.376 Drcl'tsslunals com aumento de remunéracio, aldrm dos raajustas lapais aplicados.
6.2, a ol de D Ik
lzss e Em 2019, foram imvestidos cenca da RSS5,7 milhdes em ia da Itagh

presencais e anfine que parmitiv wiplicar o tolal de parhicipacies de 'ctahuradoras efetvoz & pamﬂm
comparads ac ano anlerior, alinginde a mamra de mais de 1.900 mil paricipagies.
6.3, Beguranca e p(euru;éu

Em 219 & recich

abeigaldncs para atividades em altura NA 35 tolalizanda mais

akangados por maio de um conjunte da agbes de
s tecnclogiss @ fungdes (r’!lc‘&s para TI. atraves da :onrrm:ucao da 971 possoss passando de um nivel de
terceirizagio de 73% para 5

da uma nova g na de g-C da 21 mil horas, para atividade com proxemidade & energin elética NS 10, fram maia de 20 mil hums da
Rl S HE umana do prog TI2%. and ,além do plbl Cal Canter, para NR1T que 3mil horzs da
tomo a duplicagio oa capaudnde de entrega de projetos, aumento do cumprimenta do prazo das enlregas e AT mantém dreas d 4 Saude e & no Tranalnu oom @ etielive do pmnm-er- m
reducds do Time fo Merket para 0 Negacn, sem aumenio du nival de .masnmenm Esses resudlados loram  ambiente sauddvel de lrabafho qua inclul médiea,

campanha de vacinago, entra autros, Senco realizada, am setembro, & Smana de Saide, que amnglu 25,523
eclaboradores com suas apbes, & teve o objelivo de conssisntizar o incentvar atiluces sauddvels @ seguras pars
o diz a diz des colabosadores:
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7. Suﬂunllblllr.lada
Aplicar a i B NOS53 nos permile |danlh..ar oporiunidadas aferecidas oslns novas
twenologias para perar valor 8 seciadace e realizar uma g de imzac el 5
tomando nosso negecio cada vez mels responsavel,
A condugio de nossos negdelos, estabelece melas 2 saram alcar-cadas ale 2021, o que |rl|Dé=cs afuar de uma
manelra inlégra, & assumir oom o d a fim de gerar
impacto secial positive & criar valor compartiibado, carm uma viso de sustaniabiidada gue coloque es pesscas
no centro do que fazamos & que reduze o8 |mpactos negalves na nosse operagla,
Por iss0, o Grupo Tekefinica desemvolveu seu Plane Global de Negicios Responsdveis, que tem sele pilaras:
* Fromessa &0 Cliente & Conlianca Diglal
» Gestio de Sustentabilidzde na Cadela de Suprimentos
wdlversidade & Gestao de Talenios
« Mo Ambiente
o Iigvagao sustantivel
“Gdntribugao ao Progresso
. E"‘Tca

- o . 08 temas mais k] d0g BM NoSs0s negdcios 530 enderecados
denlr di Tslcronca Brasil por maio de projeies @ matas que envelvem lodas as dreas da Companhia, larmands
L bhpsso Plane de Negdeios Responsdveis.

Tefas como mudangas cimdticas, dversidade e confianga digital, entre oufros. se tarnam cada vez mals
¢ dmaoriantes para a sosiedade e podem mudar a darma coma nos relacionamos com o8 clientes & demals.
pufilicos de nossa cadei de valor,

“Além disso. fomes a primeira empresa da lebscomunicacies no Brasi a kangar um Centro de Privacidace paraa
discugsdio e esclarecimento sobre o tema. Somos a cperadora brasdeira gua mais s& compromate sublicamenta
com & privacidade dos dados de seus usudrios de .r||wne| s8ja na banda lamga fixa ou na intarnel mdvel,

$sagundo pesqulsa realizade pelo Intemal Lab, centio i de pesquisa am diraitn 8

a f’écwlogna. @m cutubro de 2019

» Somos slgnatdrio @ parlicipamos ativamente de cufrae inkizlives relevantes que tlambém conlrbuem com o
desenvalimento sustentavel, come ¢ Pacto Giobal. o GHG Protocol (Se¢lo Our) e o Carbon Disclosure

. Froject (CDP) » I.'arnvu-rl frmamos cnn‘pmmlssas pdbfcos com as organizagbes que atyam nog pilares do
ProgramaViva O to da Mulher, o i Mulhar 360 0 Fdrum da
Empresas e Diraitos. LGBT— a Fiade Empresaﬂsl de Inclusio Social e a Coalizie Empresarial para Equidacs
Racial & de Ganero. Nesse contexto, fomos premiados com o Selo Ourc na 3* ediglo do Prémic WEFs Brasil,
um imporianie reconbecimenta sobre nossos eslorgos pera promaver 4 igualdade no ambiente de rabalha,
cadela de valor & comunidades.
Em 2019, 3 Taksftnica Brasi| 2steva prasants nos principais rankings o
Pelo itava ano consacutivo, inl2grames & careira do 15E da B3, Mais uma vez, lizemos parlg do GUIA EXAME
de Sustentabiidade e nos manlivemes, palo quinto ano no Best Emarging Marksis

& Cornparhia encerrou ¢ exsrciclo de 2019 com divida brutz de RS 13.808,7 milhoes (RS 6.083,3 milhdes em
2018} ou 10,6% do pabimanio liquide {8,5% em 2018), Os recursos ceplados sdo 100% denominedos em
meada nacional.

8.5. Resultado do Exercicio

4 consolidacdo dos resullados do exarcicio, apurado conforme os critérios da legislagio societdrla, apresenta
Luere Liguido de A% 5.001.0 milhdes em 2019 (RS B.528.3 mihdes em 2018, montanie 44.0% Inleror ao
mesma periodo ce 2018, A margem liquida da Teletonica Brasil em 2019 foi de 11,3% (20,5% em 2018),

Em milhdes de reais

8] | b 11,3%

20.5%

("] Vide demonstragfes de resultadas.
8.5 Investimentas
Em 2018, a Comparnhia nvestiu 85 8.844,3 milhdas, valor 7,9% superior a2 anc anterior (RS 8.109,.9 milhdes).
Em 2019, sontinuames expandindn nossos serviges 4o ielslonia fixa implantande servicos de fitra atica (FTTH)
em 43 novas cidades e conslruingo aproximadamente 2.3 milhides de novos homes passed, Desta lma, a
Telefdniza Brasll estd presente com FTTH em mals de 164 cldades com aproximadarmente 11 mifides de homes
passed no lerriténe nacional.
Em 2019, fizamos imporiantes imestmentos na maruien;gao & expansdo do servigo de voz e internet mavel &
sensolidamos a implantazio do 4G, atingindo a marca exp de 3.206 Ipscs. A¥m dissa,
a gualidade de sinal em diversas regides e aplicamos recursas importantes em egdes de manutancBo (proativa
@ reativa).
A Telefdnica Brasl Investiu tembem na inlegragko dos sistemas do negdclo fixo & mdved, além de melhorar 8
-n[raasir.lura de suporte a0 ﬂEgéClG [sls.lemas. ponios de venda & an o). Em 2049,

do na melhoria, des sistemas cparacionais, com destagua para a continua

transtormagdo do ambiente de ‘aldramento & dos projetos de Big Data. que dardo suporie ao langamsanto de
novas produtas B services, com foco principal na expari@ncia do chan;

Tecnologia/Sisternas de Informacio 1.185.0 99,3
Produlos € Servigos, Canais, Administrativo e Culros 3856 28

10, Mereado de Capitais

Rarking oa VIGED EIRIS.

& Companhiz cisponibillza o Betatdrs Anual de Sustentabiidade, segundo os padriies da Global Reparting
{nitiafive [GRI), na drea de Sustenizhilidads no site wewtelefoaicacambr ou no sie de Relagées com
Investidoras v telefonica com.brirl,

7.1, Investimento social privade

A Fundacéo Telefinica Vivo, responsdval pelos projelos sociais da Telefdnica Brasil, acrediia ns novago
educativa coma forma de inspirar novos caminhos para o desenvalvimento do Brasil a parllr da ndumgan A
Fundagfo desenvolve projeios nas dreas de social &

o Brasil dasde 1980, faz parts da uma rede formada por cutras 17 fundagbes prasentes na Ewoga eAmé'm
Laling. integrantes do Grupo Telefdnica. Em 2019, beneficiamos cerca de 1.4 milhéo de pessoas & Invesfimos
RS 72 milhes.

Pars saber mais sobire & Fundagdo Telkibnica Vivo, Bcesie; waw lundacaolai¢lonica.orgbr
B. Desempenho Operacional

Ao final de 2019, a Companhia lotalizou 74.582 mil acessos mdweis. reafirmando sus lideranga com wma
participagao de mercada de 32 9%, A base de clientes pés-page represenieva 57,9% da base mdvel ac lingl da
2018, um cresciments dz 2.7 pp em relagio a 2018,

Em mlagdn @ teletonia fixa, a Companhia encermu o ano de 2018 com 19.044 mil unidadas gerad
receitas, redugdo de 13,5% em relagko 4o ano & lerice, devido principalmente 3 mahridade da voz |
esiraldgia mais selativa paie: o servigo de TV por assdnatura

Banda Larga - atingi £.908 mil clisntes ap final de 2019, redugéo de 7 4% em relagio a 2018, Os acessus
através da fibra (FTTH) atingiram 2.477 mil chanies. com crescimenio anuel de 30.8%. regresenmnds 35,5% do
lolel de acessos de banda larga.

Linhas em Servigo - atingiu 10,817 mif clenies em 2019, urma redugBo de 18.8% em relagio a 2018,
principalmente devido & maturidade no servigs de v fira o substituigdo feo-méesl,

TV por assinatura - afingiu 1,320 mil clientes em 2019, reduclo de 15,8% em refacio a 2018, sfistinda
& selelividade da Companhis com foco em clieries de maior valor @ a deciso eslraldgica de cessar
a comercalizacae de servigos com a lecnalogia OTH. O IPTV atingiu 715 mil usudrics, um crescments amusl de
234%.

Dessa lorma, a Companhia encerrou 2018 com 93 2% mil clientes, uma redugdo de 1,6% em relagdo 20 ano
aniarior, principatm, am lungio das da clienies da voz fixa e de clentss mdveis pré-pagos.

9. Desempenha Financeiro

9.1, Recedta Operacional Liguida

Em 2019, & Companhis apurou receiia Iiguida oe A% 44,2682 milhdes, aumento de
1.5% em gao a 2016, quando raceiie liquida de A% 43,462 7 milhies. Conlribuiram para
@558 Crescamenio as melorss receltas de dados e senigos digitals mdvaks, além dabanda larga fixa, parciaimenie
compensadas pala redugdo das raceitas de voz & TV por 2ssinilun,

A5 apdes (VINT3) e ia (VIVT4], neg na B 0 ano de 2019 cotadas 8
RS 49,04 ¢ AS 57 .96, apresantando uma valorizagao de 18,8% o . respectivamente, em refagio aos
pregos de lechamente doano de 2018. No meemo pariodo. o volume médio didrio de negociegdo das agbes
VIVT3 @ VIVT4 ko de RS 2.252 mil @ RS 87,081 mi, respectivamante, O rstorno total o acionista (TSR] alingiu
26,9% para as aghes ordindrias & 33,4% para as agles preferencials nos dlimos 12 meses.

As ADR= {VIV), negociadas na NYSE, enceraram o quarts timesire de 309 coladas a US$ 14,32,
an prago de fachamento da 2018, Mo mesma periodo, o volums media

#
didio de ADRs fol de USS 18,813 mil
O grédlico a segulr representa o desempenho das aghes no Oiime ang:

l ] ho das Agdes - Telefinica Brasil
(Dase 100 £m 31/12/2058}

1ans 4 *

dez-18 mar-1% jun-19 eet-19 dez-19

— VIVIZ — VIYTS TBOV e VIV Dow Jones

10.1 Remuneracio ao aclonisia

Conlorme estabelecido no Estatuto Social, 2 Companhia deve disiriuir como dividando um 'nlnmcl e 25% da
lucrs liguide ajustada do axarsicio, aendo nos de agdes iala um valor
10% superior ag etribuido a cada agio ordindris.

Os jures sobre capital priprio a dividerdos declarados pela Talelanica Brasil com base na lucro da exersicio de
2018 lotalizasam RS 5,8 bilhdes, um payoul de 116%. conforme relacionads na labeka a sequic:

Valor Valor Valar

Data de
Paga-
mento

i - Bruto Liquido
RS Acse POT Acdo por Agao
Milhdes)  Milhoes) ' (A%) (RS}

("} Vicke demonstracdes de resultados.
8.4, Endwldameﬂto

{1.045 1) (210681

822 Custos a Despeess operscionals - Dividendos|  a ser 1219332 [1,219332
Oscusios e redle deprec; @ . afingiram RS 26,134.5 milhdes em d.eihe'ado
2018, aumenic de 1,9% quanda cump;radn 20 mesma perewn do ana anterior (S 25,6079 mihdes), & abaxn - | (D852 &M Josizan| 296 i PN [1,341265 |1,341265 Dezbiiay
da inllagio do poriodo de 4,3%. O aumanio & expli paio efeiin ni dez18) ng.lmqml |
a dacisao judicial em favor da C i referente & ribulidra &m 2018, akm do maior o e
L custo de mercadarias vendidas, refletindo a °sLaIegl.: de .ﬂalurbcc na venJe de erminaig eequpamerlus com ety | ON_ 10555362 10.555362 |
amprgem, Por culrs lade, @ interso processo de dig sic e el O laresulioy | (base em | 1812/2010 1301122010 | 1.000 1.000 - n . Agesia’2
ha redugas de cuslas com impressio @ postagem de contas pela ac!aqau do e-billing, reducio de cuslos com now18) RE10PAE | Dia10ERe
dade o dao e produlos, sarvigos B Tecangas 3 Menores custos oom y
| ateriment a0 cianta em funcao da maior penetragao da aplicativ ey Vi, ez ORI | T U e L
9.3.EBITDA (e e | PN [0212844 |0dgt7az | Do
O EBITOA fol e RS 161357 mindes em 2019, auments de 1,7% em relagho aos FIS 17.824.8 mindes  [— il -
regisiradcs em 2018, A Margem EBITDA alcangads am 2013 foi ds 41.0%. Contribulram para esse resultado s | JSCP | | ON_ | 0537580 |D,456852 |
" meior receila de servipos mdvels, de ultra bancia larga & ¢y Dades Corporalivas & T1, além das medidas de (bass em | TTHB/Z010 | IR06/2010 oes 823 . Agosto/20
L Eflcléncia & digializagdo adotedas pela C pela ragistro de efsiio néo- 2019) [ PN 0891345 |0.502847
racorrents relacionade & declséa Judictal em fvor da 3 relerenie & tributdria, Excivind, ) 1
ase elsita, houve um ingremenis de 4.7 p.p. e margam EBTDA recorrents quando comparado com a margem | JSCP | | On_|0316556 |0,260072 |
~EBITDA recorrente de 35 8% registrada em 2016, (bas= em | 1740412012 {ao-o-trzms 570 485 en |oaeasts o 2es080 Agostoi2
| i i '
JsCP | OGN |0,388753 |0.330440
428 equivaléncia patrimonial [*] 72138 | (bass e | 15002/2019 |2&i0202079 | 700 595 Agosin/20
[ | Gespasas de depreciagio & amortizagio | 2019 | bl o] et
b & B o eardl . 42 | 4
’Mmdns Gioek2 1 GARTE 1 - Dividendo proposto pela istragdo para lutura na Assembleia Geral Ordindria, o ser
s & Em desoesas de cort o SRNEOs 15011 | 1.35268|  roaizada arm OB de abril da 2020,
Em decpesas gerals @ administrativas 7945 | 5281 .
EBITDA 18.133.7 LAY e Bt o
Margsm EBITDA A crescente importéncia dos servigos digltais ﬂsla ko de
ﬂ_ Cligntes exigem niis apenas mekh & maiores " de Irdfege, mas também uma agregagio
31EB D“! - 181337 . 17.8248 completa ge servicos digilais relevantes, com uma experiéncia cads vez mais personalizads. Além disso, 5
b) Receila Ooeracinaal Liquids (') 44.268.2 | 43.462.7 | reputagdo da MANCE & 85 DrEOCUPAGOSRS COM SEqurance & privacidade de dados estdo se tornando cada ver
alloh 41,0% 41.0%| o importantes para as escofhas dos clientss, apoadas pela nova Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD),
largam EBITDA Recarents 205% B5.%| Que passard a vigorar em 2020,

O cendrio macrogcondmico deve conliuar em recuperacio, ¢om & busca de sigrificativas relormas politicas e

Bcondmices pelo nowo governa, como & aprovagio da Retorma da f é Social, Um mals
pré-mercado também terde a tavorecer o cendrio I soma sanchodo PLC 79 se

dosta Jagem. Tais medidas para a tao do selor da lelecomunicagoes. Palo lado das
receitas, a oferta de sarvigos . @ 0 consumo ial do dagos o servigos digitais sobre

para o Além dissu, o amblents competiiv devs 52 tamar

{3104.4) (3.17389)|  mais proploio para fusdes e & lacado na olerta de sarvigos . 1ants
Arrgndamentos {5.191.2) 1323.0 quanio digitais. além de aferecer qualidede & malhor sxperiéncia Bo chents, o gue exigird maiores investmentos
Gontraprastacin Conlingents GYT (84,0} (465.7)| ©mlecnclogias mais novas & eficiantas, coma FTTH & 4.56.
Endividamenio total {13.824,7} [E.139.4)| Messe contexto, a TslmanAca Erasil astd bem eslrul.\.lruuuz;ammganlgresu_a iideragqla n: E}u?cﬁz\du P:sliibilzt de
| = goEs & conlinuar seus malg de 93 mihbes de clienies. Relevincia, Feceits, Retorma,
a.m. DELEET :berluaﬂ-fos. 1690 L lidade e Motwvagio o8 pllares da Comganhia gue Ihe parmi¥rio alcangar o
Endividamenio acds derivativos (1:3.808,7} [6.083.3)|  say prapésite de dpitakzar para aproximar,

Conlinus m
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530 Paulo, 130 {34) - 23

As natzs expl sd0parte as

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS
Exercicies findas em 31 de dezembro de 2019 & 2018
Em milhares da reais. exceto o lucra liquide por eréo)

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 & 2018 {Em milaras de reais)

Contral Fa I
rolaclord. . __Consclidsdo ____ p 2018 2019 2018
Mota 2019 18 =

Receits speracional liguida 24 43.50B.837 37982772 44.268.171 43462740 FEluxos de caixa das

Custos dos servipos prestados .
abotinmtadh ot shey 25 (22,026,508 (10,820 5801 [22.150.947) (31,025 767,  UETO antes dos tibutos 6.235.366 10.441.842 £.394.535 11.277.450

Luecro bruta 21, 47&-! 32 18162383 22.109.229° 22436.973  Ajustes de!

Aeceitas (despesas) operacionais (14,717.628) (11,034,036} (14.695.300) (12.980.789) " i "
Despesas com comercislizagan 25 (12,654 368) (12,037.745) (12,701,222} (12.832,741)  DEprecagies & amonizagies 10816301 B.3%5.746 10919792 B.268.803
Despesas gerals @ administrativas 25 [2474831) (2508820 {249B.008) (2398.970)  \ariacaes cambiais db emprstimos
Outras receltas cppracionass 26 1026285 4.75T.154 820498  4.077.003 5 i
Cuiras despesas cperagionals 6 __(B14,614) (1,245 216 490 gt & Instrumentos finanzelras derivativas 14.891] 29.453 (6271} 30.684

Luero operacional 6.760.504 7.128.147 7213924 456,184 i Hi : = R
Reseitas inanceiras 27 1109686 3991108 1132870 411Z840 Varizgdes monekirias e alivos e passivas 515.238 801.945  518A33  a0i.m2
Despesas financairas 27 (1.937.399) [2.254.284) (1,953, 01 lJ (2.285.487) de i i [302.585] {1.576.831) (752} 5.847
Resultado de aguivaléncia patrimonial " 02505 _ 1.675.831 {5.847) G = i 2 ¢ :

Lucro entes dos tributos 8.235.3B6  10.441.842 S 394-535 11.277.450 enhos na bakalalienagdo de ativos [330.616)  (84.307) (32D603)  (B3.A681)
Imposic da rends & contrbulgio social 711234373 [1.513.584) (1309557} (2599238).  Pardss estimadas parm a reducio ab valor

Luero liquido do exercleio 5.001.014 8,928 gé g_.o_m .01-1 B.828 258

Luera bsics o diuido por agio ordindna (grn RE} 23 BRI T T reruperdvel das contas B receber 1.668.418 1.315.536 1862343 1.533.860

Lucro bésico e dikido por Bgio prafsrencial e A T =

{em F5) 23 208 45 Mudangag em provisies passivas .71 (136472 (Me717) (80333
A5 Totas sE0 parte i das der i Baixas ¢ reversées Ue perdas estimadas
= para & reducio a valor realizivel dos astoqus (9E.91B)  [42650) (O5.08B)  (45.323)
DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES Planos de £ oulros eios p aregn 55.201 51950 26012 52 8BS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2018 {Em milhares de reais) = . " L
Mota 2019 2015 2018, civais @ reguiatdrias G14,614 1.0B4.50t 625480 1.098.251

Luere liguide do exercicia g5 5,001,074 8.528. ?Sa £.001.014 8.928.258 Despesas e [uros JE2.84E 408249 TB2021 407747

Quiros resultades abrangentes liquidos que
podem ser reclassificados para resultade Curtros (143.276)  (13.858) (143.208) (14.088)

am exercicios subsequemes 1833 B.308 1.523 8.309 aEE . .
Pardas com instrumentas firancairas derivativas 917 1509)  [2450] (03]  (24sg)  eriscdes nosativase passivos

Trinitos T+ 173 832 173 Bz Contss a raceber [2107.348) (470,253} (2,078,601) (1,603.002)
Alustes de de G Mo | i

am moeda sstrangeira 1 1.858 o527 1.858 ey Estoques (5.764)  (6E.148) (15.643)  |68.127)

Duteas raslitados sbwangentes ligiidos o Tributes a recuperar 91137 (5.971.365) 87550 (5,848,648}
nao padem ser reclassificados para resultado : :

Bm exercicies subsequentes 11349430 (80220 (132,131) _{B3.151) Despesas aniecipacdas (188.178) 43208 (188,641) 41,166
Genhos (perdas) ndo realizedos em atvos linancaires - t !
a valer justo airaves de outos resultados abrangentes 1 17 1625) 17) |625) THeims Al A0 ldmden  C/DERs (DR
Pardas aluariais & efsito da limilagés de alvos Pesspal, encargos & baneliciog socials (16, 795) 35179 {13.303) AT.ETQ

dos planos superavildrios 31 [204.443) (S0E1T) (201.660) (93.491) o = = 5

Tr-bu'us T OBES17 31022 69546 30.885 Farnecadases 205182 (p30.465) 228513 1056617
ial na impostes, taxas e contribuigles 1.B67.643 231.134 1872030 223059

abrangente das investidas 11 2812 zgay. - A E e

Outros resultados sbrangentes {130.608) {54.843) ﬂlﬂ.ﬂ&! _{51-1‘12] P s

Total do resuliado abrangente do exercicio,
liquides dos iributos

4,870,408 £.873.416 4.870.405 8.873.416

civeis 8 regulatdriss

Outrog passivas

(1,710,370} [3.814.125) (1,727.178) (3.628.925)
(14770 _(248.571]

As rotas sxpli pata Intagiarta das 763} (541722 1 :
= 11781650 130,850 12175852 1g3sszy |o .
DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO Calxa gerado nas operages 18.017.036 10,581,692 18,570,387 13.113.017 |
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 & 2018 (Em milhares de reais) .
Juros pagos [TAB.919) (484.931) (PAG.086) (454,931) .
c"": ! zms 2‘-‘*—';! Imposta de renda & contribuigio social pagos - [ti8em (102205 _iR7ess A,
F‘:r?g‘ia‘?:lae mercadorias e sarvipog ; 7;:: 735 51 BUQ !26 58.162: 583 m&é%%%%;‘ S thitn g e/ eiBe it es-opractonats AL270.117 JOOPAES JZ72LI08 11'9‘“'”?: ' ’
Y i 1na7Time [7720158 earar .
Qutras fecenias 1618944 5712.352 1526006 4646276 FEluxos de caixn da, de i |
:s:::f;"euars para redugiao ac valar recuperduel das [1.858.415) (1.515.536] (1882348) (1533660) hquisipies da imobiizado e ntanglvel (B.E37,741] [8,230.0950) (3,638,641} (8.517.458)

Insumos adquiridos de tercsiros {19.603.674) {18.671.956} (19.710,134) (20.184.154)  Caixa recebide na venda de atvo imobilizadz 98,624 4671 GOAB43 2,083

Gusto dos produtos, mercadorias isican de s arolad B4 =
& dos sarvigos vendlidos [11.436.415) (10.084.028) (11,534,135) (11337.759)  (duisigan de sociedads por controlads i) - g
Materiais, energia, servigos de terceiros & outras |8.583 533} {8.:605.085) (B.B0D.325) (B.OSE.215) Caixa recehida na verda de iImestimantos o0 19 -
Parda/Recuparagio de ativas 426274 107857 105,804 i 3 2 = i -

VloF sdiciorads SRy 37.642586 37535096 m&% “a0gsiq07  Fespate liguide de depdsitos judicals 75726 2AZGOGE 277804 2EzoeR Yt i
Retengies {10,815, stm (8.336.748) (10.616.793) [BI6A.623)  pyvidendos & (i F 5.337 . s .
e bae s mEERE L | ~15.335.746] (10.819.708) (6.8 B2 IWidendos @ [ufos $o0re 0 Capital proprio recebidos. 205.660 1,705.33

Valor adicionado liguide produzida 26.726283 20.199.280 2? :!78 265 32582484  Cala de calg por g poraga 142,817 5.760

Valor adici recebide em 1412281 _ 5,567,939 4106793 - ik 7

Ristltido i erunslgaci parmonial 02555 1 576891 750 15.847) Calxa liguide aplicade nas atividades de investimento 7.657.731] (3.547,148) (7.927.188) (5.676.333)

Receitas financeias _ 3581108 1432870 47112640  Fluxps de caixa das de

‘alor adicionade total a distribuir
Distribuigo do velor adicionada

S asie i

P x5 e

o
= ®©
; Telefonica Brasil S.A. 2
dgﬁ’”m mpanhia Abaria [}
e CNPJIMF n® (}255315" 0001-52 - NIRE: 35.3.0015881-4 g
2
=
BALANCOS PATRIMONIAIS wg
Em 31 de dezembro de 2018 e 2018 (Em milhares da reais) 8
ligado ___ : ; Controledera _ Consolidade Yy
ATIVO MNota 31.12.19 31.12.18 311218 31,3218  PASSIVD E PATRIMGNIC LiauiDg il 21,1319 31, 31.12.18 o
Atlvo circulants TBATIBET 18.241.974 1H.B4.078 15382992 Passivc circulante 17,696,033 171 57 732.0BE _17.160.820 8
Caixa o equivalenies de caima 3 3106260 4275300 9.303.877 TR Pessosl, encagos e baneficios socais 15 724194 765,088 T52.246 TB2.830 z
Contas & raceber 4 EE7TI0 8246981 B.719.457 Fornecadores 16 B3517.252 7.746133  G.B71.TO9 7842782 [}
Estoques 5 573483 4B0.200 578.003 Imposta de randa e contribuigdic sotial & recolher 7 - - 6.585 12,009 3
Despesas antecipadas -3 684072 581281 6B6.503 Impostos, taxes e contribuigdes a recolher 17 L116229 1.738516  1.139.812  1.797.565 5
Impogie de renda @ eontribuigfio social a recuparar 7 408,408 ara.oeT 411.595 Dividendas & juros scbre o capital prégrio 18 3587417 4472818 3587417 4a1T2510 ©
Impogios, taxas & contribuigdes & racuparar 4 4170350 4671959 4176362 Provisiies & cantingéncias 1% 365278 37VEEE 374445 ATT.OI0 o
Depésios ¢ Bogueles judicinls g 277.007 912820 277468 313 {314 Empréstimos, financiamentos, z
Dividendos & jures sobre o capital proprio 18 72,900 51.785 - deb&niures & arrendamentas 20 4125026 1464166 4.126.490 1,484,166 Q
Instrumentes financeiros derivativos El) 19,282 68,085 63 065 Receitas dileridas 21 525508 50B.781 525508 - g
Culros athvos 10 382858 267366 1 02, ﬁu? Instrumentos financeiras denvativos a1 16158 | 921 16538 - o
Aive ndo circulante 89,709,031 _84.192.902 . Outrog pagshvog a2 635 457535 368,37g » saaes _g
Realizavel a longo prazo 5090417 _ 7.379.263 | 7,784, §§? Passivo ndo circulante m}g; 13.662.262 mz ﬁ 137934871 " o
AgplicagGos financaims am garantia 63,556 TET 63,766 76834  Pessoal, éncarges e beneficios socizis 15 25958 11850 30.028 11 403 . °
Contas a racebar [ &40.453 26,252 440483 426,252 Imposio da randa e contribuigan social a recolher 7 86.512 BES12 " - X D
Despesas anlecipades 3] 220,077 134,209 220082 134,232 Imposing, taxss & conlibuiies a recolhar 17 235074 39245 2B5.055 35,245 =
Imposto de renda g contfibuigae sacial dilendos 7 = 5 171.042 230,097 Imposto de renda e contribuizio social diferidos 7 3148453 {.0E2252 3146453 1.982.852 T o
Impostos, 1axas & confribuigbes a recupsmar B 3.222.262 841,198 3.222 262 Provisges e contingéncias 19 50320605 5.764.207 G.IB0473  5B81.5955 .- - 'g
Depdsiles @ bloqueins judseiais g 3446868 3303417  507.007  Empedstimos, financiamentos. . A =1
Instrumentos financeiros derivalives @ 26.463 S2.881 28468 debéntures e arendamentos 20 '9.890047 4875271 060BIEY  4.675.2M L . '8
Qulros ativas 10 46485 235730 47105 Receitas dleridas 2 8220 2\/OZX6 211501 250.575" ~ i s
Investimentas 11 B18.513 4g4.108 104,257 101.657 Instrumentos financeiros dervatives 3 54212 224848 54212 225 enw 9]
Imaobilizada 12 42.831,389 34.108.139 42.84T.264 34.115.527 Clitres passhvos 22 _ 141 3 035306  1.422.739 g2 - -
Intangivel 13 41.270.732 42220392 41,274,952 42.220.985 TOTAL DO PASSIVO 37,624.800 30.B27.248 37,834,144 30.9!4.29! %
Falrlmbnm liguido 70455578 _71.607.027 71,607.027 . o]
23 1418 63571416 BI.ET.416 BASTI.416* N
Reseras e capital 23 1785463 1213532 1186481 1219E48°
Reservas de lucro 23 34H3ET 4524170  BASRI87 4324170 7 :
Owiros resultados enmngenhes acumulados 23 acTsy 29025 30,737 29.235 o
it oy et e Dividenda adisional proposs 23 2195575 2406484 2. 5 __zatnnm B,
TOTAL DO ATIVO 108.080.378 102 434,375 108.389.722 103561318 TOTAL DO PASSIVOE m‘rnlmmu Liaupo 108,080,378 1 108,285,722 102.561.318
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O referido é verdade. Dou fé. *******xxxiinananasaaiex Confira os dados do ato em: https:/selodigital.tjpb.jus.br ou Consulte 0 Documento em: https://azevedobastos.not.br/documento/125650906207565050761

Pezseal enzargos & beneficies sociais i 7675 4040406 4940037~ 4.514.003 debentures & arend I 3,696 120) (2.893,219) (3,596, 453.910!
Rermuneragio dirsta 5812355 2840550 2,850.812  5.127.767 il s N e Y
Beneficios 170801 1047278 1091467 1.199.558 Fi aos di 191837 1EGEE 182124 1|nT
FGTS 184419 161578 188.764  1B6.554 " - e . -
Impostos, taxas a contribuigdes 16.658.138 16,525,660 _15.920.587 _ 17.030 BAO dog 100.308) (213 {100SEY)  (B5,124)
Federal 5232377 6002851 S5476H1D Pagamento di dvidendos & juros sobre o capital préorio {EATEA42) (4 13R878) (6176042 [4.196 BTE)
Estadual 10174013 10.255500 10104 586 . ; e ”
WMuricipal 231746 177886 252197 Caixa liquido aplicads nas atividades de financiaments  (9.781,417) (6,633,644] (4.781.950) (6.934.104)
Remuneragio de capitais de lercaios 3,331730 5063860 3,350,054 % i (e
duras 19004137 2081702 1923618 = -
Aluguis 1422308 318 7 1.426.638 de caixa, liquidos (169.031) (405.873) 12.049 (669.010)
Remuneragao de capliais propios 5.001,014 RF A4001.018 . i . Ll
Juros schre o capital praprio 3EER.000  4550.000 3588000 Caixa @ equivalentes de caixa no inicle do exercicio J.275.300 3.681.173 3.381.028 4.050.338
Lucros retidos 1413014 4378258 1413.014 4376258  Caixa & equivalentes de cair no final do sxercicio 3.106.269 3275.300 3.383.377 3381378
Az notas s80 parte das i As notas 50 parle Ineg; das o g i
continus
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3 findos em 31 de

DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

de 2018 e 2018 {Cm milbares de reais)

Dwmendo adigional proposio
Saldos em 31 da dezembro de 2018

As noEs

Reservas de capital Reservas de lucrg
Quiros
Reserva Qutras Reserva para Dividende  resultados Total do
especial reservas Agdesem Reserva |ncentivos eApansAo o Lucros  adicional abrangentes patrimanio
de dgio  de capital E fiscais modernizagdo acumulados _proposto  acumulados liguido
Saldos em 31 de dezembro de 2017 63.074 1.238.268 (B7.820) 2.138.344 27,884 207.000 = 2.151.864 21.328 65451250
Efeiloz das adogies do CPC 47 & CPC 48, liquidos de tributos am 01.01,18 = i 3 4 = 2 p (138,663 i 5 1 |
Saldos em 1" de janeiro de 2018 B3.571.416  53.074 1,238.268 (B7.820) 2.138.344 27.884 267.000 (138.663) 2.1091.854 21.328 69,322,695
Dividendo adicional propasio de exercicio de 2017 x: =, 5 - - . - = [2:191.864) = {2191.854)
Jurs sobre o capital pripeio @ dividendos prascritos - - - . - - - 152.770 - - 152770
Transferéncia de neentivos fiscais - Ajuste DIPJ - - - - - 11,529 = {11.529) - = 3
b Cuiros resuliados abrangentes = ¥ - - - - {62.730) = 7897 {54.842)
Ouerpe F 3 1o - . . . - - * 10
dwsro liguido do exarcicio - - . . = = = 8,920.258 = - B528.258
“Dasfinaghc do lucrs:
serva legal & = - - 445413 - - (446.413) - - -
Jufbs sobre o capital propric inermadidrios . - - - - - - 14.560.000) - - {4.550.000)
Ravarsao da relencio de lucros pars expansio e modernizacio - - = . - L. |297.000) 297.000 - . .
Fstencac de lucros para sxpanséo e moderizagia E - - - - - 1700000 {1.700,000) - - %
<Oavidendo adicenal proposie ik - = - - = AEB.684) 2468 6AA o T\
" Salllos em 31 de dezembro de 2018 B3.5T1416  53.074 1.238.278 (B7.820) 2.5B4.757 38.413 1.700.000 - 2.4£8.684 29.225 71,607.027
Dmuendo adicional proposto de exerciclo de 2018 - - - - - - = [2.450.684) - {2.460.684)
* Jifips scbie o capital préprio @ dividendos prescriios - - - - - - - 82698 - - BZ.E98
TI'a!-SlEIBI’HE de ncentivos fiscals - Ajuste DIR) - - - - - 18,168 - {1B.166) - - -
?f-rrus rosultados abrangentas = - - - . - - (132.420) - 1512 (130.608)
Ruollaxs de ransagdes dz capital em controlaga (nota 23) - < (4B.135) - E - - - - - {48.935)
Cuitros 2 2 66 = - . . - - . [:L]
‘Lucm liquido do exsrcicio - - - - - - - 5.001.014 - - 5.001.014
Eatinagao do lucre:
» [aserva legal - - - - 250051 = = (250.051) = - =
Juros sobre o capial proprio e dividendos inermedidrios . =T = 5 + = - (3,588.000) - - [3.588.000)
,ﬁb\ver'sao da ralengio de lucros para exDansau & modernizagio = - - - B E [1.700.000) 1.700.000 = = 2
rig de lucros par & - - z - = : E00.000 (600,000) . .

53571416 _B3.074 1.190.208 _ [BT.820) 2.634808 __ 57578

= .JZ_MJ _Z'M IR "
£00.000 _2.185575 30737 70.455.578

das

S80 parte

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 ¢ 2018 |Em milhares da reais. exceto quanda mencicnado ce outra farma)

Em 31 de dezerrhro da 2019 e 2018, a Teleténica 5.4, (Teleidnica’), empresa -"afu“'n do Grupo, possufa uma
parlicipagio total dirata & indireta no capital social da Campanhia de 73.66% (nota 23
A Comparhia & regmrﬁua na Comissdo de Valores Maodilidrios ["CYM"} coma ’“nrr.panhla Aberta na categoria
B negociar i valores ill @ bam suas agdes nagociadas ra B3 E
Ia'n:\em fs] na s ang [ ["BEC"), doz Estades Unu:bs da América, sendo
suas Amenican Depositary Shares (“ADSs") classlf»couas nonivel Il fastreadas apenas em agies prafamnciais
ghegomdas ria Bolsa de Viiuras de Mova lorque (| dlew York Siock Exchange”- NYSEY
) 3

A Companhia alua na prastagao de; (i) Servige Telefinico Fixo Comutada ('STFCT), (i} Servigo de Comunicagio
Emidia ("SCM - comunicagao de dades, inclusive interne! em banda largal: (I} Sarvigo Mdvel Pessosd
| "SMPT); e fiv) Sarvigo de Acesso Condicionado {"SEACT - TV per assinelura) em lodo o leridrie brasheie,
atravds da concessies e aulorizagbes. além da outras alividades,
A5 o 580 pela Apéncia Nacional de Telecomunicagias ("ANATEL), dngio
responsavel pela requlacdo do selor de telecomunicagies na Brasl, nos fermos da Lel Géral das
Telscumumcaqnes i LE‘T "}, Lei n® 8. 472, de 16 da julha de 1997,

o o oo 5TFC, a cada bilnio, duranta os 20 anos do conlratn, tendo vakdade
Et? 31 de dezembra de 2025, a Companhia deverd pagar daus equivalenie a 2% da recsia de STFC do ano
anwanhor a0 pagamento, liguikda de impostos e contribuicdes sociais incidanias (nows 72|.
Coma sangdo da Lei n® 136792019, os tarmos de aulcrzagso de uso de an SMP

“A COMPANHIA E SUAS DPERAGOES A seguir, do valor conlatil dog alives liguides identiliciveis adguiridos no monlanta
a) Informagdes garais de R322.708,
A Taletbnica Brasgil 5.4, (T ia” au “Te Erasil’), & uma por agbes oo capial aberio, tendo  Ative circulanie 46,841  Passivo circulants 35,043
come objela social a do de servigos da Geg: das ativh e Caixa & 8y da caixa 5760  Psssoal, encargos & bereficios sociais 7.044
ou Uiels @ exscucdo desses servigos, em conformidade com as Contas a receber 32862 Fomeacadoras 16.608
Ihas forarm outorgadas; exploragano de sarvigos de valor adiconadn; explum;éo e soluc;nes \nlegranas gemao Estoques 4,118 |mposlos, taxas e contribuigdes a racolher  2.443
a prestards de senvigos rPIBcnol‘sdo! & {[) data cenfer, incluindg 2 (i) Despesas L 568  Provisfes v.812
8 to de dados. axloa, srnagpnz widens, nplu:aanuoe @ sigtemas de  Depdsiles @ bloguelos judicisis 214 Duiras abrigagbes 1.137
informagdes & congé Al da 3 (V) da i eda do; {v)  Imposto de renda & contribuigdo
telecomunicagies; & (vi) sistemas de segurarga e‘elrnmca I'Ce cuame-nlo ] subll..enmam:nlo o8 softwares de saclal a recuparar 251 Passivo nde circulante 3.257
qualquer narureza, Bnire ouings IMpostos. taxas @ confnbulges & recupsrar 2024 IMpostos, Bxes & contribwgies & reconer 351
A Comparhia tam sua sede & Avanida Engenheira Luiz Cerlos Berrinl, n* 1376, na caplial do Estado d¢ Sao  Quiros alvos 343 Raceitas dieridas BY7
Paulo, Brasll e perience a0 Grupo TeleMnica  Grupo’), com sede na Esparha e prasente am diverses pal'ses da  Ativo ndo circulante 14,16/ Duiras oorgactes _2.088
Europa @ Amirica Latina. Impostos. taxas e contribuigdes & recuperar 2 Valor contabil des passivos assumidos 301

+Deposités e blogushs judiciais 3348 Valor contdbil dos ativos liquidos

Cuitrog atvos 11 |dl=nl|r|cd~ms adguirides 22,709
Imobikzado 10212 Bo dada pefz isich T0.844
Intanglvel 595 -ﬂ]usle nn»s Patrln! anios liquidos

Valar contibil dos atives adquiridos 81010 naTerra Netwerks ¢ Companhia 48138
Qutres informacdes:

O walor confabil liguide gas contas & receber da sarvicos prestadcs pela TIS na data da aguisicio totalizave
RS32.862, o qual ndo diferla do valos bruto de RE44 754, liquide de perdas estimadas pars reducio 2o valor
recupardvel no valor de RE11.882.
©-2) Beastuturacho socialdria - 2018
Em Asssrmﬁaia Geral Extraordinéria ("AGE") realizaca em 30 de 2018 &

L COM 2 ncorponacio da Intagral Tedelnica Dats S.A. {"‘I‘I‘h:a] pela Compsanhia, enm
elems u:lermonm:, 3 partic de 1" de dezembro de 2018,
A TData era conirolzda infegral da Companhis, com sede ro Brasil, tinha como objete a presiacio de sarvigos.
inchinda, a disDunibiIiz,al:ﬁu sam cessao definitiva, de conteddo de dudio, video, imagem & texio, aplicativos &

da solugdes | | &no de servicos de valor adicionado.
A fa era a cuntmlauora da Telefdnica Transportes = Luglanr.a Lida ("TGLog"), que explora a atividade de
Iogistica; & e gurais o iros em bado temildrio nackonal, entre

poderén ser prorrogivels pes sucessives pericdos - 816 entds, era edmitida uma Unica renavagdo com vigéncia
de até 15 anos. A prorrogacio desses lermas & outorgadsa a fituke cneroso.
Atualmenie, a cada bignio, apos a primeira renovagio, 8 Companhia deverd pagar Gnus equival 2% da

oub@as de Iugnshca & ca Terra Networks, qur presta de servipos digilais (servipos de valor adicienado
[*8VA") prdprios & de terceiros e carrer biffng, bem como canals mobile para vendas e relacionamento) &
pubicidade, ambas sociedades com sede no Brasil.

recaita do EMP da ane anterior a0 do pagamento, ligwida de impostos & contribukfes saciais incidentes (nola
22), sendo gue, para detarminades termes, ne 157 ano a Companhia deverd pagar 1% de sua receita no ane
anterior. No calculo sera & recaila liguida da aplicacdo dos Planos de Servigos Bésicos
& Allgrnativos (nota 22,

D=termpsde autorizacis {'TA") da Companhia para exploracia do SMP. conforme o Planc Geralde A &

A da TDala teve como objaliva a padmnizacio da prastacio dos serviges, a simplificacio da
estrutura n'ganlz!clunsJ & 3ocietdrie alual oo Grupo, bem como guxilio na integragdo dog negdcios da
Cosmpanhia com a TDat

A TDatg foi avaliada nos termos do disposto no arl. 227 da Lel n® £.404/76, com base nos respectives valores
condbeis, na clala base de 30 de setembro de 2018, As variagoes patrimeniats ocorridas na TDaia entre & date-

do SMP ("PGA", sdo: (1| Reqgigo | - TA n* 0782012/ FVCR/SPV-ANATEL! () Regido |1 « TA 0* 0052010PVCR!
SPV-AMATEL: & (i5} Regigo Il - TA n" COBZ010/PVCF/SPY-ANATEL.
Os termos de aulorizacic para uso das faixas de radioh fas 5d0 em lingéo dos

Dasﬁ &0 ; v-& &0 foram abscrvidas pela Comparhia,
a pate tipo de tende Bids dica de

uma suditorig Iegal ] |Ir|ance|rﬁ em relagac & TData e avaliagio por amprasa independena.

obtidea noa respaciivos leildes da faixas de radiclrequéngias, realizados pela ANATEL.

A sEguir, um resumo das cOBE pare uso de faixas de radipfrequéncla, oulprgadas para a
s Co'np.znnla conlorme of lermos te aulerizagio para exploragae do servico em car.‘.a ragido.
& Radiofn énel Bam‘.la U!I_l] torizagde:
d 450 MHz 02T
00 MHz 2{' 2020
i BO0 MHz 25 2020-2028
900 MHz 5 2020-2023
1800 MHz 20-50 2020-2023
2100 MHz 20:30 2023
. 2500 MHz 40-60 2027-2021
£ Eventos socletdrios ororridos em 2019 ¢ 2018

<1} Aquisicio de seciedads porconimiada iniearal - 2019

B2 de setambie de 2013, a subsididria infegral da Companhia, Tera Networks Srasi 5.4, (Tarra Networks'),
das quotas do capltal social da Telefinica Infraestrulura e Segurarga Lida
(TIS"), pertancantes & Telefdnica Ingenieria da Seguridad S.A. e Telefdnics Diaital Espand, S.L.U. ["Operags’)
A TIS & uma sociedads que se dedica & exploracio e formecimenio de serwgoe L] mcn:ﬁogna do sistermas e

Dado que a da TData pele Companhia ndo acaretoy aumenlo de capital ou alieracko nas
par g i axC i3, una vz qué a TOata era controlada integral da Companhia, ndo
hé que sa falar em relagéo :Ie !IJI:ISIIKUICED de aghes dos BCipNisias da TCala per agles da Companhia, lambém
néo havendo, por de acionistas. a =erem heelados &, porianio, sagundo
entgncmants da VM em casos precedanies semelkantas e nos tarmea do dispasto ne Defiberagdo SWM n®
55808, também nio e aplica o dEposto no arhga 264 da L 0" 5.40476, conforma alterada,

Nes termos do disposte 1o artigo 137 da Lei n° §.404/76. confarma alterads, a Aesstnuturagdo Sodletdria ndo
confere Bos acionistas ds Companhia o dirgito de recesso. Ainga, que nég hd
minaritérics da TDala, em razéo de ser esta controlada integral da Companhia, ndo ha qua se falar em direito de
dissidéncis e exercicio de direilo de recesso de acionistas no controfadores da TData de que ratam os artiges
136, incise W e 127 da Lei n” 6.404/76, condorma elterada.

Esta incorporagds que, conforme descrito aniericrmente, envole sociedades scb controle comum, fol
contabilizada pelo valor contdbil dos ativos liguida: Vaire Method”), por néa teram sido
atendigos determiados requisites paraa uIIquaﬁ;eoaomemno da aquisicdo previsio no CPC 15 (R1YIFAS 3{R).
Com a Incorposagdo ¢ extingio da TDala, a parlic de 1° de dezembro de 2018, a Companhia passou a sef a
controladora direta da Tema Networks & TGlog,

A seguir, apresentamos a compasicao do vakor contdbil des ativos 1i

whos identificiveis adguirides ro mantanie

A Operagio ndo ahiercu a esiruture aclonéria da Compenhia neam causou qualques diulgio aos seus aconisias,
ferando valor 2 asies atraves do aceleagio do seu crescimento 8 aumenio da eficidncia operacional.
il

sequranga da informagio. suporte fBonico & outros esnvigos i & de R$1.880.374, na daia-base de 30 de novernoro de 2018,

‘gorma';m Ativo circulante 2.329.878 Passivo circulants 1.237.207
" AoOperagdo permu.uré que a Tora "‘U‘mjfks fque tem ccnno alividades, dentre culras, o i de ina B do caika 142817  Passoal, encarges & baneficios scclais 70.138
o sistamas de i , ampia . maximize a ializagde do  Conias a receber 997680  Fomecedores 773.066

siftamas, Icencas & da novrfoho ds servicos profissionais & genan:lanus Esloques 7293 Impasto de renca e contribuicie
® # g integragdo das ofertas comercials da TIS & da Terra Matwarks, a geragio de valor ag: Imposto de renda & contribulgBa social @ racolher 40,503

a cartpira da cliantes da Companhia gragas & atuagao das emprasas envolvidas sob a mesma ues 180, Nas social a recuperas 68 Imposios, tavas e cenlribulcies a recolher  85:158

dai IoT e Imposios, axas & confribulches Receitas diteridas 5.618

O preco Iolal pago. comy cunlraurssmgao pela au\.nalpaa das c:umas da emisséio da TIS fu de HS?(J 844, em & recuperar TBAE  Obrigagies com empresas do grupo 271.814

parcela Gnica. sem de quakyuer i o apenas o Caxs da Terra Depasios ¢ Mogueios judiciais 261 Quires passivos 10.622

Networks, © refenco valor ol caleulado com base no valor econdmics da TIS, s!gundc © criléric de fiuxo de  Despesas anteciadas 20,350

caira dasconiado, com data-base da 31 de agosto oe 2019, heseado em audo de i pela  Divi @ juros sobre o capital prégric 118,628 Passive nio circulante .

Diratoria da Terra Networks, Cridilos com empresas do grupe 1,002,422  Passoal, encargos & beaneficios sociais 1.024

O contrate de venda @ comprd contém termos e disposigies comuns & asse lipo de iranssagao, 188 come  Cutros atvos 12.402 Impostos, taxas & confribuigbes a recolher  21.475

declaragiies & garaniias das vandedoras, indenizagio e autras A Operacdo bi. ainda, peecedida de uma  Afivo nde circulante 847,208  Provisies

auditoria contabil, financeira, legal e ptacednmanla' am rslaﬁ;ao aTIs. Contas a receber 188.393  Obrigagbes com ampresas do grupo

A Operagéo nio fol sulelta & -obleng 1 drias ou de pordrgaos da  Imposto de renda e conlribuican Dulros passhos

Companhis, tendo sido aprovada pela Diretoris mTcrm Networks nos termos de astaluic socal desla. social dieridos 142,860

Impostos, taxas @ contribuigbes
A recuparar 1.861

Valor contdbil dos passives assumidos 1

Melod? de Corlabiizagan Depdsis e blogueios judiciais 35202 Valor contabil dos ativos liquidos

Esta Operacio que, confarme descril e ] e cormiurm, doi Despesas entecipadas 4750  |dentificdveis adquiridos 1.880.374
pelo valer contdnl dos ativos liquidos adquirides { “Fredecessor Vakse Melhad'), por ndo terem sido Crédites som do grupe 7

determinados requisios para & utllizagio do método de aguisigho previsio no CPC 15 (AMIFAS 3 (Rl Outros atvos 118

Consequentemants, a diferenga entre a comra.presla;ao dada em troca da chiida e o i M|2IE

walor dos Blvos Iiquidos tal liquide da Tesa Networks, Imohilizada @5.047

Com a conclusdo da Opsragéo, & partirde 17 de s.ele mibra da 2019, a TIS passou & ser direta da Tefra I 1] 18,051

Networks e indirsta da Companhia. Valor contdbil dos ativos adquiridos 3,176,783  Total do passivo e patriménio liguido  3.176.763

conlinua el

imprensacficial
750 ERIASy B 2
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quarta-feira, 18 de fevereiro de 2010

Didrio Oficial Empresarial

Sao Paulo, 130 (34) - 25

Velefonica

Telefénica Brasil S.A.
Coerpanhia Aberla
CHPJIMF n" 02.558,157/0001-82 - NIRE: 35.3.0015881-4

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTR ACOES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (Em milhargs de {N?B, exgely quando mancionado de ouwra forma)

LQuims informegdes )
O valor contabil liguido das conlas a recaber de servigos presiados pela TOate na data da incorporaciio

IFRIC 23, que ceusarsm Impactos sgnificalives na posicBe financeia individual & consolidada no marmanlo da

£ua adagEo 2 prospaciivamente.
he £

iofafizava RS .166.073, 0 qual ndc difena do valor bruts de F$1.450.632, llquide de perdas para ndo adotou qualgquer i ou inferp que tenha sido emitida,
redugiio an val recuperival no vales de AS293.566. cuja aplicagéc ndo @ abrigatdria.

Fl - Arras
EB!SE DE ELABORAGAC E APRESENTACAD DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 4, |FFS 16 exigh que o arandaidrios raanhesam o8 SLvS & passives o fodos a8
a] Mmﬂummmm o : - G i (Excstn Amendamenics e curto prazo @ anendamantos de ativos de baXD vake) na demonstraghe da poskan
eslso sendo sprasenladas de amlﬂu com as prificas onnranc-., adotadas no Brasil, que as

delibgragfies emitidas pela CVM e s pronunciamentos, orientagies e inlerpretaghes emitides pelo Comilg de
Pronurciamenios Contabeis ("CPCY), gque eslan em conformdage com 85 nommas @ ]

ACH i@ alua com: urm nimera significativa de contraios o ot dil
afives. como lormes, & o raspeciiva terreno onde esido Incalizadas, cirevitos, escritdrios, Injas 8 imduwals

| IFHS 1, errilidos pelo

inalal Aeporting

ACT. Empresa com controle sm conjunic com seds no Brasil, com parlicipacie de 50% da Companhia, em
como objeto & participagia no Conadroio Refibra, bem como at vidades relacionadas a prestagao de SEIVID o8

As alteragies esclarecam que uma entidade eplice a IFRS 2 & participagtes 0a longe prazo &m uma coligeds *
ou controld conunte ae gual o méteda da ecuivalncia patrimonial néo € aplicads, mas que, em subsstingia, s
parte de investimenta liquida na coligada ou controle conjunio, Esse eschreciments @ ralevants ponque |mp‘ca
ue o modpln de perdh de crédilo esperado na IFRS 2 se aplica a essas parficipagies de longo prazo, Ax

estao & =30 avaliadas de forma reguiat pelo principal tomador de decisoss
operaciongis na defirigho spbre como albear recursos para um ssgmento individual 8 ne avaiagic do
desempenho do segmento. Tendo em vista que: (1) todas as decisdes dos administradores & pesiores s30
tomiadas com bags em relatdrios consolidadas; (i) a rissio da Companhia e suas confraladas € FIOVEr SEUS

IBERSSCOA ICnica para & elaboracdo dos projelos da de reces, o3 estudes
para foma-1a vidvel, bem lizzalizar o das i an Congdrain, Tambam
] por

i a0 definidos como c d= um para o8 quals inlrmagoes

qua. ao aplicar B IFAE 8, uma entidade ndo leva em consideragio qualsgudr,
perdas da coligada cu controle conjunts, ou quaisquer perdas por redugan ao valor recuperavel do isvestiments
liguide, raconhecidas como ajistes ao investimente ligulds na coligada ou controle conjunto que decorrem da
aplicagAn da |AS 28,

d:enles de sar\ﬂgus ;53 Ialecamumca;oes coem quallﬂaﬂe & (lii] todas &5 decisbes relatvas o
ifE, COMEIAL, & aplicacdc de recursos sao efs das 8m bases

6 de gue a C @ suas

i§ G operam em um Onlco segrenlo
operacicnal de prestacio de servigos de felecomunicapbes,
Pringingia nallth A

liti ) 0 @ DAra & Lo ioda base de &
aplicades ne o dag anceiras da foram incluidas nas respecives noas.
explicstvas & que se referam
As politcas sheis adotacdas na praparacho das da C i3 para o exercizio

finda em 31 de da 2010 s com as ulilizadas na

i 9% anua ERS - Ci 2017
Inciul variag nas IFASs axi 2 Pl para eliminar ic & &
redagic de algumas dessas normas. ]
IFRS:3- &y g de Negdeios s
As & Que, quardo uma entidade cbigm o controle de um Negocio que d uma uuamgaan L

conjunia: eplica o8 requisiics para uma combinacio de negicios alcangeds em estagios, inchundo a
g detides nos alves @ passives da aperagdo conjunta a valor jusio.

Ay Iazé |2, a adquirente remensura 1odz a sua parlicpecds anterlorments detida na oparagao conjunia,

IFRS 11 - Acordps Confunifos

Uma parls que oar!ll:aoa mas N3c passui controle conjunio, de Una operagAo conjunta pode cotar & contréle

conjuntods OEraER | w!unla na gual 2 atvidade da operagao ccn]un\a canatiiul um nagéeio cenlorme defiride

na IFRS 3. As QUE OF i deticios nesea opereco conjunts, nfig

i dos
rnam.ceuras do exer:ucn finde em 31 da dazembn de 2018 excelo palas Mudengas exlgldas PEGS PGS

u.s 12 meoam dg Aenda

inter, Ge: K Bosrd
(A58}, qua ammrarr B Vigor @ Parkir o2 17 de janeo oe 2018, conforme segue:
a5

Melharias anuas, nas IFAE Cicko 20152017

quE As da imposto de renda dog dividendas stho mals distamente
w\cuhdas a Iransagées ou evanios que geraram lucros dialribuives do que para distribuicdes aos proprietérios.
Portznta, uma entidace rewnnece ag mnseuuamas da imposio de renda dos dividendos no resullade. cutros
do eom ok a enfidade

Anendanmanios

mpast

Alerages na |FRS 9 Flacursos de p

pagaments com

Allnmqau. radugaa ou lquidagso dog plancs de benelicios 8 empregados

negativa

AfiSraghes o IAS 19
Al

@ssas ou Eventos oessauoa.
1AS 23 - Custos de Empréstimos
As EITPI‘O‘S! esclarecem que uma enfidade Irata como parta da empneahmc: Qerals qualguer ampncs'llmu
falio paa- d leer um ativa i quande todas as
nacesdiins parm prepard-ln para o usa ou vends pretendidos astiverem concluldas
DE il o I‘F!S issies, Altaracda o fesdo |ASE, 4
Al o i Jna data de 5

is 80 CPC

4 pdocic dessns nermas, alle:aqbss & Interpretagies nan causou nenhum impacts

] noperiods inicial de adogdo, excelo para s alsitcs da IFF!S 1Ge da

) nas IFAS e IFAICS haviam sido pubicadss, polem N3 eam de
aplumc—‘ia ohngarona para o exarcicio fi I'nco &m 31 de dezembra de 2019,
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FIASE" Todanw:; g k Board ¢, toneluiu o precesso do Empacs dessa n‘ou-.z nerma gm s contralos. Ssia ardbse ingluiu, T | 3 .
estin sando Evlda'\cladss & comespandem és uilizacies na gestio da J\dmms{awu ta Compantia, pars esleng:r‘:i:n(rj:m e com ::::J:OPE' i ce\neslzn:l;;:sugarludus cabe;(z:;o;:::liné canns
2}5535" de = e T o custo- Histarioseon: b dhe vidoe Htoets £ mzoavelr:nle cirlt\tissn dependey, em grance medida, dos feios = n-m-j’ - a
QUENGS exigicd critéric dierente) o musladas para ralletir a avaliagéo de ativos e passivos mensurados a valor ;"::';:;as i::i Oi;o':?sm':)ms:::;:z o " aﬂnuxl coara catoilar g ke i o qu;r: Tiite
!lldssmﬂemnslracbes ooE: Eloecis: S8 Sl S eenfiRmg B e bazeada na laxa u»rcmenla. de jurns para znrzzuo estimado. Pwdz;ulro lado, & Cn;psnhlu considerou rdo - W
s e n parags 4. -
E:;::;ﬁ;zg;uﬂﬂ;in:gx;sﬁ?ﬂegg;:iumﬂsia as. modificagles no cama que nos g:g:es ? a"m am qua 08 ity prgiril am reingao 80 velor why o] + s
rrandamenta. . g
E;f;::‘::;::lfm"?:‘Za;::f'gcadns Sniad c';?:af'm "”a"me"" provavel nueczu:ﬂreahzacéo ou hq;'dl?::g A norme permite sinda dois metodos di iransisdo: rirospectivaments para iodos os periodos aprasentacos W .
it FRFE T RS e TN TR e R vk s el el o s g TN abordagem r?:uosueclwa modilicade, ende o efaito curedative da adogin & retra\onha"ldo_ na datehda i K A
infagralments como ndo circulantas, aphicacas inicial, A Cempsnhiz decidl adoler 2 A optow ped e
As normas conlabeis adotadas no Brasil 3 da D do Valor axpedients prilico que permils néo reavaliar se um contrato & cu cumérr um conirata de arrerdamanto na data 3
'OVA"). Indiidual e consolidada, enquantc as normas IFRS nA0 requerem Sue apreseniagho, A OyA fo OO 890580 inicial da IFRS 16, mas para aplcar dirstamanie o5 navos raquiaiios a lodds os Gontialos que, o3 ¥ e
preparada sega\nou o pronuncismento Wenico CPC 08 - Demanstragaa do Valor Adicianado & esid sendo .ormos__da nurma_alual. foram identificados tamo ar:en_na!ﬂe!'.m Além diss0, terlos expadiantas praticos Esl:lu:
como sem prejuiz ao conjunta destas demonsiracaes financairas. @Epanivels na primeira aplicagac am conaxdc com o direito de uso, mensuracio de aivos, faxas de desco sewe
P X i ia foram feks Conaslhic da unn;m;‘enf_ arrendamentos q;: !armmar; dentro dos doze meses subsequentes & data da adogBa inich e % o
s ciglog Inicais direlos & prazo do contrato de arandamento. il vl P
nflmllmlnﬁu i raur;an teeiiats e 14 de levereirm ds 2020 D:::a Iom';e. "s_ E:aamp:enhin aptau por adotar os ssguintes axm:eianles prédtices na vransigie par os m:cg 1.:
i ey i A 31 de dezembro de 2049 & 2018 & criierios. [ ulilizaghe oe laxas o4 desconio COMUNS PEME grUpos o2 CONVAIOS COM CArRclerisicas semilhants
:;re!e ntadas em milheres de r‘\?aus laxeele qlizr::;::ig::; Ig‘:gfl:am'orma] O =m herm:l_s He preza, 4ihva blets 60_ co_n1ra|0. MDRAR e AEIANG L I,"? splicagén do = ""?‘“
A moeda Tuncional & de dag da &0 Real (AS). As GUE PEMItE N&0 Aadelar 05 Novs _c'[lenlus Para 05 Caniratos qua sxpiram em 12 meses da dala oa sdogas inicial;
A s iR ; para o Real da seguinte forma: (1) o8 atives, passives & © {iii) axclus&o dos cusios dineios iniciais da valomgho Inicial do alivo por direito de uso ra data da edogac inicial.
pattiminia liquido (axeato o capital sosial s ressras ¢ capdal) sdo convartidos pela 1axa de chmbio de F""' base i "‘3"'?;" ?;R‘{;T'E“"I sletadas, bem como na dos de
schamenta na data da balanco; (i)} as despesas € recaites 540 convertias pela faxs média de cAmbio, axcatn |1 U105 @ BAOGAG da 6 pela Companhia causou um impaclo b
para e icias pala laxa da data da ransagas; & (i) o capita) socisl @ reservas rn_ar»ceuas_a partir da data da sua adogao {1° de [Eneire de ._?mg incluinglo & raconhacimanto no halanqu s
de capital 580 convertdos pels Iaxa tli dlita O fransagac. alivos de direils de uea (neta 12) 8 suas pagoas de {neta 20) em conexdo
s ganhos & pardas resultenies ga ds fnvesti g exterior si0 idns na iy PR TR R conaseL s i
dos resultados abrangentzs. Os ganhos e perdes resulizntes da comerado e ativos & passivos A sequlr oS gkitos feratts peda sdogha inicial da IFRS 16, em 17 da aneira da
verificados enire & taxa de cimblo vigenie na dats da GRO & 05 465 [ toda 201
dai ne exiarior) sig na da resulisda, Consaolidads
,.} 5‘ i Walor normngl & pagar £.9009,658
detdm i drigs direlas em & te conrske em conjuntol Despesa financeira ndo realizada (1,381,684
As pariicipagdes socieldrias am ou de conirole conjurto estéo avalizdas pelo métedp  Valor presente a pagar £.618.072
nas G i Girculanta 1.711.052
eonsalms © Invesimento e todos os saldos de atives e passivos, receflas & gp M N E006. 080
transagdes & participagdo do pairménio liquido nas integrais e80 i i Os ios ikl
nvastimentos em sociedades de controle conjunio e80 mantidos pela ] nas Atwu {ngita 12} BE18.072
i i i ] (rota 20 8,618,072
A seguin, as principais i poes das i diretas da C ia ¢m 37 de s A ermrhzeyan dos alhos de direilo de uss e o mconhacimanty de cusios o2 |uros snnre a8 obrigacio de
2019 a 2018, arendamento nas damonstracdes do resultado I 08 u’ﬂlor\ss |:c|rn0 despe!as
Tipo da apemcnais de locagdo de acordo com & nonma de wigen dog
i I i e Pais (Sede) Atividade Srincipsl. o de na &0 dos flukos de caixa Iamném lol atetada aelos retuisitos da
Terra Networks Brasil . nova norma da arendamanio,
["Tarra Matwoeks"} Controlada 100,000 Brasil Telecomunicagbes Pﬁm l:mhnr o antendimanta @ a wnustabullmde dag inlormagSes, a Companhin divulga na nota 54 a
Talgffinica Transparies & dos d rticio findo em 31 de dezembeo de 2018, exclulndo 03 efellos
Logistics Lida (TGLag"]  Controlada 90,98% Brasil Transpories a logistica  da adogio da IFRS 16
POF Internet Lida ("FOFY)  Controlada ‘a8, o9% Brasil imtarnet #7 -lnceiezas sonhre fratamentns de impasta de re
Aignca Afdintica Contrelada Heddhug, stusnda no selor 23 (Ingertaza ;Dh'ﬁ fratamanio de impoato de renda), it ds contal cagio do impeste de renda
Hadding B.Y. ("Alianga") EM conjunio 50,00% Holands de telecomunicagdss guando s b i fjua afatam a aplicagdo da 1AS 12. Esta interpretagéo
Companhia ALY da Contrclada Exploragio de redes sublarrdneas esciareca fue & abordager que prediz melhor @ rasolugdo da incertsza deve ser seguide 2 abodda
Parlicipagtes ("AIX7 B Gonjunta 50,00% Brasil e tel icach as que uma ensidade faz oobne o exams de fiscais pelas #
Companhia ACT da Contrelada Assessoria ¥Mcnicn em redes  Iributdries @ como uma eniidade determing o lutro bribuldvel, base do imposto, prejulzos fiscais e cradios
Parlicipagies ("ACT"| em conjunls 50,008 Brasil da 1slannn\\|nicaqéas Tributdrios ndo uliizadas e aliquotas da imposto, onde houver incerteza quante ao tralamento do imposto de
TJara Networks: Gontrolada irtepral & diseta da Companhia a particde 1° de dezembro de 2018 (nota 1 5.1}, comt fenda,
sade no Brasil, tem como objelo a prestagds de servipos digitals (servigss de valer adicianadn {"SVA") praprios  Com a eplicagio d . am 1 da jai da 2048, a Companhia eletuou a B
& da terzeiros & earrier billing, bam tama canais mobis para verdas & ralacionaments) & pubicidade, ra montante de RSEE 945 entre 0s grupes “Provisies e Contingdncias® & "Imposto de Renda e Centribulgda
Desda 1% de setembro de 2019, a Terra Melworks pazsou a sor a controfadara dirsta da TIE (nota 1 e1), °m:l:-|AFlé‘ -"al’ [holas? B 18],
scciedade com sede no Brasil, lem como objelo a explorscio ¢ lomecimario da sar\ncos @ leonologia de 5 i
sistemas de cada i 40, suporte téanic servicos relach De awruo cem -] IFHS 8 um |nsb'ur'|anu:| de divida pnde ser mensunan: pelo-custo amortizedo ou pelo valor
© informagdo. fusts por melo de outros resultados abrangentes, casde que of Nluxod de caixa Sontraludis selam “apenas
JGkes: Cr direta da O a partir de 1".de da 2018 {nota 1 ks 2} com gade no Bras, pagamentos de principal @ jwos sobre o valor principal pandenia” (crlleno SF'PI 2 o Instrumento & mantde
tem como abjeta & prestacko de stividades de logisiica: & ini e de geraz e daniro do modelo de nagécios lado para essa classih a|FRS 8 gue um
aduanelros em todo territdrio nacional, enire sulras atividades de logistica. atvo hnanbenro passa no critria SPP| indapandentermenta do evanlu cu circunstancla gue causs & rescigio
POP: Gﬂn'.n:llada direta da Campanhia com sede no Bresil, tam tomo objeto o do contrets e de gual parte paga ou recebe uma compensacac fazodvel pela
. intarnet & isgquar outras redes; & prestagéo de servicos de hospcuagcrn & @ ressislo antecipads do contrats.
ﬂnlnrecsocmmme websites & portais; a gao, a ibilizagdo e a: i 1AS 19 - Atnracic. radigiin ou linuidagfo dos planes de beneficios a erpreqados
e dados; o comércia de soffware. herd de Az emandas & IAS 19 especilicam que, quande uma allerzcia, redugdo ou liguidagia do plane coorre duranta
a L) de sisgiamas g rolings de lnbfma;au u desanvolvima nto ne o periods do relaldrio anual, uma entdade € obrigada a.
comérei i criagio e a ad gao de elou deterzeinas; = Determinar o custo atual do servige pars o restante oo perioto apds a alieragde, redugéo ou liquidegio do
E de B hanngrs e a m ealras. coma uunlisba su plarc. usando as premisses Btuarials zsadas para mensurar novaments o passive de banslicio definide
acionists, pedends ainda celebedr eonsircios lou outras lormas de associagda. liquido [ativa} reflstinds o3 beneficios oferecides pelo plano & 0% ativos do plano apds esss evanio.
A POP & a controladora direta da Innumh Lida {* r.nweo] Com sede no Brasi, tem como cijelo atusr como. + Determinar 05 jures liquidos parm o restante de pericdo apds a altesagéo, redugio ou liguidacdio do plano
prowedor de inlermer, de tods farma oe atvidadas de waande: o passivo de benelice definida lguids (stiva) que rellete 0% beneficios oferecides pelo plano 8 os
icagdes, incusie a it de oz, dadas E 8 elou atlvos do plano apds esse evenio; @ a taxa de desocato usada pars mensurar novaments B5s passmu X
dvios de € @@ part am outras como quatisia ou {ativo) de tensficia delinkio liguide. -
acianista, podencs aInta ceRbrr ConSArtios elou DUNTAS formas da As50Ciagan. As emendas lambém esclarecem que uma enlidads determina primeiro qualguer cusia de senvigo passade ou s 5 A
W Empnssa com gontrole em conjunta com seds em Amsiendd [Holanda), com parficipagio de 50% da um genko au perda na liquidag#n, sem considerar o eleilo 4o feto da afivo. Esse valor & reconhecko na . - b
| objetoa . paBtas de id & participaghes no salor de Ieler:am.um:ap.ns damonsraqac do rasultado. Uma enfidade determina o eleite do leto do afive apds a allaral;&u. redugdio oo abht
A,LK_ Emprasa com controle em conjunta cam seds no Brasll, com 50% da G , tam 8o do plno, Qualqner algragho nesse eledle, excluindo os valoras ncluidos nos juros liqusdos, & S
coms chjetn & parhcup&-;ao ne Consorc»o Rafibra, bem corro il | & L d-.'era - i e outros | .
indireta, da fo de redes & e dulos para - ' em caligads ity shun
fioras dpticas. o

iranda Cavalcanti

TJPB
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Telefénica

Jelefomica

Brasil S.A.

Companhia Aterta
CNPJMF n? 02.558,187/0004-62 - NIRE: 35,3.0015881-4

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
E=ercicios lindos em 31 de dezembro de 20192 at_l_;_a_cim illares da reals, GRcelo qUENGO MENCCNANE g ol farma)

anuais com iniclo em ou apds;
1° de janeiro da 2020

ncias A esirutura concelbal nas normas IFAS

£
Dﬁ nicin de Malerial 17 de jansiro da 2020¢
Coniratos de Seguros 17 de janeiro da |

A Comnannnsl astima gua 3 sdogio desgas normas. alloragdes e interprefacdes nio causerd impasios
nas no parieda inicial de adogdo.

Aplicaciio obrigatéria: periodos np ESTOQUES
) Politica contskil

B30 avaliados ¢ demonstrados pelo cuslo médio de aquisicie ou peko valor realizdvel liquido, dos dois o mence,

Incluem malariais para revenda come spamlhes celulares, sincards, carlfes pre- PRYOS, BLESSONI0S, maleriais

de consumo & manuiencic. O valor realizdvel Ilqulm corresponde ac preco de venda no curse normal dos

nepicios, menos os custos esti irios pera a o vanda,

As uerdas eslimadas para reducio ao valor realizdvel sia constiluldas para of materiais e aparelhos
U cu@s sfo i aguelas pela

Companhia em um periodo razufwsl Os valores dag adiches e reversdes das perdas estimadas para radugdo

AT nas adotou qualquer pi ou interpralecdo que lenha side emilido,  as valor realizdvel & dos estoques, no resullado foram Incluldos nos cusios dag
J =uia aplicagko ndo & obrigatéria. mercadories venddas (nola 25)
_g: E.gj_lma!iu‘a; gj ‘ criticos S b} i
reparagao das demonstragies financeiras requer o uso de cerlas sstimativas contabeis oriticss @ o exercicio
i o jp : por parte da i ?: o na ¢l das suas politicas contdbeie Eseas __Controladera __ Consolidsde
. ] 80 na melhor informagdes disponivels na data do L 311218 311299 311319 g0iae
encétramento da exarcicio sor‘ua! @ uulms laauaes, |nc|u|nnn axpeciativas de eventos futuros que se acredita  Maleriais para revenda 535450 413843 539822 413843
BErEM ramdveis ras . A bquidag BE5aE poders resular - Maleriais para consumo 40,652 60566 41584 1810
@m valores di dos reg; nas i devids aos crilérios inerentes mo  Outres ssiogues _23.899 _ 3013 1 013
Li ?"‘-;_95_30 o - A Comp: Tevisa suas fis pele manos Estoques, brute 600.010 504423 G05.521 5OBETE
] s 7 _apncauc; pela unmpanhua ra prapars;al: dESIi:s Perdas estimadas para redugéo ac valor reakizavel e chsolescinoia (28.527) [43.622) [27.518) [435.622)
. astio ap [ notas coniEs @ recaber noia 4);
" imoosto de renda & contribuicie social (nom 7h Imobilizado (nola 12§ ifangivel (naots 13} pravades ¢ atal 573483 AE0.800 STE003 4E2.053
L pgrtingéneas (nola 19); receila operacional liguida (nota 24); planos de previdénciz & oulres benefizios pos- MPESAS ANTECIPADAS
empraga {nota 30); & ingrumentos financeiros & gestic de capital & riscos |nota 31}, ) Bolitica contakil
HCAIX& E El)L.Ii\I'M_ENTES OE CAINA Estéo oelos valores relatives a services conlratados @ anda ndo

=} Ealitic:
w550 atvos fi COma Cusia a valor justo por meio do resullade;
“conforme o caso, manuaus <¢om a finalidade de atender a cnmvromnssns de caixa da curio prazo: @ ndo para
“whiestimanio ou oulros fins. A C: i Suas da caiea uma apli
JNimtinceirs de liquidez imediata, sujeita a um insignificante risco de muda riga de valor

Incormidos, As despesas arllecnnad:ns 580 apropriadas ac resutiado & medida que os serviges relacionados sio
£ oa benslicios sl0 aulund.us
inclun 08 dos custos com & obtengho de um conlralo (comisstes de
wendas & oulres cusios de aquisicio de tercelres). decorrentes da adocde da IFRS 15 am 1° de jansio de 2018,
1 G I

ag
qualiticam sormo equivalante de caixa quando esgativeis no prazo de alé 90 dias das d&las das conlratagdes.
L]

—Controladera . __Consolidsds
311219 31,1218

[produle “Saluciona TI7).
A Companhia mensura & provisao para perda estimads para redugio ao valor recuperdvel em um nontante

> 31219 311218
PR | 2 .%';‘“22“ Fropaganda e publicidade 249433 252500 240433 252.800
EER 311218 12, Saau ¥ 4.7 z
Caixa & contas bancaries 247260 204911 250,183 005,508 ﬂ:lgf::; ool s s )
Apficagfes financeiras 2.852.008 3070380 3143203 31475750 L " b . by i
Total b 338477 3581426 de so redes 35797 17472 03.BE3 17485
A . da curlo p oe """"’gpm Carfificados de Depbsitos Bancarios Cusios muemen ais - IFRS 15 330.519 255391 330019 265301
(CDBe") eremrms Cumplorrlssadas mantidas Iurlaoa inglituiksdes financeiras de primera linhe, baseados na Encargos fnanceiros 90'521 43853 80521 4353
varlagao da taxa cos Carificados de Depdsitos |nlerbancdrics {'COI") com liquidez imediata, com vancimentns 255921 y €9.684  3RG67S 30135 33.970
originais de aé (s meses, & com risco insignificante de mudanca dé vakor, As raceitas geradas por estas  [10UIDS B Oulras d2speses anlecipadas —26.091 _ 54, 27007 _B4 717
I coma receilas fi Total 505,088 715470 G06.585 715.975
Clrculanw.' G84.972 581.2681 EB6.503 581743
!’ ’ CONTAS ﬂgECEB ER M b 230.077 134208 220082 134232
Sao alivos linanceiros mensurados, no momenio iricial pelo valor justs e suzsequentemants, pelo usto nwpusm DE RENDA E CONTRIBUICAD SOCIAL
amerlizado & estiy avaliadas paio valor dos servigos oudas vendidas de h as gy Palllica rontabil
condigies coniratadas, Bouldo das perdas estimadas para reducio 2o valor resuperdvel. Inchil o5 semqns 2.1] Tibulos il
prestados que ainda néo foram faturades até a dala de balango, bem como a5 contas a recaber as T % A
vendas de aparelbos celilares. simcands, acessdrios, publicldade & locagao de equipamentos e informatica garsntes yajoral 313 recupeAr U pagar g autoridades

A5 aliguotas ea
que esti0 em vigor, ou sulistanc

Iributdria wiilizadas no Dakub dos mencionados montanies sdo aguelas
vigar, ng dafa o do emercicio, Mo balango patrimontal

Produto Sokeclena TI (11 317988 2093531

Valer nominal a receber 580.921 592.961
Rzcaita financeira nie realizada 48,085 4,

Valor presente a receber 541.835 506,901
Perdas estimacias para redugio ao valor requperdvel 101.382)  (A2,645)

Valer liguido a receber 440453 498257
(1) O cronggrama da vancimenta dos montanies nominais & a valor prasents do Produto Soluciona T16 de a8
o cingo anos,

Biao existern valores rasiduals ndo garantides gue resullemn em beneficlos a0 anendador & nem pagamentios
i mnllngantas recorhacidos come réceita duranta os exsroicics.

A seguir, apresentames os valores a receber, lguidos das perdas estimadas para reducio ao valor recugerdvel
*fas contas a receber, por idade de vencimento:

iguel & perda de crédile esperada para a vida infeir. os mnut.-ﬁ correntes 5§30 apresentados liquidos dos valores recolhidos por -nlemaq§u anlengo do vxamao_
b) Estimativas e julgamentes ¢riticos Imposto e renda & contribuicke SUCI&I coranies, ralalwns a itens rec na
Ao determinar 62 o rleco da crddio de um ati fi it deade o liquido, sdo no io liquids, A, i avalia & posiy fiscal das
inicial & a0 estimar as perdas de crédito at i i ag supartdveis GOes nas quais a regul qao liscal requer i d0e (- quando
que sia ral = disgonivers. Issn inchi in o andlises g e com base na. 22} it
& histdrica da C , g li ik crdcilo ivas. Ainda Trlbulus diferidos ativos s recenhecidos para todas as diferencas lempomnas dedulivels, créfios & perdas
que a Companhia acrede o e 8z pramissas ulzacas sho razodveis, o5 podam ser di rl rso u|lh- ided, na extensic em que seja provivel que o lucro ibutdvel eslsia disponivel para qua as
¢} Composicio ol possam gar das, crédilos & perdas fributirias ndo utilizades possam
Controladora i Ber unhmuﬂs. excato: (I) quando o fributo diferido ativo 'Elauunadn com & dierenga lc'nnmam dcom\-'nl e
31.12.19 31,1218 1219 411218  perado no reconhecimente nicial do ativi ou passig em uma N0 @ uma cor ocios
Valores falurados. 7010556 6,705.042 . T.018.601 BVEIAST e na na!a da tmnsag:.’\u i a‘ela o Iuo'o mntabll ou o fucro ou prejuizo fiscel; & (H) scbre as dilerengas
‘Walores a faturar 2810.035 2395503 2886196 2454810 com Bm £ Imposios diferidos atives sio
Valores de inferconexin 700,051 §35.887 730,046 RIS 847 mwnhegudns samenda na extensan Bm que fur provival qua se ghlarangas tempordrias sejam revertidas no
‘alores com partes refacionadas (nofa 28} 122,231 218 637 129,904 42814 futuro proxime @ o lucro tribuldvel asteia Pam guUe &5 il possam sar ulikzadas,
Contas a receber, bruto 10.732.871 10,156,969 10.804.747 10.226.768 O valor contdbil dos fributns dileridos atvos & revisado em cada data do encerramento do exsroicio & baluado
Pertas estinadas para reduglo ao valer recupersvel  (1EV6808) (1,483,726) {1844.707) [1.498134] ra extensin em qgue ndo & mais provivel que lucros tributdvels estsrdc disponive's para parmit que tedo ou
Total 9116173 9.159.850 _B.730.834 parie do atho iributivio diferido venha a sar utilizada, Tributos dieridos alhes baivades sio revisados 2 cada
Cirgidanta 6675720 8.246991 8715407 BO04382 cala da encemamento do exercico e sdo reconhesidos na exensao em que 58 lorma provivel que lucros
Nag elreulante 440,453 426,252 240453 426.252  {ributveis fuluros permitirdo que os ativos tributdrios diterides sejam rchDaradus.
0= saldes consolidados ndo circulantes das contas a recebar incluem: Tribules dederidos passives sio idos para todas as di L eecelo: (i) quando
i o tributo diferide passivo surge de reconhecimento inicial de dgio ou de um alivo ou passive em una transacdo
311218 31218 9ve nan for uma combinegic de negdcios e, na da'a da transagdo. ndo afeta o lucre contdoll ou o kicro ou
Parcaia da revenda de mercadorias PJ - 24 mesas 1B2.285 180065  Prejuizo fiscal e (i) sobre as di i = m &m con
Parcela a recaber da Grupo ©I - Recupsragao judicial 60647 119365 S GUe 0 periodo da reversao das 2 pode ser # & provivel que as dilerencas

termgordrias Ao sejam ravertidas no futuro praxima,

Tribulos ditericios alivos e passvos sAc mensuredos & aliquota de Irbuto que & esperada de ser aplicdvel no ang

&M Gue o aiva serd realizado ou o passivo Bguidado, com base nas aligucias previstas na legislacio ributéria

& que foram na dats do o exereicin,

o5 alvos & uassl\*‘s liscals diferidos néo sio cescontados & valor presente & séo classificadss no balange
como nEao ci da expectative de realizagio

Qs oleitos fiscais de iens no liguido =80 i no

patrimania Figuida. ilens de Irbwla diferido s3o reconhecidos de acondo com a transagio que originou @ fibuls

difaride, no resuliado abrangents ou direlaments no patriménis liguida.

Trikatos diferidos atives e pesshvis &o apresentados figuides s= axiste um direso legal ou conlratual para

compensar o ativo fiscal confra © passivo fiscal 8 os impostes diferidos sép relacionados & mesma entidade

tributads e sujeilos & mesrma avioridads tributdria.

adora__ ___ Consolidado b
311249 311218 31,1219 _31,12.18 Exlstarm m:erlezaslcum relaglio a interpretagdo de regulamentos Wibuldrios complesos & ac valor o unoca de
A ovencer B.BO0.581 BAJSETS 6862054 6485154 b Iulurus A G esias prenvisies. 58 8
Vencidas - 1 & 30 dias BRI.B4E 1.0R7.363 OHGOBG 1.096.630 PR mEnluais de i r parte das autoridades. flsl:ans Cl valor dessas
encidas - 31 a 60 dias 310,686 304884 306.056 305015 POOvisdes baseia-se em vdrios fatores, como o Escais g inte:
“Wencidas - 61 4 20 dias 195066 201157 182622 200401 Sverpentss dos regulamenios tribuldrios pela entidade tributivel @ pela avtoridads fiscal responsavel, Essas
‘Pencidas - 91 a 120 dias 296035 223730 250029 2apggy  Gerencas de Imlerpratagho podem susgic numa ampla variedade de assuntos, dependsndo das condigies
“Vencidas - mais de 120 dias 583058 420214 _SB1.503 _4z3200  vigentss no damicilio sa G ia 8 suas .
Tatal 8673243 5159.850 B.730.634 AG & 5183 avaliam a o st fiscal diterido com base nas estimalivas
i havis cliente que represantasse mais de 109 das conlas 3 receber ligudas em 31 da ds 2010 32 futuras. Essi recup 4 depanda, s ilima insténcls, da capagidads e gerogdo de lucros
1B, tributiveis ao longo do periodo am que o ativo fiscal diterido € dedutivel, Ma andfse & congiderads o calendario
Fdxwm contratusis previsto de reverséo de passivo fiscal diferido, bem como as estimativas de keoros (ributavels, com base em
L. & seguin, fes dos atives da adog@c da IFRS 16 em 1° de prnecues mlernas atuahzadaﬁ da mm:lu a relletr Bs tendéncias mais recenies,
jafero de 2018) para o3 exercucm Tr'dus em 31 de dezembra de 2019 ¢ 2010; A da dos fiens fiscais depsende de varios fatores. incluindo a estimativa do
sa Ative contratugl, bruto  Provisiio para perdas  Ati | liquide MOMenio @ a reaiizagio do ativo fiscal diferldo @ do momente esperade dos pagamentos desses impostos. O
Adogdo inelal em 01.01.18 193675 (32,196) 160479 Muxoreal de entradas e saidas doimposto de renda pode divergir das | pela i @
Al 5A7.733 (512) BA7.221 ns a8 Oe na bagi fiscal, ou de futuras ngo pravistas
Baixas (585675 ¥ (5B5.575)  UUB possam efetar os-sakdos i_iscais_. <
Saldos em 31.12.18 195.733 (33,708} 162025 © Imposiode rendae sogiala
Allag 550.683 [12.488) 545,397 __Controladora Consolidado
Baixas [4B5. 108} - [485.108) 31,1219 310218 311218 319218
Saldos em 31.12.19 259508 45194} 223314 Imposto de ends 37THYE 245400 ZE0A14 245883
&) Movimentaciio das perdas para reduco ao valer recuserivel Confribuigie social S0627 _2EE24 31261 _ZETOR
A seguir, as i Has das pardas para reducdo ao valor recuperdvel das contas  Toal 408.405 274027 411565 274588
IR d) Imposto de renda e social a recolher
aldo em 31,1217 1.433.471 e e
Adagao inicial IFRS 9 am 01.01,18 332127) T (364456 % ;—L-Q EdRIE S 7:6
das perdas , liquidos de [rata 26} (1.315.536]  (1.53%.880) MPOsio derenda T : gl
Incorporagao {nofa 1 ¢.2) 1293568} . Confribuigie social _laB20 - 16614 _ 5.253
Baixas 1,666,872 1gm.a53 ol JBES1E - 03067 12008
Saldo em 31.12.18 (1.483,726)  (1.480.134) Circuiants - - G585 1R008
das perdas liquidos de fes (nota 25) (1.658.410)  {1.32.348) Nao circulanis BE.512 - BeS12 3
Bamas 1525447 LE4T.5TT O mantante de AE86.512, regi na E am 31 de de 2019, decorre da
Combinagia de regddios (nota 1...1) - (11.892)  adogdo Inlcial da IFH!C 23 obrs i dit Impoesto de Benda em 1° de janeiro de 2012
Saldo em 31.12.18 _(1.616:698) _ {1.644.707) (RSB8.245)a suas Hes duranta o icio de 2013 (Mota 19)
conlinug el
smpmﬁcial Pégina do Diario Oficial certificada pela Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo em 19/02/2020 15:10:34,
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O referido é verdade. Dou fé. *******xxxiinananasaaiex Confira os dados do ato em: https:/selodigital.tjpb.jus.br ou Consulte 0 Documento em: https://azevedobastos.not.br/documento/125650906207565050761
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CMNPAMF n® 02,558 157/0001-62 - MAE: 35,3,0075881-4

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2018 {Em milhares da réziz, excato quando mensionado de oulra forma)

e} Imposte da rends o contribuicio ancial diferidos
D% principais componenteés do imposio de renda (1R7) ¢ da contribuigdo social ("CS"| dideridos o eprasentados d sequir;

2
Sakdesem D gl Efeites da adocio Saldos em Demonstracdo  Resultados Saldos em
31,3247 gdog (Nota 1 c.2) dalFRS 9e15 _ 31.12.18 dosmsullados Abrangentes _ 31.12.18
i i i
|/t sobre prejuizos fiscais e CS sohre base negativa (1) 586,750 684.734 - - = 1LETIASY a5113 - 1.368.597
IR & CS sobre diferengas tempordrias (2) 11.286.075) {2.182.833) 31.854 142.660 59,958 (3.296,438) (1.328.304) B9.600 (4.515.050)
Provisdes para judiciais % irias, civeis & latdi 2,255,087 (336.093) B 76683 - 1826682 (275.376) = 1651308
Fomecedores e oulras prosisdes 588,294 (104.086) = 62.605 - 541,853 {24.382) = 617.511
Cartaira de clientes & marcas 254,418 (BO.845) - - - 184,803 {86.525) - 98.53_ g .
Perdas estimadas para redugdo ao valor recuperdvel das contss a receber 411,187 124,007} - arsm 11292 437,679 a5.7a0 - 47241
Pardas estimadas de modens & sulros atives imosiizadas 192,434 (23332 - 23 - 176,130 GEGH - 182952, & RSP
Planos dle previ & ouiros benalicios pos-empreg 174,287 17.752 30810 3,157 - 228080 91,700 89511 387281«
Parlicipacic nos resuliades 100643 19.388 - B.744 . 12B.755 (9.506) - 119958 | o
Licenca {1.636,886) (216.328) =5 - - (18E3.214) (216,330) - (2089844} R
Agios {Spanish e Mavytree, Vivo Part. & GVTPart,) (3.598.172) {1.002,768) = = = (4,600,540} (1.002.768) - [3.603.708) : T
Bang do ativ imobiizadn da paguans valar - (305,606} - - - [385.606) 107166 - (288451} . =
Lgi da Inovagio tacnoldgica (57.533) &?.406 - - (50,127} 25,562 = (2aceg, ). 1% o
Sebre outras dilerencas lempordrias 3 51,072 1 PR -~ 1 {52.865) 21628 19657 175 41465 =}= pemwe
Total do ativo {passiva) liquido, nao circulante {708,325 ;l 508, WD{ 31.854 ‘4§ 5D 59.95% ,sﬂi 552! 1.233.181) B9.690 [3.14 " . .
Ativo fiscal diferido 4.916.768 ; é;!_i E& . p .
Passivo fiscal diferido rz.aaz.?;.m @y fo ¢
Ativo (passive) fiscal diferido, liquide (1.862.952} {3.146.453)"
no balanga da seguinte ferma:
Atlve fiscal diferide - - - e
- Passivo fiscal diferido {7049.325) (1.882.952) (3.146,453) .
o i -
Saldos em Demonstragac  Resullados Efeitos da adecdo Saldos em Demonstragio  Resultados  Saldosem = §
314217 desresultados Abrangentes dalFRS9e15 _ 311218 dos A 1218y . . e
Ative {passiva) diferida 3 .
IR sobre prejuizos liscais e CS sobre base negativa {1) 793,933 634543 - - 1428478 51.380 - 1479838 "
IR e C5 sobre diferancas tempordrias (2) [1.131.850 (2,151,290 1797 T0.012 (3.181.331) {1.343.535) 89719 (4455247
Provishes pama Judiczais civeis e regulatari 2298738 1333.035) - - 1.885700 (278.109) = 1600581
Fornecedomnes ¢ oulras provisbes 851.417 (79 583,\ . L) 871734 (40.303)
Carteira de cientes e marcas. 254,418 (B8.815) = 3 184,803 (BB.525)
Perdas estimadas para redugén &0 valor recuperevel des contas & receber 434,560 (115.881) - 122977 442378 36,354
Perdas estimadas de modens & oulros allves imabilizades 200.541 124.811) . - 176,130 6.659
Plangs da 8 ouYos preg: 174,534 20,834 30.753 - 226.221 1746
Participagao nos resultados 110.048 19643 = - 120,689 (8.685)
Licenga (1.636.885| (216.323) - - [1.853:214} (218.330)
Agios (Spanish & Mavyires, Vivo Parl. e GVTRarL) (3.858.172] {1.002.768} - - (4.600,940) (1,002, 78}
Bens do ative imobilizade de pequeno valor b (385506} e - (305806} 107135
Lei da Incvacis tecnoldgica [87.533] 47.406 - 50,127} 25562
Sobre culras diferengas temporirias (3) 75, G —_— 1566 1. ou [5:3.965 2203 18,459 .
Total do passive dilerido {337.817] —LLEE.I:’;.E 797 70.012 (1.752855) {1.292.275} 59718 ;%.%?%.4111
Ative flzeal diferide 52BB176 - 5.568.835 (548,581
Passivo fiscal diferido 5.626.093 7322740 (B.523.992'
Ativo {passivo) fiscal diferida, liquido {337.917) {1.752.855) (2.975.417)
no balango da seguinte forma:
Ativa liscal diferide de controladas 371.408 230.097 171.042
Passivo fiscal diferido {709.325) {1.882.852) (3.145.453)

(%) Rslers-s58 a0s montanies mgistrados, qua tonfarma a kegislagho iributaria brasileira, poderdo ser compensades no mite de 30% das bases apuradas 105 provimos exercicics Sem prazo de preserigio.
(2} A malizagio ocorrgrd por ocasidio do pagamenio das provisdes, da efefva perda estimada para reduglo 2o valor rlecupera'ue-: as conlas s receber ou da réalizagio dos estogues, bem como pela reversio de outras

CONLALS —

Documento Autenticado Digitalmento de acordo com os artigos 1°, 3° e 7°inc. V 8°, 41 e 52 da Lei Federal 8.935/1994 e Art. 6 Inc. Xl da Lei Estadual 8.721/2008 autentico a presente imagem digitalizada, reprodugéo fiel do documento apresentado e conferido neste ato.
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i3) Raferem-se a frioutos citeridos. 05 OUIrES bl a5 comg; receitas dileridas; Gnus de renovario de icengas, subsidio na venda oe aparalhos celulares, Bnire ouis, 3
Em 31 de desembro de 2012, nfo foram reconhecicdos crédifos difarides ativos (IR sabre prejuizos lcais & C5 & julhe de 2004 & jenho de 2013, . Em 31 oa a8 2019 hevia saldo circulants de =
sobre base negativa) no livro contdbll das eontroladas (Innewed, TGLog e TIS) re mentanie ds F|954 570 RS2.046.274, Em 31 de dezemirp de 2018, o saldos circul & nao ci eram da AS2,520,990 & E
[A$12.648 em 31 de dezeambra de 2018}, pois néo & provével que lueras tribul Iuturos i 55 RA52.284.149, respectivaments, o
para uilizagan dos mesmos. . o ) . . A Pscaifa Fedaral do Brasd iniclou processo de fiscz!li-aglio, nos lermos da el 13,8708, com o objetive ]

. A SVJUIL AN SETAICS OR pra2 8 e aticiclalive decfealiragnss: dos: b i 2lifericias: Rkt skddor-am de homalagar o5 crédlitcs de PIS e COFING rosultar da disputa que tratou da 2xclusan do ICMS das bises s

orajagies que padem sofrer alteragdes no fulure Y desiag conribuipoes, A Comganhia Bm orvidado lodos os eskrgos, inclusive medidas judiciais. pars g
Ano QP“P'%?ERE w atender da forma as soll deste i fecalizatério @ assim confinuar 3
iﬁ f .-‘.9?-?-15 1 'gsug compansande saus referidos crédilos tributinos, 8
o 524,000 541585 A Companhia possul culres és processcs judicials de mesma nafwsza em andamento (incluindo o
2023 7HE B4 ¥RA837 processos das socedades que (A foram incorporadas - GYT e Telemig), considerados come atvos ©
a0e4 B47 885 54538 corlingenies, que abrangem diversos periodos enire dezembrn de 2007 @ junho de 2017, cujos intervalas 2
2025 em diarte 7120017 _ {7.113.996) de valores estmemas enfre R$1.700 milhdes & AS2.200 mahdes. 2
;"“" o g ; ,  —lhsaeaml RS wenerdsToS E BLOQUEIDS JUDICIAIS S
A G & SUAS ; as Dan:elas para imposlo da fenda & mm"m,cw social sobre o Em gngmas situagiies, por exugéﬂcua Ie.ga! ou para suspensio da wnglbll:la_dc do credito fributdrio s30 eletuados (-;
lucro martsalments, obedacandn o regime de tributes par , com basz em  98pasiios judiciais para garantir a continuidade dos processos em discussan. 2
batancete de sustnsao au. vedu,aa As parcelas dos tributes celeulades sobre o luco alé o miés das Os deposios judiciais sdo registrados @ custo histdrco o atualizados conforme a legslacio vigente. 5
e passive ou no afive, conforme o casa, Ci i P
O quadro 2 seguir & uma remn:_’xr;én da despesa tibuldria apresentada no resubtado & o valor calculado pels 21,1219 31,9278 _31.121% 311218 =A
aplicagio da aliguots tributdria nominal de 34% (25% de kmpesio de renda e 0% de conlribuiglio sccial sobre o Depdsiles judiciais o
|ucro) para os exercicios tindos em 31 de dezembro de 2019 & 2018, Tributiria 1,861,387 1,720,840 2.007.074 1.920.594 =
[l imdl i i 307934  B12E3E 516000 522204 =
2018 2018 2019 201§ Civel 1047404 1183630 1,045,832 1.164.835 .g
Lucro antes dos tributos B.235.385 10441842 6334535 11277480 Pegulatdrio 247 _261.005 208447 k=
Despesa referenta ao impasta de renda Tatal 7. 3.675.562 3.634.010 3.825.077 '8
2 comrouigeo social sobre o lucro 8 aliquota de 34%  (2.120,031) (.550.226) (2174.142) (3.834.547) Blogueios |udiciais 896317 _ 84,134 : —_B4aar ®
Dilerongas manentes Total 4.513.847 3.753.686 3.670.885 3.910.014
WS per . 2
Equivaiéneia patrimanial, ligulds dos eleites Circulants 277007 312.820 Al .07 =
des |urog Sobre 0 capital paprio recebidos (nota 11) 102,882 536,125 256 {1.888) Mao circulants 3.238.B40 344B.BGE 2203417 3.507.007 i "Q_’
Juros sobre o capilal propria prescritos 13,825} (14.428) (13.625) (14.426) A sequir, apresenlamos a composicdo dos saldes am 31 de dezembro de 2019 & 2014 dos depdsilos judi ] b=
Daspagas Indedutivals, brindee @ insentives (84335} (sB.@88)  (B4.487)  (7667)  yinuidnos (chssdicatos portributo). Teese” 7% <
Beneficio fiazal retaclonade aos juros sobre lidago . - . £
o cagital proprin destinados E7AS20 1547000 B79920  1.547.000 gy ponsalidede aes 5
[T T Eose [ayey Taissas  Fundode Flscalizagi das Telecomunicages (‘FISTEL) e Tan e 2
Taxa elétiva ﬁ uﬂﬁ‘?—h—%; LW} Sh5e,  |mposto de Fenda de Pessoa Juridica (TRPJ") e Contribuicio Social sobra . o
R e &S e gfen G oides (e r‘J I‘_:u:qLLquu.nu st dos Sarigos de Talscormurl FUST i sosad g . b
IR & CS diferiio (1:233191) (1.508.088) (1.202.275) (1516.747) Qoo oo LNAIElenco das Servigns da To sl e {RUSTY eais b Rt 4
- a b “orn imgn nae s : Im ats sobre Circulacan de Mercadorizs & sobre 2 S da s B ST .l ®
A Cnn-pa-mna pusau,amersns zuruat;oeq Iau'a(JPs peln Rece ta Federal do Bmssl (AFB) por supostas deducbas dt??l':ansnunu Inleres?adual a |,“a"nu:i'c;aj o Prétaidad de Bervigo 2" L+ g
indevidas de despesas, de &gio, Bm dversas INSENCHS o gs Comunizagho (ICMSY ' 2e3.4e3  sasaad Bt,:  ITICI ]
adminstrafivas e no Judicidrio, ne montants de RS9, 595.722 A Administracho. apsiada na posicio de seus  Conpiuicao Previdenciria, Sogura Acidents de Trabalna (‘SAT [ °
assessores juridices, entands que grands parte dessas dedugies serio provavelments aceilas em decisSes 08 gy Yomas pars Tarceirs [MINSST) 140186 141750 i . o
tribunais superiores de dltima instinca |pmbabilidads da aceitagio supsrior & 509}, Impesta de Renda Astido na Fonte (*IRAF) 5r.42 55425 e €
Para g5 tratamentos fiscals em gue a unn‘panhe entandz que & probabidade de aceitago por parte 93 Programa de Socinl P buian para F 25 i riq Q
autoridade fiscal & inlerior a 50%. fei derandas gBo soclal no montante oy Sequridacs Scoial ("COSING a4 883 38678 H O
de RSES,512 (AS69.945 em 1° de janeiro de 201J] am lala;ao a gssas agles. Qutros imposias, taxas 8 contribuigias 79.045 74870, & ° P b
efutlgl X
3 MPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIGOES A RECUPERAR Total 2067074 1,528588 : i i
Controladnea Consalidagde CUTROS ATIVDS o = ’ E
314219 311218 311219 311216 Controladora C; o i
IGMS (1) 2663658 2.348.998 D.004.993 2.548.006 T T T A R P KT i
Imposios & contribuigdes retidos na tonte (2] 140,885  12B.808 142540 129747 adianamentos 3 empregaces a lomecaderas TF1330  AI.046  7IE4D  BA004 E
RIS & COFINS (3 BIZ2746 4.999.706 2925186 5000577  Cradilcs com partes relacionadas (nota 28) 63020 110823 84968 120.778 H
$Is!l:[|. INSS5. 188 & autras rbutas ﬁ%‘éﬁ ﬁﬁ% %% 217056 Cradito com foenecedores 167540 114.175  167.540 114,175 H
o LARE : £ Superdt oo planos da benaficios pas-emprego (nota 30 {1} 220,858 10,820 220930 10,597 H
Circulanta Ai70.350 FETI 083 4176362 4 BT4218  mans gestinacos a venda (2) 8912 - TEQ1Z - E
Mag circulants 841196 3222262  B41198 3223282 Quogvelores a reslizar (3) 18,711 7%, 14123 2060 H
111 Relere-se aos cddies de ICMS gerados na 2quisicéo de bens do ativo Imobilizado, cuja compensacio  Total 1 343.855 G1B320 349712 ©
ocame em 48 meses; em pedidos de ressarsimanta do IGMS page para turas que foram postericermente  Circulants 562955 £97.336 OB2591 O0AL0T =
canceladas; pala :Jrssisgao ue sarwcna par substituigan Irisutéria; por clerencial de afiquots, entrs outros, W&o circulante 235412 46439 235738 47105 8
Os inclusm crédiios garados na aquisigio de bens do alive 1y g 41 du gezembro. de 2018, 1 de 09,347 5 ’ 3 a
imobilzads de FS537.208 6 F|S.J06 920 6m 21 de e 2018 & 2018, (] ;g‘s,q tnuma ;Dul o . Inclui ¢ montante de FME209.347, mlerent a disribuicéo do superdwl do S
2] Rsfare-s2 2 crédios de imposta de renda rotida na fonbe sobre apficacBes financeias, juros souce o capital y " o " kel
prigrio @ outres, que sao utilizades come dedugdc nas cpemgies do perlodo ¢ contribuigio scoal retida na @ R‘st'fa o sildo nes-d..sal das:hane. o Aty & varde, o ponkmlo g
fonte sabre servicos prestados a Grolos publcas, pala ¢ £m 26 de r b dg 2078, para a allnagho da '19:}*‘-! esiraturas (rooftops & }=4
(3] Os saldos constlidados de IS e COFING em 31 de dezembro de 2015 ¢ 2018, ncluam os crédites fiscals _ '0es] de propriedade da Companhia para & Telxius Tarres Brisll Lida, {nata 12), 9
amahzadas monstariaments pela SELIC, nos montantes de AS2.046.274 = R$4.915.139, respectivamenta, 130 Em 31 da dezambro de 2018, inclul 0 mantante de AS10.226, releranta ao sakdo a receber de contralo di @
judicials transi m [ulgada em 17 da maie de 2018 & 28 de agosto de 2018, & subarténdamenta da draas no Data Centar de Curiliba, por um pariodo da 22 ancs. Nia existem valores o
favar d o direito da exclusiio do ICVES da base de cdleule das residunis ndo garantidos Gue resultem em i a0 B nam 'g
cnnlnnulcnes o PIS B COFING paw o5 perisdos compreandidos entre selembre de 2003 & jutho di 2017 reconhecdos come receta duranle o exersic (Nofa 12}, K]
IS
o
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Jelefonica

Telefonica Brasil S.A,
Compenhie Aberta
CNPUMF #" 02 558,157/0001-62 - NIRE: 35,2.0015851-4

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Eaercizies findos em 31 de dezembrd de 20090 2018 |Em milings de rears, excelo qUande mansionads de outra formaj

Controiedora'Congofidadn

Valor nominal & receber

© coningle & obtide quando a Companhia estiver exposta ou liver direito a retornes varidveis com base gm ssy

16,065 Smeoliments com a investida e liver 2 capacidade de aletar esses retornos por meio da poder exercido em

Receila financeira nio realizada (6.740) relacdo & investida,

Valor presente a receber 10.226 Com base no métoda da equivalénci |, o £ i no balango patrimonial ag

Circulante 758 custo, adicionade das varlagbes apds a aquisicho ga i iStdria. A gao dos

Man circulante BAET  reflele & parcela oos das das i

A saguit, apresentamos o cronograna dos valores a recsber &6 conlrato te subamendaments, seqregados em  Quanda uma mudanga far di ida o das i idas, a ¢ sua

valores nominais 2 & valor presante: parcela nas variaghes coorridas & divalga cuss falo, guande aplicavel, na demonsiracdo das mutagies do

Cantroladgoa/Consolidado ania liquia & na 20 dos

Ty lar ngmi ber  Valor prosen er AR 5 das sho para o meamo pariods de divulgagdo da
w%ﬂzé Tag 755 Comp , Quando sdo 2[ustes para que as politicas contibeis estejam de acordo com
2023 780 721 as adotadas pels Companhia,

gz TE0 B85  Apcs B aplicagao do método da patrimanial, # G determing s& &

2023 TBO 651 penda aditional do valor sobre esies | A G o . ern cada daia do

2024 THD 819 gnceraments do exercicio socizl, s ha evidénca ebieliva da que o investmento salreu perda por redugdc ac

2025 em dante 13.066 L l. Se assim for, 3 Gompanhia caleuls o montante da perca por redug@o ao valor recupordval
. Total 16,968 1022

a)
o \ﬂ-ounsuhaeqzsn de uma controlada tem inicio quando a Gompanhia obfiver controle em relagdo & controlada &
fingliza quande a Companhia delxar de eemcsr o mencionada controle, Afive, nusslw: e ree.ulraclu d: uma

cumo & dileranga aning ¢ vaior recuperavel e o valor contabil @ reconhece o montante na dermonstragio dos
resullados,

Quando ocorrar parda de influncia significativa scbre as Investdas, a Gompanhia avaiia & reconhecs o
imvestimente neste momento a valor justo. Serd reconhesida no resultado qualquer dilerenca entre o valor
conidhil das imestidas no momento da perda de Infludneia significativa @ o valor uslo do [nvestimenta

controlada acdquirida ou aksnada duranie o exsreicio san mcluidos nas teg davenda
%8 parlir da dala wm que a Companhia obtiver canirole alé a data em qua a Coen:nanhia delkar de grarcer o A varisgdes cambials do patrimdnio lauido da Alianga (controle conluntol s reconbecidas no patiménio
ontrole sobre 8 contralsda, liquide em outros abrang {"Eleitos da conversdo da o exieriar, nota 23),
«ontrole conjunto & o compartinamenio. contmtualmante aeordade de um contrale, exisiente apenas quands  b) Informacdes das investidas
difistes sobre as alvidades periinentes exigirem consentimento urdnime das paries que estivererm A sagulr, apresenlamos um sumario dos dados i L gas | diratas nas quais a
“ Zompartiihanda o coniroba, Companhis pessu parlicicasdo e plam as alteragies desgritas na nota 1 ¢).
Balangos patrimaniais
311219 3112.18
Controladas Contreladas
¥ em i Ci am junt
Terra Netwarks PoP Alianga / Terra POP Alianga /
Consolidada TGLlog C i AIXIACT Metworks TGLog Consolidads AIRACT
Paricipacio no patriménio liguido 100,00% 99,5%% 99.99% 50,00%  100,00% 99,90% 99,99% 50,00%
Besumo do Balango Pairimonial:
Alive clrculante 444817 3TATE 65.935 21183 127150 42.800 53875 213.481
Allva ndo circulanis 288,955 _ 8217 10.556 _ 330,735 _5.045 52,255 12327
Total do ativa 733584 33395 118,238 231,739 657.885 47.854 106130 225.608
Passhva cireulante 275878 24,572 7842 7740 220.428 2605 50,302 703
Passive ndo circulante 123084 BATH 45,683 16773 120546 11.227 - 16.101
Patriménio liquido 334602 11852 s} 207.896 _ 316911 _98T12 55.828 202,604
Tetal do passivo & patrimanio liquido TIIE64 43,395 118.233 231,739 _657.BBE 47854 106,130 225 80B
Valor contabil do Investimento 324802 11.952 65.708 103.913 _ 316,811 712 55,826 101,302
Demonsiraghes de resuttados
' 2018 2018
- Controladas Controladas
< em conjunig Controladas &M conjunto
Tarra Networks POP Allanca [ Terra POP Thata Alianga
—Consofidada TGLos Consolidada _ ALGACT (1] TGleg(1) C i i (2] __ AIUACT
FAeceils eperacionzl liguida TEA0BE  B1.513 26598 45567 74870 6.556 31,148 5,646,244 45608
Cuslos e despesas oparanionais (321.598] [(60.762} 114.414) (44.325) {7E.958] (B.343) |6.184) [3.345,287) 158.773)
Reczilas (cespesas) lMancairas, liguidas 5260 (524} 2950 1,080 [646) L} 1217 23713 1,334
Impusio de renda & contrbuigao social £153.807) - {5.241) {TEE) ig464) - 18.221) f823,9§:u 137
Lucre liquide (prejulzo) do exarcicia 291.840 123 9.880 1,504 (1,185) 219 16.958 11.684]
Valor da equivaléncia patrimonial 291,840 123 9,890 752 {1.185) 218 ___ 18958 1 566, ag 18.847)
11} Representa o resulliads apenas do més de dezembra de 2018 (nofa 1 ¢.2). - . .
{2} Rapresﬂnla o resultaco cunschaado do pariodo d4 isnaim a novembre de 2018 {nofa 1 ¢ 21, .
5] v
c. Controlagdas em conjunto
Terra Metworks POP Thata DOutros Total de investimentos Totzl de investimentos
Consolidads TGLog Censolidada Consalidagda AliancalAIXACT Agios (1) investimentos (2} na Iadera Eliminacées no consoldads
Saldos em 31,1217 - 38.956 1,598,350 87222 712.058 1.680 1848276 (1.850.374) 54902
Rasuliado de agulvaliéncia patrimonial i 195.1 219 15,058 1.666.608 (5.847) = - 1ETEEI (1582078 [5.647)
Dividandos & jurcs sobre o capital propric (51.785¢ = = (12683203 - - = 11.315.288)  1,215.288 5
Incorporagéo (nota 1 £.2) 369,778 12537 - (1.BBO:374) - (212,058 . (1710017 4710417 .
Transaches de capital = - . 10 = 9 _ 10 ) -
Etellos adecdo IFRS 2 - - 26} - . E B (56} a6 =
Provis8o pera perdas em mvestimenios - - = - - - (roo) (7o) . {700
Outros resultados abrangantes 113 (3.044) - 22,1791 2927 - Gl [15.808) 25110 5.302
Saldos em 31.12.18 6811 8712 56928 - 101.302 - 355 484,108 (382.851) 101.657
L] angi 291,640 123 6.880 = 752 = ¥ 302585 (301.843) 752
Dividendos @ juros scbre o camal préprio (226.775) - - - - - - ([#26.775) 2RRTTE -
Transagdes de capdal (nota 1 6.1} (48.135) = - - = . =+ B,135) 48.135 -
DOutmaa 66 - - - - . - 6 (66} -
Dutras maullados sbrangentes 3 ‘ 1859 - (171 4,854 (2.812] 1.842
Saldos em 31.12.19 334, ﬁg ,g;a 55708 - 103913 - 338 516.513 412,262 104.251

montante foi reclassificado para o grupo de Imangivel.
(2] Os valores de outros investimentos est3o avaliacos palo valor usle,

11} Agio oriunda da cisde parcial da Spanish ¢ Figusira que fol vertido par a Companhia em vifuda da incorporacio da Telelénica Data Brasi Holding 3.4, (TDBH) em 2006. Com & ingorporagdo da TData (nota 1.c.2), este
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) Bolitica contanil

*E demonstrade peb cusio de BnuisivAn afou consiruglo, liguds da depreciacio e da provisdo para & reducio
%o valor racupersvel acumuladn, se aplicivel, O referido cusio ssid fiquido de crédios do Imposto sobre

i s 8 sobre F Gies de Servigos de Ti € ede

Cnmun agEo ("TCME"), s quais loram registrados como tributos a recuparar, & inclui 08 custos de ampréstimas

e projetos de construgaio de longe praze, quande us cilénios de reconhecimanta forem satisieitos,

s custos oo ativo sio capitalizados até o moments e qua esleia nas condigdes previstas para sua entrada

n‘h operagés. Os gastos subsequentes a entrada do alivo em operaglo e que 3o mefhomm & funcionzlidade

On aumenlam a vida O do bem $io reconhecidos |'nea|ammcr| & no resuliade, respellande-se o regime de

a a0 des vidas Gleis reguer estimativas em relacdo & evolugio tecnoldgica espereda e 8o uso
alterrativo dos ativos, Ag hipdleses ag aspecio Sgico & sau futura implicam
em um grav signifcativa de andlise, na medida em gue o momento ¢ a natureza das fuluras mudangas
tecnildgicas sio de dificll previsin.

LUima perda por rédugio ao valor recuperdvel exisie quanda o valor contabll g2 um ative ou unidade peradara de
calxa axcods o seu valor recuperdvel, o qual & o maior entre o valor [uslo mencs cuslcs ds wenda e o valor em
us0. O cdleul do valor justo manas cuslos de vendas & baseado am n is da des de
wenta de atwvos similares ou pregos de mercada menos cuslos adicianais para descarar o ative, O néll:uln oo
valor em wsn & baseado ro modslo de fluxe de caixa descontade. O valor recuperdvel ¢ sensival & laxa de
descamio uilizacs no mendo de fluxo de calia descontade, bem como os recebimenios de caiva futuros

desmanlglamento de afivos (nota 19) o depreniacos a0 longs da vda il dos squipamantos, o qual nds &
Supsricr ao praze oz lecagao,

A depreciagio & calculada de forma finear ao longo da vida Ol do afvo & taxas qua levam em consideracio 3
vida Ui estimada dos-bens baseada em estudos 18enicos. O valor residual & vida 0t dos atvos o os métodos
e iagdo s80 revi | de forma

lerres de taxas de depreciacho 4 rswsadn anua!mel\le

Quando partes sigii doativa i ©5538 partas si0 reconhecicasy X o
coma atvo individual com vids, Gfil & depraciacdo especitica. Da mesma orme, gasios que 68 e e utitizaria parn fing o extrapolacas. _
melharlas no ative [Eumento da CZIDaCIEEEUE Instalada ou da vids (iil) o capitalizados, Todos os demals custes A G iE analisa o oo unigade geradora de calxe definida a tm de idantificar
e reparos e saG nad dos quands | idos, uma possivel G, f ao do valor da unidade geradora da calxa belul tambem
O valor présents dog Siatas aincarrer na de ative i {torres & o uso o2 i # B EQUET UM grau significativo da julgaments e critéra,
&M |mdveis é ne cuslo do ativo am i3 4 provisdo pars  ©) Compesicic e mevimentacio

Apresentames uma breve tescriglo dos princiosds ilens que
@ taxas anusis de depreciacio

oalva il 1A

U iterm do imcbilizade & balxado quando vendido ou guando nenfiurm beneficic
UG EaU UsD ou venca. Eventual ganho ou panda resullante de baixa do ativa [calculedo come sendo a diferenga
enire o valor liquido obtide na venda e o valor contdbil do atho) séo reconhecidos no resuliadn do exercicia em
qua o atlve for balxads,

= Ko L] 8GR0 & dam centrals g2 ¢io @ controle, gateway,
platalormas. estagio radic base, microcélulas, fulas, . antenas, radics, redes de acesso.
guands for o caso. A vida Uil am cabos, de TV e outes de olin @
o for P . i i i cellares e modens [aluguel e comedaln)
centrais privadas de cormulagio telefinice, iskefones publicos & cutros equipamentas terminais,
*  |ofraestrutura: corrpreende construgdes predials, el de ceniral,

lorres, posies, confaner, equipaments de energia, ca'\ahza;en sublerrinea, supories ¢ protetores,

g repars & g
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b} Estimativas e julgamentos criticos banieitorias em ompneuaﬂesm tercairos e oulros:
contabd de i em ativo imobdizade inclui @ realizagéo da peradeterminaro ¢ Quitas afivo i waiculos,; & 8
penwo devida (til para efitos de sua iatdo, em parbicular para os allvos Bm inacies de de lelesupervisio, equipamenios de Informdlica, equibamenios de testes & medidas,
negacios, mebilidrios @ outros beng de uea geral,
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=
. Telefonica Brasil S.A.
7&782577!(4 Cempanhia Aberta
—_— CMNPJURF r™ 02.558.157/0001 -62 - NIRE: 35.3.0015881-4
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2018 {Em milhares da reais, excato quenda mencionado de oulr fuma)
Ci
o Eguipamentos de Eguipamentos Bens e
comutagio & terminais’ Qutros ativos Perdes instalagées
—iransmisedo ____modens Inf Terrenos _imabili i {1} gm Total
Sald 18D
Saldo em 31.12,17 22.808.973 2718681 3.877.682 314353 7E5.682 (227.862) 2854023  33.112.532
Adighes 10.670 128,330 100952 550 166432 [B.ETE) 5.545.752 6943711
Baixas liquidas 145,723 i1.721) {7.956) 1} 12518) BOLO28 {61.430) 135.391)
Transfaréncias liquidas 5,380,744 1.088.380 44B.620 - 126573 - (7.239.561) (185.235)
Incoeporagdo (nota 1 ¢:2) Eal 5134 3.480 - T3.130 183} 13,3058 es047. -
Depraiagio {nota 25) (3.496,526 (1,378,785 (B58.813) . (295.401] 2 < o - R
Saldo em 31,1219 24.668.209 2571019 3.766.884 314,832 832.898 (156.892) 2112089  34.109.198- sames
Adocio inicial da IFRS 16 51.838 - B.526.0855 . - - = 2516531 " ). .
Adigbes 114517 142870 1,780,084 - 257.062 (20.465) 8.575.813 2852881 * t R
Baixas liguidas [2) 117.088) {268) (13g.862)  (5.735) 12.143) 3.540 750) (182 286) LR
Translerdncias liguidas 4265573 1.280.30 503825 = 28,145 < (6,242.144) {85.288) . -
Translerénciag de bens destinadas 4 veada (3) {11831 % (248.175)  [30.55) (B7-145) - (3a0)  (3avanmy B, v o1
Subarrendamenta ) - - (10,310) - . - - (10.30) of s T.iot
Depreciagao {nota 25) (35365731 11,426 B6I 2 470,488) - {2S5370) - - _@129.583) . 2 .
Saldo em 31,1213 25188311 2586089 _ 11.718.157 _27B.512 813449 (172,817} 2423668 _szamiaesf, - .
Em 312,18 H s Yt
Custo 78.002.076 1B.052TT0 18151867 314832 4874TH (185,852 2112088 120.311485" ] e
Depraciagio acumulada (54233 BET) (15.451.751) _ {12.364 883) = {4041.843) = = [B5.202 344) .
Total 24.658.209 2571019 3.7E6.584 314,532 g32.608 [158.892) 2112088 341000 t3§ “aeuns
Em3i.12.19 =
Cuews BO28.052 19028620  @B247.189 27BS12 5057.00¢ (AT zaezses 1simmzaitl., LTl
Depreciacie acumulads E7.B42.741 (16,742.5341 _ (14.500.042) - _ {azaasss) - - [R357ETZEele, ., &
Total 25.185.311 2,586,089 11718157 278.512 813.448 (173.817} 2423668 42.831.365 Le
e &
Equipamentos da  Equipamentos Bens ¢
comutagdo e terminaiss Outros ativos Pordas instalagdes
transmissio odens Infraestrutura Temenos _imobilizados ! (1) em Total
Saldos ¢ movimentagdes:
” Saldo em 31.12.17 22.809.109 2724332 3.885.297 314.353 830452 (228.052) 2.BB6.825  33.222.316
Adicies 10.670 128,640 101,758 550 204041 {B.STE) B.527.074 6.064.798
Baixas liquidas {45718 [1.721) (B.461) 7 {2.926) 80.135 (61430} (40.193)
Transleréncias liguidas 5380744 1,008,340 448369 - 124772 - {7:239.573) (188.308)
Pepmclagan (nota 23} 3.986.502) {1.379.547) (B58.915) - (320, F37) - - _|5.B45.286)
Saldo em 31,1218 24.688.212 2.571.084 3.7650.088 314.832 835107 (156.882) 2.112.896 34115327
n:lr.ll;ao inicial da IFRS 16 o1.B36 - B526.236 - - - - B.E18OT2
Adigias 114517 142975 1750185 . 253.854 {20.485) 6.576.256 8.862.362
Eauxas liquidas {2} {17.069) (288) (138.857)  (5.735) (2.182) 3.540 (217500 (183.321)
Transferéncias liguidas 4.285.573 1,200,360 s04.010 - 83,100 - {6.242.551} 185,500}
Transterdncias do bens destinados & venda (3) {1.183) 2 (248.175)  {30.585) (B7.143) - {340} (347426}
Subarrendaments (4} . - (10,310 - - = - 10310}
Depreciagio (nota 25) {3.936.572) (1.426.850) {2.471.456) - (287.234) - - [B32.952)
Combinagdo da negocios {nota 16,1} - g 545 - 10551 681 _ - 10212
Saldo em 31.12.19 25.185.314 2.586.278 11.720.064 78.51 B27.053 (174,508} 2424551 _42.847.254
Em31.12.98
Custa 4 002,102 1B.033.246 16.154.562 314.852 4.898.170 (156,892} 2112806 120456916
Depreciacie acumulada 154,335 8000 15.462.162) 12.385.474) = (2. 1600630 3 - {BA.341.589
Total 24.688.212 2571.084 3.760.088  314.832 B36107 {156,892} 2112898 34115327
Em31.12.18
Cuslay 83.028.07% 74 3&9 470 26269768 278.512 5.218.153 (174,508} 2,424,551 136.374.026
Depieciachn acurmulads 7,542, 7h) I - #.391.900] Sy - 762
Total 25185374 278.512 B2T053 {174.508) 2424551 42847254
{1} Ac iaa h pardag parn pozelvel I do matarias wlilizados pers nos de uso historico & axpectaliva da uilkzagio
Tutura,
(2) Em2019, Inclulo momante de RS12.065 em inlragsirutura, referente & i conlrates de {nota 20).

(3] Pefere-se acs bens vendicas dos cala centers de Tambord e de Curitiba (CIC], aBenados pale montants oz RS419,850 para uma sockdade conlrelada por Aslerian Industrial Fariners SGEIC, 5.4, conforme canfrato
calebraco pela Companhia 2m 8 da maic de 2018 & concluido com & quitagio em 24.de julho de §018, gevando um panha no resultado operacional de RB&4.275.
Inciul tambdm o saldo residial dos bens do atlve i & vends, do conirals el Companniz em 28 o8 novembro de 2019, pera a alienagio de 1,800 estruiuras (reoffops & 10(Es)
da propriedade da Companhia para & Tebdus Torees Brasil Lida (nata 10)

(2] Fefere-ge a0 conlrt 4¢ subarendamanic de dreas no dsta center de Curitiba.
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o) Taxas de depreciacio B nranGiveL
MNos exergizios findes em 31 de dezembro de 2019 & 2018, a Companhia realizou com o auxilio de empresa a) _Elﬂ_zmm.ah_l
mspecializads, avalincdas das vidas Gtsis aplicRdes am saus GHuos por Mk oo Mmoo Afives i iri 60 a0 cusio da g GAD N Momento
direta de dados do mercadn. do gseu reconheciments inicial. O custo dos ativos ik quiridos em uma inagdo da negicios
Para o5 sxercicios findos am 31 da dezembro de 2019 & 2018, os trehalhos a de a0 valor juslo ra data da aquisiac. 3
alteraries na vida 0il & tasas anuais de dapreciacio de alguns iians das classes de atlvos. Estas alterapses na ::f::: e 'e"'::'p;i::“;am s auqz‘:‘"m e peko custn o BgUlkGlo B '.°”"‘:’F5°-
oA i ¥ i et o 5 n fvos
2018, rasu::::‘:ﬂléme T e de A3260,552 ¢ RS267.657 em 2019 & intangivais gerados intlarnameanta, excluindo custos de . naa sko capitali , & 0 gasto &
reflatido na demonstacio dos resuliades no exersicis sm qua far incomido.
Com a adeogho da IFRS 16,2 partirde 1" da ;arfeup de 2014, a5 taxas da depreclaglo Bpreseniacas nos QUEHIOS A vids (Ot de um athvo ?mangl\'el & gvakady como delinida ou indefinids, senda:
foram lizadas, gorando um da RS1.682.950 nos custos @ despesas com dep *  Atwig i T i, S8C amortizedos ac ongo oa vida O econémica pelo melado linear
no-exarcicio findo em 31 de dezemoro da 2019, Fara faciiitar o entendimanio, apresentamaos a segquir um q.la:‘-‘o & avaliados om telagic & parda por redugdo ac vaier recuperdvel sempra gue heuver indicios de perda de
comparativo dastas fanas. valor ecendmice do ativo, O periodo @ o mélode de amanizacis para um ative intangivel com vida Ot
& ¥ uehmua sdo revsados anualmanta, o
dang na wida Util estimada ou esperado dos benefi futuros dessas atvos ¥
UES_Cf'Cf\O . o 311219 31_‘2 18 par meic de na periade ou no MELodD Ga AMOriZEcED, cONfonmE O Case, e i
de fa0 o 250 a 8231%  250% & 25,00% senno ratadas com mudangas dé estimalivas contibais. A amorizagio de am.us intengiveis com vida Ol © © .
Equipamentcs termingis/modens B.67% a 66,67%  667% a88.67% definicla & na dos na categoria de cam & et
Infragatruture 2.50% 2 9231%  250%a88ET% utlizagic do arw intangivel. SLLE
Outros ativos imobizados 10.00% 2 25,00% 1000% a2500% *  Alws da_vida (il indelinida nao séo , mas testados m relagio a .
e} Inf ¥ 2 Fr perdas por reducdo ac valor recupardvel, individualmente ou no nivel da unidade geradora de caika, A ek
P 5 e y docio da |FRS 16, i i Evaliagas de visa Glil mdelinida @ révisada anualments para determiner 52 8352 avellagac continus a sa: "g = T
QUi % AR Ry S A L pen ORI ISeanIEmptation oS justificdvel. Caso conlrério, a mudanca na vida Ulil de ndefinida para definda & eletoada de forme | - -
Quadrog de movimentagdo do imoblizado (nota. 12.c). prospactva. Agos gerdos na aquisicBo de investimanios sdo tratadss como imangivels de vids uhl = . -
c: i Indefinida. - srses
Equipamentos de Ganhos @ pardas esullaNGE 03 baie g8 um alivo inlangivel so mensuradas camo diferenga entro o valace "o 2 " s .
P i e Outros ativos Totel liguide ablsds na venda & o valor contabl do atvo 8 sdo na dos no . i
COmMUIAcA0 e iransmissdo v
Veiaariiial i depraciank 5,00 082,31 3139231 20,00 exeveicio em mee ¢ alivo lor baixado. =
- o () Bl i i b) Estimativas e julgamentes criticos . . ve
Saldes e movimentagdes: Uma perds par redugic o valor recuperivel existe quando o valor contdbil de um ative ou unidade geradoss m» . = 4
Saldoem 31.12.18 1) 186.564 189455 10850 _ 388659 calva excede o seuvalor recuperivel, o qual é o maiar antre o valer justo mencs cusiog de vanda 0 0 valor em gue N
Adogo iniciel da IFRS 18 uso. O edleuls do valor jusio menos custos de vendas & baseado em ink ivais de des et 40 vesns
Bm 01,01,18 01.836 A.525.2385 - @BE18072 vendads alivas similares ou pregos e mercado menss cusles adicionals pasa descartar o ativo, O calouls 82 . .
* Adipdes 107,108 | OB E3S - 1B0@geq  vakr M uso ¢ baseado no modek da fuxo de caba descaniado. O valor recuperivel & sensivel & taxa de Y .
Subarrendamants (not 12.6) 1] (10.310 . (1o.310) desconto uiilizada no miledo de Iluxu c:a caixa bem como o de caixa futuros
: T TR B i faa de i ta para fing de
DIE:'E:'EF"Q o babis gl ; o WG ia analiza period ° da unidade geratora de caixa dafinida a fim de identficar
(A5 17) ) * L (7730)  (SB548)  ma possivel desvalorizagio nos gios & oulras afives, A delerminacio oo valor recuperdvel da unkade
Depracingio (IFRS 18] {32.102) [1.B42.758) - [1BB2.350)  peracora 0@ caika A que sA0 alribuidos o 3gios Inclul tambam o LSS de NipYleses ¢ estimativas & requer um
Cancelamenios de contrates = (105953} - _1105.852  grau significaiive de uigaments & critéric.
Saldo em 31.12.19 4 ____Ba016RS 3 211 O trzlamentd contbl do Investimento em ativa intangival inclui & g de para
—BARLERS =HJA121
{1} Inclui os e peio IAS 17 @ provisds pera desmantalaments pera  PETIPH0 O vida Jtil pars efsios de sus amortizagac, em particular para os aivos adguirdos am camnlnapoes
da negacios.
o ‘”e“‘?"“"_"'_"" . A detenminacio das vidas (els requer sstimatas 2m reiEges A svoliglc 16Enoligica ssperada & ag uso
T} Bens do imobilizado em garantia e ativos. As hipst i a0 aspacio I s8U futurg implicam
Em 31 de de 2019, 08 i e bens do atvo imebdizado dados em garantia em &M um grau significative da analise, na medide em aue o momenlo & a naureza das futuras mudangas
[
processas fdiciais eram da ASA1.416 (ASS4.641 em 31 de dezembro de 2018}, tacnoldgicas 4o da "'"'-‘" previséo,
g) Bans reversivels ag 0.2 tuzits de ;
o 4 i STFCda € [rews que i3 Dens per dac i urma brave descrighe dos orincipais fiens que compdem o infangfer cam vida Gl definida:
A= 4 08 S6rvichs Hescrilos o releridd conirata 550 . licancas ds utllizadas para as alividades cperacionaiz, comercias e
administrativas,
E: :;1 r.:;d:x:mhru d:,:oz‘cﬁ; salda residunl dos. biens reversivmis Bra estimada sm A58.259. .‘.752 A58 E;\ 863 +  Caripim g clieatss & marcas: compreentem aiives intangiveia adquiridos per méia 08 cambinagao e
i por da & terminais do uso negocios.
plblico, equipamentas de @de axama, squipamanios de anarga & =qu|pam|:nbm: de siglomas @ suparta 8« lisergas de & Juntoa ANATEL pera a prestagao
OpEragan, dos servigos-de lelecomunicagies, Ingluem (& mbé‘n Innenws dacorrentes de combinacio de regétios.
2oMINGE
:mpmr-:ﬁcial Pagina do Didrio Oficial cenificada pela Imprensa Oficial do Estado de S50 Paulo em 18/02/2020 15:11:08.
oo teikiben N° de Série do Certificado: T89B4857E50948D263FE2851A9019D88TA424ECE
b u Ticket: 34485547 | - www.imprensaoficial.com.br
sELO De AUTENTIICIDADE| | ] 2
o - e fr e = o A
= Autenticagao Digital Cédigo: 125650906207565050761-10 T Cartorio Azevédo Bastos o
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IE Valor Total do Ato: R$ 4,56 g Bairro dos Estado, Jodo Pessoa - PB :
w o - - 4 (83) 3244-5404 - cartorio@azevedobastos.not.br Bel. Valber Azevi firanda Cavalcanti
g Selo Digital Tipo Normal C: AKC26523-K6AZ; z https:/lazevedobastos.not.br Titutar
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Compannia Aberta
CNPIMF n* 02.553.157/0001-62 - NIRE: 35.3.0015681-4

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exercicios findes em 31 de dezembro de 2018 o 2018 {Erm milnares e reals, 0xceio quanto MENCionade de oulr lorma|

{1} Relere-se & Daixa proporcionsl no momanie de AE324%, eletuada em |uho de 2019, decorrama da
slienago dos difa cenlers de Tambaré e de Curitiba (CIC), conforme o pardgralo B6 g2 CPG 01 (R1MAS
36,

[2) Rafers-sa &s transferéngias dos bens dos oata centers de Tanbord @ de Curitibs (CIC), alienasos pelo
montgnle de RS419.690 para uma scciedade controlada por Asterion Industrial Pariners SGEIC, .4,
confarme contrato calebeada pela Comparhia om 3 de meiu de 2019 & concluico com a quilagdo em 24 de

f |..|no de 2018, gerando um ganho no resullado eperacional de A564.275.

d‘:Eﬂh]s.a_mm.a,an

e negocios 54 i

=
Vicka util
indefinida Vida util definida
Carleira Dutros ativos  Perdas estimadas  Soffwares em
Agio _ Saftwares i Marcas _Li i is Total
Tazaanual de amortizacio (%) 20,00 1,76 513 3608667 20,00
Saldos o movimenlagdes: i
Saldo em 31,1217 22,850,363 2704400 1.978.863 1.073.615 13.960.605 20,948 (499) 506.140  43.103.436
Adighes = S63.894 = - 6847 = - 249307 1.219.548
Baixas liquidas * (15) T - - = . = (15}
Transteréngias liguidas = 515.538 =] + - 32467 - (365.770) 186.235
* drcorporagéo (neta 1 ¢.2) 212058 18.051 - - - - - 230.109
Anfbrtizagdo inota 25} . 961343 540.583) _(B4.205) _(920.116) 5.966] - - _(2518.221)
o “Gnlde em 31,12.18 23.062421 3244525  1.420274 969410 13,056,137 49447 (a9g) JB0.6TT  42.220.392
Adipdas = 371,975 - - - - - 1380960  1.761.035
EBuwas liguidas {1) (3.245) 15.066) - - - - - - (B.315)
Translarncias liquidas - 1.314.881 - - - B4} - (1.220.858) B5.260
Transleréncias e bens cestinados a venda (2} - (1.537) - - - - - - (1.537)
Amertizazac (nota 25) - (12343210 (5004411 _(84.205] _(DB4 315} (3.729) - - _{27E7.012)
3 'Saladn em 311218 23050172 _ 3590567 _ 52EE33 _S05.205 12.001.631 45.654 (333} 545,979 _41.270.732
Emed1.12.18 o o
|, Gusto 23062421 16.480.947 4513278 1658837 20244219 arnsse (495} 389677 66E3T.500
morfizasEic acumulada - (13254.472) [3.084.0041 71 {ZARA.0EZ) 221313} - - (24.417.207)
L ,Eg'étal 23.062421 3204525 1429274 988410 13.056.137 49.447 (493) 3BL6TT  42.220.382
m 31,1218
Gusio 23.059172 18108545 4513278 1.658.897 2[}2M 219 268.318 {499) E49.979  GA.433.509
AmortizagEo acurmdads - (14507.078) [3.584.445) (7] {224 264 - - [27.285 777}
2 Total 23.056.172  3.660.567  028.833 905205 12 093,821 45,554 (499) 542.97%  41.270.732
; bl
e Vida atil
-4 _indefinida Wida Gtil definica
. Carteira Qutros ativos  Perdas estimadas  Softwares em
Aglg oftwares _ de clientes Marcas _ Licengas i i para Total
Taxa anugl de amortizacio (%) 200025000 11,768 12,85 51326667 3802867 66722000
Saldos e movimentacdas:
Saldo am 31,1217 23.062.921 2,720.608 1878863 1.073.615 13.969.606 20,952 {499) 506,140 43.331.804
dicdes . o970.172 . = B.647 - 249,307 1,226.126
Baixas liguidas - (16) - - - - - -
Transferéncias liquidas - 518.539 - - = 32.538 = (365,770}
Amoriizazio (nala 25) = {549.580) (84,205 (920,116] 3.058] - =
Saldo em 31,1218 22.062.421 3.245.042 1423274 569,410 13,056.137 42,923 (493} BEB.677  42.220,588
Adighes - 74,880 - - - - 1,300,731 1.765.421 -
Balxas liquidas (1) [3.248) 5.056) - - - 58) . - 8.373)
Transferéncias liguidas - 1.314.975 = = = {6} < (1.229.472) BS.500
Transferéncias da bens deslinades & venda {2) = (1.537) - - - - - {1.537}
Cembinagio de negécios (nota 1 c.1) B = . - - - - - 596
Armartizacio (now 25) - (1.224 945} (5004471} (84.205) 064.315) 3,724 5 = _[B.TET.BA0Y
Saldo em 31.12.19 23.059.172 3,633 754 028.633 905,205 12.081.821 45.730 459 550836 _41.274.952
Em31.12.18
Custa 23062421 -E S!M ?69 -ﬂ 513, 1,658.887 20.244.219 270,741 (4] 3EO.ETY  BE.T43503
Amertizagdo acumulada 2 I6B9.4BT) (7.188.082) __ (391.218) s - (P42 518)
a tal 23.082.421 32&5 042 1.429 274 BB9.410 13.056.137 49.523 (498) J80.6TT 42220985
matiars
Cuslo 23050172 18,310.812 £513.278 1.656.807 20.244.210 270,000 (429} BEDSE6  ©8.606.815
Amortizagie acumulads - 1417, (3.584.445) _ (753.598) (7,152,396 (284.270) . -
Total 23.058.172 3693.754 . 928433 005,205 12.091.821 45730 (499} 550.935

& venda do alivo, ov, quando nao hé contrato de venda firme, com base no preco de merads de urm mercado
ative, ou na precs da iransagdo mais recente com ativos semelhantes.

Para o8 afives, excluindo o dgi, & ofetuada uma avallagiio em cada dats de encerramento de axaralcla para
identificar s& hi alguma Indicagao de gue as perdas do valar =l | anter podem j&
nao existir ou possam jer diminuido,

Uma perds g valpe 4 revarlida apenas sa tiver ocormido uma mudanga
nos pressupostos utlizados para delerminar o} valor recuperavel oo alivo ou UGE, desde guando a Olma perda
o valor recuperavel fol reconherida, A reversio & limitada. para que o valor contdbd de ative néo exceda o seu
valor recupardvel, nem o valor contidbil gue teka sido det urrrr"aun liquido de depreciagéo, s& nenhurma pernds

pelo métods ds aguiskclo. O cugin de uma aquisigdo &
el soma da contraprestagio ransterida. avafiada com base no valor jusio na data de aquisicie, & o valer de
quakiuer participago oe nio controladores na sdquirida, -

Para cada combiragio de negdcio, a G ia mansura & de ndo nia adquirida
pele valor justo cu com base na sua partivipagio nos atvos Irqulnus identificades na adguirida. Custos

atribuivels & aguisicio devern ser como dasuasa guando Incomrdos.
Ag addguirit um negdcio, 08 aiiws Guiri & passivas fi sso avahadus com o otunwo de
classilicd-los e alocd-los de acerde com s lermos as |as

pertinentes na dala da aguisigao, o que inclul 3 segregacio, por perte da edguirida, de derivatios embulidos
awstentes em contratos haspedeiros na adguirida.

Se 2 combinagin de negocios for realizada em estégios, o valor justo na data de agu 5igdo da participagéo
societéria praviaments detda ne capital da adquirda @ reavaliado s valor Justo na data da aguisicao, seando os
IMpACIOS recs dos

Qualguer. i

el aser a pela serd a valor justo na date
de aquisigao, a\llea;;ues subsequentes no valor jusla da i cOMD um
BING OU pEssive deverds ser ng dos L+ e 5 ingy ne
&nuisican de um naone pital prapric & pela valar
JUE‘D por maio de resullada, sendo ou ndo enquadrads ne arrbuo da IFRS 3,
icial , © i & como sando transfesids em relagdo aos atvos
Niguides i {at i i & passivas Sea for menors do
‘que o valor jusio dos atives liguidos a diferenca & tomo ganho na demonsiracio dos
resultados,
+Apds o raco i iicial, o dgio & Pely cusio, deduzido de guaisguer perdas scumulicdas de

“valor recuperdvel, Para fins de leste da valor recuperdved, o g adguirido em vma combinacko de negacios &,
& parlir da dala de aquisicéo, alocado 4 Unidads Geradora de Calxa ("UGC"| que-se espers que seja

o valor tivassa si na ative aim tones. Essa raversao & reconnecida na

‘Bemonairaglo dos msullagos, case aplicdvel.

O seguintes erilérios sio aplicades na evaliagio do valor recuperduel dos saguintes ativas:

. Eﬁ a leste de penda por reducdn ao valor ﬂacuner‘a\ Bl de agla & aiztuado anualmenie na uata (Sn
ancamamenta do exercicio cu antes disso quanda as gor
walor contabil. Quanda o valer recuperivel & manor do que seu valor contébil, uma perda de vnnrnecu;umul
& reconhecida. As pardas da valor mouperdvel refalivas as dgis ndc padem ser revertidas em exercicios

futuros,
= Alivos % ativas i omvida il | sio testados em relagio A perda por redugdo
ag vakr N dala go do exercicin, individuaimente cu em nivel da

unidade geradora de cab@. conforme o caso, ou guando as chcunstdncies ndcarem perds por

dasvakrizagios do valor contdhil -
*  fvaliacko do velor e wso: as principa usadas na do valor e use s30: i} mceitas
i da base de chartes; a evolugio das receitas do mercedo frente ag
PiBaa parlicipacio da Companhia neste mercacio]; () cusios @ despesas vardveis (projeledos e acordo
com a dindmica da base de clienles, 8 0s custos fixos sl proj &mlinha com o histdnico
da Companhia, bem como com 0 Crésgmento histdrico das racein i} Investimentos de capital
ia para visbilizar a oferta dos servigos).

b) Bringigai i dlculo do valor em usg
D cdkoulo do velor em usa & rmpa:ladtl principalmants pelas saguintas premissas:
11} ; 8 baseada na observagho do comportamento histdrico de cada finha de receita,
bem como em tendéncias baseadas em andlisa de mercado. As prosecdes das receitas dilerem muit entre
&g linhas de produtos e 3ervigos com lendincla de major crescimento em senigas de banda lrga, TV pags
L] TI curmaradas com 03 sewlpoe die voz (fixal. As receiias mdveis seguem 2 tendéncia de meraca,

|, pelas sinergias da combinagdo, independentements oe culros atives ou pessivos da adquinida ssr alrbuidos a

24585 unidades.

Cuando um agio lizer parte de UGC e uma parcala dessa unidade for alenads, o 4gic assocade & parcela

alienada ¢ Inghuida no cusio da operacas a0 apUrar-5e o gam—u ©u a parda ra zlienagdo, O dgio alienade nessas

cuc}.nEstdn.las & apurado com base nos valores proporcionais da parceda alienada em relagdo & UGC mantida.
-2} Composicio dos dgios

sequir, & Gdo dos dgos pela Cormpantia em 31 de dezembro de 2010 ¢
2018,
‘- Cantroladora/Consolidads
311219 _ 311218
Ajato Telecomunscagio Lida, 145 143
Spanish & Figuelra, pela incorporacdo da Telelénica Data Brasd Helding (TDBH)
otorida em 2006 212.058 212,058
o G Goos; da Atrium ¢
ditorick am 2004 71.892 T1.802
“Telefénica Telgvisao ParlicipagBes, anteriormente Navytree, ocorrido em 2008 70693 780693
L &/va Parlicipacdes, ocorrido em 2011 (1) 9.157.238  9.780.488
GVT Participagies, ccorrido-em 2015 12837441 12837141
Total 23.059.172 23.062.421

(1) A baixs proporcional do dgia no mentante de A$2.249. dacorre da alienagdo dos daia canters de Tambors
& de Curiliba {CIG), conforma o pardgrafo 85 do GRS 01 (R1VIAS 36,

inch as de pré-page pasa pos pags. de pregos e
am dadus B M2m.
= Wolume de CapEx; foram i 08 projet futuras nec ambos &linhados

com 3 evolugdo das receitas pravistas @ sempre visendo & melhor eficiéncia na wiiizagie destes
Imvestimenies. O volume de CapEx também pode ser impactado pela evolugdo da inflagéo e variagds

cambial,
« TIgxas ge desconto: rnpnesentam a avalnat;lo o 15008 no mercado atual, O célculo oa taxa de desconto &
baseado em ci da G sendo pelo Custo de Capital Médio

Ponderado (*CCMP 5 WACE). D GCMP lava em consideragfio tanto a divida quanto o patrimanio (capital

prépric), O custo do patriménic € dervado do perad

mAN.ﬂLISE DE RECUPERABILIDADE DOS ATIVOS, NAO FINANCEIROS

a} Polltica contahil

Analmenie o valor onn:am liquida o= atvas & revisaco com o objetivo de avalisr avenios au mudangas nas
ias au que possam indicar deterioragic ou perda de seu

walor racuparivel. Sanco tais evidbneiag idantificadas e fsndo o valor contdbil liquids excedido o valor

prowisdo para o valr conlibi liguide ag valor recupardvel,

Crvalor recwerml de um ativo ou da UGE & uef.mdo come sendo o maicr entre o valor em uso e o valor liquide

da vandg, Desla forma, ins o olartas de pr & servigos, além disso, o principal

ativo operacicnal da Companhia & uma reds dnica, amplamente integracia, a qual ¢ utilizada para prover (ogos

05 $ervigos de telecomunicagdes a geus clientes. portanic. @ Companhia oefine seu negdcko como uma dnica

Unigade Garadora de Caxa - UGS,

MNa astimativa do valor em uso do ative ou UGE, os luxos de caixa luluros ac SeU

sobre o pelos i
da Companhia, O cuslo de divida & baseado nos { com de juros guea G
& obrigada a honrar, O flsco oo seg @ medignie & aplicagis de ‘alores
individuais, holada'nnnhe o Befa.
« Taxa de na refiete & condigho da Co:'ﬂpaﬂua ut: q&rar urm lluxp de cama de
mangira @lerma. O percantual leva em conia, o A ao lengo do
arlnuo prmelauo @ reproduz & condigSo da Companhia na perpetuidade.
) nas i
A Campanhia empr&ga uma andlise da i do 1ese de vanagies
razodveis nas principais premissas ulilizadas no 1esta.
A seguir Spreseniamos as vanagoes em m ponlos
iz {p.p) que foram idas para o fuxss dos exercicios findos em 31 da dezsrnbro de 2019 8 2018:
Mariaches nag grincipais premissas Em pantes parcentuals
Taxa de desconia +-10
Taxas de Crescimenio na perpalidade +H-05
Variactes operacionais
Margem CIBDW 3
Magem de C.apeu’ﬁeculla +
A ar-ahse de ne final dos :IE 29 e ‘zma mdu:n que nio axstem riscos

de possiveis nas varldvels fi
Em autras nalawa.s & Companhia conaldera gue com os I|m||e.'> aclma nun?'uma perds zeria recenhasida,
dj Teste
A Companhia aualiuu a recuperacac do valor contibil dos dgics uiiizando o concaite do valor em uso, utikzande
] logia do lluke de caixa desconiada,

valer prasente, utllizande uma tixa de desconlo WACT {Weighted Average Cost of C;\urhﬂ qua raflate a laxa
ponderada entre (i) o cuslo de capital {incluinoo risccs espesificos) com base no Capits! A&ser Priclng Mods!
["CAPM") (Modelo de Precificagio de Ativos); & (i) de divida, sende esies componentas a0 Eive ou

O pracesse de determinagio do valor em uso anveheu a ullizaghks da imati
sobre o fluxos de caixa, tais como taxas de rescimento das receitas, custos & despesgs. ggl.malwas de
i de

USE antes dos imposios,
Orvalor liguido de venda & determinado. sempre que possivel, com base em contrato de venda firme em uma
=

@ capilal de giro fulsros 8 TEXEE g8 s SCOrE do
Nuxo de caixa foram Bm da Admini: estudos de merfcado e da proegdes
magtoeconimicas. Os flusos de caixa lituros laram descontados com basa na faxe média ponderade do cusio
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 [Em milhates sle reais; sxcelo quando mencionado de calra frma)

D forma consistents com as técnicas de aualm;an ecunom'oa @ avaliegs do vakor em Lsa fol efetuada por um
periodo de 5 &nos, & & pertir de enigo, ¢as p lendo em vista a
capacidade de confinvidade cos negicios por lempe i A hdminigiragdio julgou

A5 prodisdes para uemannas wdmﬁls BstAn apresentadas pelo seu monlante bruto, sam considerar os
580 dlassificadas como civais, trebalhistag, tributdrnias e regulattrias,

utilizagho do perfodo de 5 anos com base em sua experiéncie passeda em elaborar pg proggbes de seu Ilum
da-caixa,

& taxa da crascimania utilizads para extrapalar as projecdes além do parindo de § arios fol de 4,5% em 2010 8
2018,

Os Tharos ce calza lulbros estinacos loram deseontados a texs de desconlo de 10,22% e 17.75%, gue antes
dos tributes equivalam a 11,38% & 13,89% em 2015 s 2018, respectvemente, também em valores nomings,

A taxs de infiacio arusl pars o periodo anslissds nos fuxos projetades foi de 3,3% e 4,0% em 2079 & 2018
respecthamente,

judiciais estdn
apresent de-lng iguidos eom & provisan,
paE Judicimis civeia, e i
A Companhia e suas controladas s3o paries em demsnnas administratves & [udiclals g8 natureza irabalhvsta,
iributang, civel & regulidria, tends side constiuidas provisSes comabaeis am relagdo 4s demandas cujs
i i parda fol como provivel, A avaliagao da procabilidzde de percs inclul a avakacio
das evidénci & hi s beis; as jurisp . a5 decishes mais recentes nos
Iribunas & sun rulwancln 10 ordenamanto juridico, bam como as opnides da seus consullores ridicos. As
provisties sio revisadas e ejustadas para levar em conia altaragbes nas cm:unslaw:las lals como praza de
e t =

como ativo, dada que ndo existem as condighes requeridas para

hawe foram Comp: aem

fizcais au com basa em np‘bﬁs'

ra it e corm bage em projecies do mercade ira, o pala  3BEUNLIS SU oaacmdes e tritunai

Administrace da Companhia, g " 1 i e

Bassando-se no laata anus] 2 FECUPRrAGA dos allves da Ci i COM 35 : Refe a0g cuslasa sefam incorridos pela necessidade do ter que devolvar os sites localidaces nes“nnnas

SoDre as ¢ ok 31 de o bro e 2019 ¢ 2078, g de e B e 1ores & am imdveis acE ¥E NAS MESMas entdue
d e i findos em 31 de dezembro de 2018 & 2018, { quando da doeontrato wicial de locagis.

perdas ou indicalivos de pardas, vista que © valor em uso @ supsrier a0 valor liguida contdbil na data da
avaliagio.

!B PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS SOCIAIS

Es:es cuslog 580 provisionados com base no vakr presanie dos custos esperados para liguidar & obrigagha
ulilizanto Nuxes de caix esimados. senda reconhecidos coma parte do cusio do corespondents ativa, O
Hluxoe de caixa sBo descordedos & uma texa anles de imposto corente que reflele os riscos aspscl'fa:nso

Controladors
a

Consolldads
S 8

31.12.18
SaIENGs 8 remunaragoes 38.363
Encargas & beneficics sociais 400,470
Participagao da 5 1 308.918
Planos de remunaragio baseados am agdas {nofa 28) 40,523
Qutras indenizaciies - _BEN00
Tatal 3
Circulants %
Nao circulante 26028

I B FORN E“‘EDDRES

inarentas & cbrigagdo por d gdo da ativos, O efaite financeimm do descanto § contabilizage em deep)

conforme incormido @ ico na Ao dos : coma um custo financeir, O cusios rulursi e
de de ativos sio reve conforme 0 caso.

Mudangas nos custos ‘futurcs estmadss cu na taxa o2 :|E=cc|n|u Bpbcads s20 adicionadas qu deduzidas do

custo do ative.

Passives gonti

tingentes |Purchase Price Allocation - PRAL

Um passiva contingenls recenhecido em uma combinagao de negdcics & Iniciaimentes mensurade ao valor jusio,
Refere-se aos velores do passivo continpente decorente do Purchase Price Afiocation (PPA) garados was
aguisigio do controle da VivaPart, em 2017 o da GVTPar. em 2015 .
&) Estimativas e julgamentos critizos o
As pronasdas sio racenhecidas quando ha uma obrigagio presenta como consequéncia da um evenio passafin,
cu|a Bouidagan requer Uma saida da recursos que 8 considerada proveved e que pods ser estimada com

Essa pode ser legal ou Tacia, cefada de, entre cutras fatores, regulamentagies,
a) B ;o contratos, préicas habiiuals ou compromissos pblicos oue criam parante terceiros Lma expeclaliva vilida o&
San ohng.aqces 8 pagar par bens, sarvigos ou marcadorias gue foram adquuld:»s nao curso normal dos nagdal quaa m A do montante
Shoin pelovalor jusio e, pela cusic amorlizado com ¢ - da provisio esid baseada na melhor estimativa o que serd o para liguidar 2 obri
uen do método de tava efetiva de jurns, caso aplicivel, . lemando em a0 wda a ink i iwall ria dala e Incluida &
b) Composicéo meaa de periles |ndep=ndenhes coma ccnsulrc,rﬂs furicicos

L fados g
31.021% _31.12.18 .‘\F hi esuas- POr procas: & |udiciais de

Fornecedores diversas (Cpex, Capex, Servigos & Mercadoriag) 5,974,484 6,752,721 5.958.2B0 6790882  iributidrias & civers perants iribunais, & 30 da O @ sua , baseada na
Valores a repassar (operadorae. cobilfng] 303087 205077  D0A0BY 198042 opinido de seus consuMores juridices. constitils proviséo parz anuelas causas euje deslecho destavordvel &
ImerconexBo/interfigagio 259 T4 PEOM4E 205161 289448  considerado provdvel

Fartas relacicnadas nota 28} 518548 405971 333512
Total L_R.EZ, L4613 BA7LISR ZG42.702

[EEA MPCSTOS, TAXAS E CONTRIBUIGGES A RECOLHER

313219 _31.1218 31,1219 311318
ICMS 858493 1,051.538 005447 1,004.760
PIS & COFINS 324261 B05.011 331863 512714
Fust g Funttal 59334 59,704 89.394 88,794
|55 CIDE & cutras trbutos. 83,158 _ 132420 97,383 _ 139033
Tatal 1355303 1.778.761 1424867 1.837.210
Circulants 1116238 1.738.516 1.138.812 1,797.065
MNagc circulante 238.074 38245 #A5.055 '39.245,
Ilﬂ DF\’IDENDQS E JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO
estio nos balangos patimoniais comn cbrigagBes legais
Os divi am BXCBESD & w558 minmo, ainda nio aprovados pama
(= , 5160 coma d o | proposto no petrimanio
liguido. Apde a ap cio pela o ach .08 dividandos am extessa 8o minkmo sio ransiendos
para o passiva cirul a i igaghes legais,

.3} J..msnnmnmmmr.ﬂnm

Pata legr stoira & parmitida & pagaren futes sobre O caplal prépre, o8 quais 530 similarss
ao de dwi porém s30 fveis para fins de apurecis dos ribules scbre & senda. &
Compenhia & suas o pam fins g 4 legislagio ibutaria Drasdeira provisionam nos seus
Ivros sontabes o monlanln devido gm cunuauarl-da A ponta de despesa linanceira no resultado do sxercicio &,

A seguir, apresaniamos os quadros com a composicio & movimentagio das provisBes, cujp desfechs
dasfavardvel & considerado provével, Blém do pessho contingenis & da previsio para desmanlalamento,
i

iudiciais
Passive Provisde para

Frovisbes para

Traba- Regu- contingante  desmante-
=] (PPA} aments

—higta _Telbuticia ___Civel __latérle ____Tatal
Saldos em 311217 954318 3.474.900 1.047.435 1.103.752 BAE.TSE 574725 B.0D0.26T
Ingressos (reversoes).

liquidas {nota 26)
Outros ingressos

[revarsias] (1]

309.023 452484 3020166 (41.837) (27345} - 1084501

(104.508) {2.442.043) [12:646) + * 15928 (2.544.16R)

Baixas por pagamanto  (530,031) {51,378 (595.863) (117.589) = - (1.254.869)
|ncorporagao

(mota 1 .2} - 22611 . . 4755 27.366
Atuslizagio monetéria _117.936 _ 411.853 164648 FVEE0 i 71215 585

_NTE3E _ 411.853  164.848 B34
Saldos em 31.12.18 746.752 1.BET.529  995.740 1.022.218 B827.275

Adachn inscial IFRIC 33

671621 6.132.133

inota 1 - {8B.945) 5 2 = [6B.GeS)
Inpreesos (reversbes).

fiquidas {nota 28) 143,322 32714 381.830 9363 [16,586) 90158 624456
Qutros ingressos

|reversdes) (1] - - {1.668] 4181} (5757
Balxas por pagamentn  (471,388) 364.985) (830.058) (43, aea; - (1.710.370)

Atualizacia monetaria __95.218

___ 23066 ﬂﬁﬁ 2§3 19? 72! ﬁ 21, 1‘1‘1 57,691 533457
Saldos @m 31.12.13 B31.733 B35.863 _5.404.973

m 31,1218
para fins da oestas revarte & relerida despesa em contragartis a um :C|n:u|nmg 245 804 192.122 - - a77.8%6
déhito direta no & liquide, ltando no magmo conlabil dos divi A S MEo croulant: 5005248 1.867. WZS 8683.618 1.022. 216 BZV.275 672621 5.754.207
Juros ecbes o capitel préprio acs acionistas astd sujeita & re‘enqao da imposto de renda & aliguola de 1o°‘n Em31i2.19
a.8) Jurog sobre o cazital propric @ dividandos prascril Circulante 227.114 - 113156 25008 - - desEve
Qs jurcs sabre o capita prdprio & rdo palos em irés anos,  Nio creulants 206817 1480379 675187 1120728 Bmiya2 635.862 5.089.605
contadas & partir da data doinigio do pagamento. Cass otora a pressricio de dividendos e juroe sobre o capital "
Dmurlu o5 mantantes sao contabilizadas em contrapartida a lucros acumuladas; pars posterior distibuigas. Provistes para Judielaie
Paaive Proiish
O 3.000 1 B P, st & et A b gl | Basane:
Tarra Networks. hista _Tributrla _ Civel _ latdrio (PRa} lamento
Controladora  Saldos em 311217 980,566 2.570.208 1.055.877 1.103.7%2 B45.796 578481 B.144.750
Saldo em 317217 323208  Ingressos (reversdes|,
Dividendos complementares oe 2017 da TData BE3E05  liquides (nota 26) 19056 452748 395.631 (41.837) [27.245) - 1088251
Dividendos intarmadidrios de 2018 da TData 800000  Outros ingressos
Incorporagia da TO#a (nota 1.0.2) T18.E2E  {reversdes) (1) (82.372) (2.445.047) (14.118) - - 16752 (2.539.788)
Recebimento de dividendos da TCata & da Terra Netwarks (1.705.337)  Baixas por pagamanto  (541.748)  (51.924) (508.204) (117.598) - - (1309 568)
Dividandog minimos ohrigatéring de 2018 da Terra Matwarks 51785 G -} 121155 414,814 __165.708 T7.880 B.834 718 B85 676
Saldo em 31.12.18 51.785  Saldos em 31.12.18 TTR.EE6 1.851.897 1.004.803 1.022.218 827.275 671,448 5258325
Dividendos cemplamentares de 2018 da Tesra Networks 152875 Adogao inicial IFRIC 23
Recebimento de dividendos do Terra Networks (209,660} {nom T} - [58.9458) #. - x = ':5&.545)
Dividendos minimos obrigatirios deé 2018 da Terra Metwarks 72000
Saldo em 3112148 —ladBl  liguidas {nota 26) 152.105 32710 384008 B3E3M (16.286] (901891 53531°
Para a demonsiragio dos fuos de caixa, os juros sobre o capial priprio @ divk i de Outros i
aatéo senda slocades no grupa de “Atvidades de Inestimantos’ {reversdes) (1] (5,708 - (2.381) - - damp Dz
J mem BRixas por pagamants (485,530} (354.902) (833.570) (43.088) - - {(1.727.478)
6.1} Composicio Atuslizagio monetériz 98,526 25270 264500 72954 21433 67891 541 _%4 °
Controta nealids C"é‘;‘g"{ﬂ;“ﬁ] ) zes 3 o 12
31.12.19 314218  "epoCos noll c SIS =
Telakrica Lalinoamirica Mokling 787,823 aga a7  Saldosem 311213 547874 1575549 _797.445 1145738 FRERET __eng 7] B3E688 5535416
Talatonics 48,863 1148610 Em3iizag
SP Telacomunicacfies Parteipapbes 538.064 vezgky  Gimulant it - 132424 H . amree
Telabdrica Chile 1567 Mae creulants 633.881 1.851.897 871.670 1.022. 2\6 827275 673448 5881396
Acionfstas ndo controladores 1,251,201 5("3"_‘ g‘l-'- ?‘-‘9 P AR aEnee ik
Total 3587417 4.172.418 irculanta 8 2 -3 2 - = .
2! Movimenitacin = MNaocirculanta 311744 1575048 684141 1.120728 831.722 B3E.685 5180977
i Controladaral (1) Halere-se acs valares e i ingressus & baixas realizados em contrapartida a depdsitos judiclals (nofa ). »
idado £.1) Provisfes e .
Saldo em 311217 2396.116 Valpres, i A
Dividendos complemantarss de 2017 2.181.554 _Lontroledara _ Consalidads
JSCP intermedistios (iquidos de IRRE) 3867500  MaturezalGrau de Risco 13218 311218 311319 301208
Prescrigao de dividendos & JSCP (152770 Provisdes 513,331 T4B7E2 347.B74 TTL.6BH
Pagamentos oa dividendos & JSCF (4,136 678} Conlingéncias Dusszvels 4232 826 152.29? A52.070 191,398
IARF sobre ationistas isertsaimunes da JSCP 7.084  As 535 & i ervalvem divarzas de ede
Saldoem 31,12,18 4172916 =mpregados tercelrizados (estes alegando responsebilidade .'.w'ldmna ou salicdrial, qua refvindicam, entra
Dividendos complementares da 2018 2488584 outrogs: falta oe pagamenta da horas extracrdindrias salarial, salarigis da
JSCF intermediarios (liguidos de IAAF) & dividentos 3.199.800 a

Preserizao da dvidandos 8 JSCP (B2 58}
Pagamentos o2 dividendos & JSCP 8.176.842)
IRAF soore aclonistas isentesfimunes de JSCP 5,757

Saldoam 311218 3.587.017

por
A Con'panna tembém figura no polo passivo de reclimagoes trdbi|hIS|EE ajuizadas por ex-empregedos

&0 Plano di Médica aos (“PAMA®), que rmequamm dantre
outros pontos 8 anulacdo da alferagio ocomida na plano médics dos amseﬂlauos A agdes, em sua maioria,
aguaaﬂam WOIUHCI&N@‘\W o Tribunal Suparior do Trabakho, A Admnistragdo da Companhia, bageada na

Para a demonstragdo dos fluxos de galxa, os juros sobre o capital prdpric e
estia sendo alecades ne grupo de ‘Atvidades de Financiamentes”.

PROVISOES E CONTINGENCIAS

PagOE 205 S2uS

Juridicos & nas recentss prestagies jurisdicionals, sonsiders esta agao come sendo
de risco pusswal MEo foi aribuido valor referanie & essas agies, pois, nesie momenio. na hipdlese de perda,
nén b coma estimar o prejulzo para a Companhiz,

a}
As provisdes sde recanhacidas quando hd uma obrigagio presente (legel ou nda

|8 & parte em Agdes Civis F‘ublucas promm.ues pelo Minisldrio Pibbeo do Trabalhe
cupe olyjelos versam 8 =obre & de dewar da contratar empresa

o8 um evenlo paesado; que & provdvel que uma salda de recursos ernlwndds banalisics scundmk.cs seji

DaErA exscugio des alividades fm da Cnmnannu Em agosio de 2018, a maiora dos Ministros do
SupramT’leaI Feaarast aTF J]ulgarampela legalidade da terceirizacio inesinita, nelusive da atividade fim,

necessara para liguidar & obrigagio e uma estimativa razodvel do montants dessa poZaa ser
wletuada. As i E-1 a a data do do examcicio pelo mantante prevdvel da
parde, obsenvarda a naturezs de cada provisfo,

do tomador da servigo, Contudo, Bguarda-se julgamenio dos
Bmbargos de dcchm;ao para acla-ar acarca da anrengénma da referida deciséo, inclusive para o cases ja
&m julgado, ops am que-serd avaliada a aplicacds da ralerida decisdo em cada um dos
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=
. Telefonica Brasil S.A.
&/ oq Companhla Aberta
o AR CNPJIMF 17 02.558.157/0001-62 - NIRE: 35.3.0015884-4
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exeraicios findos em 31 de dezembro de 2019 & 2018 Em milliares de ssals, excelo quando mencenads de outrs lorma)
Rrocessos em que se discute o lema. Dianie de tais i oes, ainda nao hd icies de estimar valores = A Companhia elow suas conroladas 530 parte em diversas derandas civais de natureza consumidor nas

ou gvantuals prejuizos para a Companhia eslaras admanistrallva e judicial. gus tem como obieto & nio preslagio dos servigos efou produtos vendides.
Btk & R e b .

. = =¥ *demais receitas qus ndo sao orlundas da Ao de servicos de B9 Gue o considerads peda ANATEL] & (i) o clcule de sarg3o de multa & desproporcional & sem
Em 31 de dezemnbro da 2019, o montante consolidada emolwdo iotalizava FS723.108 (RSE18.473 am 31 da embasamento. A agac asta em orimeira instancla e, neste momenlo; aguarda sentenga. apds & Comganhia

k<]
©
o
2
7]
(9]}
c
o
ks
=
kg
c
Q
o
)
3
o]
c.2 Em 31 de dezembro de 2018 o monfante consolidade provisionade #ra de A5 AS211.865 (AS353,850 em c
Valores. i 31 e dazemiro de 2018). 8
[ i - EX s80 parte civeis da Bta [0}
Natureza'Grau de Risco 31.12.1 31218 _ 311248 nas esferas administrativa o judicisl, lodas relacionedas ao curse normal do negécio Em 31 de dezembrg s
Provisdes D673 1575648 - 1.951.897 de 2019, o montants conselidado provisionado era do AS2E7.942 (RE316.076 em 31 de dezembro de g
Faderais [1) 442575 673.220 526.043 2018). =
Estaduais 900,547 466164 909.547 c 3 2) Contngéneias civels possivels - <
Munigipals 33.807 34,918 33.607 da Adi ti0 & de seus juridices, 8o pessiais as chances de perda nog g
- : FLiS‘I' b 481,800 501.641 A81.800 pnooessus clvais, degeritos a sequir; 3
f ‘CealingEncias possives 35057515 26104867 3510328 - Agdia Colstiva movida pela Assuciagdo doa Parlicipantes da SISTEL {*ASTELY no Eslaaa e S Paulo, 8
. Federals {1) 2208080 11743016 2.233.733 12.025.520 da Sistel no E: ie Sdc Paulo g °
: ‘Estaduais 14.858.455 15738.730 15.480.028 16,204 BES no F'Iann de ns.mswnc-a Médica dos Aposentados da Compankia I"PAMﬂ 1 & em sintesa, rEsml:lelecnmenln _8
. o § " Muhicipaia _B62.113 Gaz.569 BE2,114 BIT.E80 Aac “stalus quo” anterior. O processo esld ainda em fasa recumsal, aguardands julgamento de Agrvo de =
(it FUST, FUNTTEL & FISTEL ) TP23004 7445200 7O m 992 7.145, 'm Instruments intarpasio pela Companhia contra decisfio de admissibiidade dos seus Fiecursos Especial n Q2
. . {11 Em 1" ge | de 2018, a apleou o8 ites clay [FRIG 25 - om face da deciedo de 2° grau, gue n.fcunw parcialmente & santena de o
. . Imposin de Aends o, desta forrrs apresentamos as informagoes de imposto de rends ¢ ounu-ar.nqau sacial ne ancia. O vakar & pedidos ndo saram ligul pelesua g 3 ko)
¢ o1 L) 21 dedezembro de 2018 na nota 7. lendo em vista que envolve reforno as condigbes da plars amterior, S
iy I .241) &Qﬂuﬂuﬂm& *  Agbes Civis anllcas proposias msnecuwanun:a pela ASTEL e pela Federagdo Nacional das Associagies ‘g
. : . Gau e de saus juridicos, sdo provdveis a5 chances de perda nos da i em Fundes de Pensiio do Selor de Telecomunicagio 5
. -+ NNGS&OG da Emhllﬂ fedaral, estadual, municipal & regulatnos (FUST), dessritos a sagur; [FENAPAS"), em qua 8 ASTEL |Igura £OMO Sua assilents proposla contra a Sistel, 2 Comganhia ¢ cutrag @ ©
“eia i i - operadoras, Wsando & anulscio de cisdo de plano previdencidrio PBS. alegands em sintesa o “desmante =5
ko ofp! oM B/OU SUAS o rmmem adr & judiciais ne mbito federal, sando g3 oo sisiema de previdéneia complementar da Fundagdo Sistel que originoy divarsos plancs aspecificos T B
AL mais U] (o5 ¢ da nac cio de pedidos da PES espelhos, o comesp de reursos de super@vit 14cnico & continginca ® 2
H e gbes & pedidos da " formulscos (il CIDE mcndanls sobre a remessa de valons 2o exterior fiscal existente & época da cisde. Quanto 4 acio proposta unicaments pela ASTEL, houve decisdo fauurauel N ¢
il Jfelalives aos servigos 1écnicos & de . bem como aobre ropaties; (iii] Bm primairo greu. Sucesshamenie, a ASTEL aselou & houve 90 recurso, S ﬁ
seem SIREF sobre |uras sobre o capital proprio; () COmpEnsaghn g FNSDU#L & (v} majoragao da base de cakulo decisan favoravel, Quanto & agao proposta pela FENAPAS, o valie ¢ inestimével e os pedidos ngo tém Domn S o
4 s e »UD PIS & da COFINS, bem como majoragdo ¢ aliquola da COFINS, exigides par meio da Lei n° 0.718/98, serem biquidados pela sua inexequisilidads, tenda em vista que envolve retora a acarvo cindido da Sistet o Y
e el R retative i operadoras de lelecomunicagdes do antigo Sistama Talebrds. £ 9
. Aﬁnnmnhsa mattém & judiciais no dmbite estadual, ralativas  , a4 Comparihia & pante em agdes judiciais civels, 1 ue tem por i itos o 2
| @0 ICMS, sando! (i) glosa oe erétitos; (i) ndo tribulagao de Suposios services do lelacomunicagdes. (i) crddilos a prestagén dos senvicos e $30 movidas par P Ccivis que o 8
do imposta relativa 2 muu(gnac;aevﬂmesmme g0k 4 servigos de lelscomunicagli ndo prestados ou o8 direlles dos consumidores ou pela Programa de Prole;!-!u @ Defesa do Cansumidar (PROCON'), bem g 8
; da'” ) eliguala; g '“"‘95""“'”"‘ camo Ministérios Pibiicos Estadual  Fedaral, assim como, tembém & parts sm oulras agoas qus tém par = N
s": e uelweme: ‘E:glm ""‘]Isf‘ s sg:sme ""'EW""’SI"“:" Pregos ineriores 205 de aquisicho: e (vil) ndo abjeln di de cliversas a0 cursn normal do nepicie. Em 31 de dezembes da &<
et i Vil coresdidns a1l e desoni sos cines, 2019, o montante consolidado era de RS3.467.041 (RS3.466,522 em 31 do dezembro da 2018), g £
g : i 3 | 7]
A Corrpanhia efou suas controledas mantém diversas agies na eslers judicial no Ambito municipal, relativas a: A Torm Nelwories 8 pirte o r." HoR0.donich bt forriacedlor tale orig: s s auBion: (i miha o 2
du PROGON (acda anulatdria); (Il) agao indenlzaioria relaliva a0 uso da conaldo; (v) Bgio ECAD relaiiva = £
(i} IPTU: (i) 155 incidente sonre: (2] servigos de locacio de bena maveis ¢ atividades-meio e suplemeniares; & " Q
) aten abre Shrvichs 8 ampraitads. & cobranga de dirgitos autorais; a (v) aghes movidas por relativas a cobrange © 8
ELST o o T néo reconheaide. cobranga de valor indevido e Em 31 d de 20180 o 9
. " . °
A G Bfol suag manigm Judicial, relathva 4 nac inclusio das despesas de i ?nﬁlanteerauemﬂr:w“s {8124 me" 3 de nezeﬂbroﬂezms} to Decreto da. Sarvigo de 2 E
L’?;?W&MB DB D o Sk O RLET "S.&.C‘m renoa algumas apdes (procassos administrativos e & E 5
No entendmento ta Administasan & de seus consuiorss hiridicos, S50 possiveis as chances dé porda nos udll;l]ali] Em 31 de dezembro de 2019 o monlante era de R$11.626 [RS14.207 em 31 de dezembro de 3 ;
de dmbito f . esl ot iring (FUST, EUNTT Fi L), i gL =
WR- h.ss;;ﬁm::(smg- 4 o federal. estadual, municipal e requintdrios (FUST. EUNTTEL & FISTEL). descrifos a seguir: Propriedace ntelectual: Lune Projeios Especials Telecomunicagio Comércio e Ind. Lida (‘Lune’). empresa £ %
& Companhia efou suss coniraladss mantém divarsas agBes adminisrathas & udiciale no ambio lederal, a5 grasilera, progs 26a0 judicial om 20 de navembrs de 2001 conira 23 cparadoras de tslecomunicagdes de Q3
quais aguardam julgamenta nas mais variadas msﬂnmas. SEMIP anel nlelg‘;g? ?glpf‘sds:;d.u'l: o Dgteg‘;a i ;e;rl‘lhdcadur e :IME:;?(I):::G?;"&D E.EL“[;.'IW g = '8
Dentra as 2gaes reh : .I:I] 565 d i — Lt e ez D P interrupgao da prestagao desse servigo ras & indenizagac N B
de pedidos de fies ormul ia Companhia; (i) INSS sobre! (a) & A gl pela ”““ﬁ?*ﬂ‘”swm ; 5 2
repasicao te perdas salaniais orlginadas do ‘F'l::nn Vario” e “Plano Bressar (6] SAT, Seguro Soclal e de valﬂﬂes Hauve sertengs pets. AUE S r‘_‘ de taisfanes. = 9
devides a tereelros (INCRA e SEBRAE), ) relencaa de 11% (cossio de mao da chwal e {d} Slock Options celulares com servipe de identificagdo de chamadas (*Bna®), com mulla didria da F|S|0 000,00 (Dez mll g o
exigancia de confribuiches previdencidrias sobre as Dsmelas pagas poias ampresss do grupe aes saus reais) em caso de descumprimento. Aiém disso; a santenca a o S =
empregados por meks de plano de cormpra de acoes i) IMEF & CIUE sobre a remessa de vakomes fu exlarior |nnen-.zaca.o par royalies, a ser apurado em liguidacio de senlenca, Opastes Embargas de Declaragio pnr S g
relaivos aos servigos técnicos @ de ] i . bem como royaities; () deducies - todls &5 partes, sendo acoihidos cs embargos de declaragdo da Lune no senlido de entender cabivel & u‘/j =
da GOFING de perds com opermgies do swa; [v) PIS e COFINS sobre (a) feGime e COMPRIENCIE VETSUS precisgac da el pada nesta tese p - Interposto Recursa de Agravo de [nstrumento em =
regime do caixa; b) sobre servicos de walor agregado; e (o) servigo de assinalura mensal; (vi) ex-tarifdrio, face da presante decisdc, ue gleim vo a lutela tornando sem efeilc & o
o agreg i ; ) 5 4 E
gagac do nermlncno da rdo CAMEX n" &, aumento da larfa da importaco de 4% para 28%; (vil) IP1 decisda destavordvel até julgamenta final do Agravo, Interposto fecurso de Apelagdo em faca da sertenge, s ©
na =ajda do da G dos idos como "Fixed aceess unit” junidade gui Joi pravida no dia 30 de junha oe 2016 pela 4* Cérmara do Tribunal g Justga do Distrit Federal, para ° Q
o acessc fieo); & fvill) IOF, oxigéncia relafiva as operacies de mutuo, infercompany @ oparaces de crédile, anular a sentenca de primairo grau e rAmeler o pIOCESSE para 4 primeir instangia para realizagso ce uma = g
Trit " nena parleis, Niio b coma delermnar neste momento o extenade das reaponsabilidades potenciais com X
A Companhia #iou fuas conlroladas mantém diversas agBes adminisirativas & judiciais no &mhito estadual, relagio a esta relvindicagdo. j& que a pericia estdem ey estigio inicial % g
relacicnadas ao ICKS, as quals aguardam juigamento nas mais variadas instincias, senda: (i) bocacdo ce bens  + A Companhia, em conjunte com oulras apsradoras de tefecomumicares sem fio, sdo rés am wirias a;ggs £ 0
mévais; (i) byagdes miernacionals (DO, () estorno de crédios exemparinacs: (v] prasiacis e sorviso fora. movidas pelo Minisldrio Poblico & sssociagtes de defess do fque © DO
de Sac Paulo ¢om recolhimenta para o Esradu de Sdo Paulo; (v) cuMﬂg (i} subslitigio fibutdria com base prazo para wiilizagdo de minutes prispagos. 0% damandantas aiega-ﬂ que og minutcs pra-pagos nag Mm i o
de caleuln ficticia jpauta fscal) i) o crédiins da 40 de erergla eldlrica; axpirar apds prazo . Deciates faram palos tribunais sobre & matéria, E
[viii] atividades meio, serviges de valor adicionado 8, uplememares (3] CrEdII.OS dn imposte relative & apésar de acreditarmas que Ds NOSE0S critdnos para a imposicae do prazo estéo em conformidade com as ® 2
Fmpugnagbesiconiesiagies sobre servigos de cao néo au cogrados normas da ANATEL. 2
{Corvénic 3801): {x) eobranca diferida refarente a inlorconaxas (Datrafl; (4] créditos edvindos de Z i) isbes & ingé 3 2
fiscais concedidos por oulres ertes laderados; (xii) glosa de incentivos liscais relatvos aos projelos cullurais: Valores envolvides 9 8
(il i bens do atwe i priprics; xiv) créditles do mposto 2obra Controladora/Consolidada B S
SBIVIGDS 08 comunicagio ulilizados na presiacas ns s2rvicos da mesma natureza; () doagho de carntdes par = Risco 1.1 ETRFAT] ™ o
BVEGAD no Servico pré-paga: (vl estomo de erédito decorrents de ogaragio de comodale, em cess3o de redes Provisdes 1.145.736 1.022,216 (2
(pansumo prépric & isencio de GrgSos pblices); (xvi] mulla Detral; i) consumo proprio; (xix) Iseingao de Cmingénc]&g possiveis 5645107 3118136 f ﬁ
6rgaos publices; (x| valores dades 2 tiuks de descontos; Jad) reescrituragia de livro fiscal sem aulonzacio c41) P Iﬂlﬂ:ﬁi [
prévia do fisco; (xxi) servicos de puolrudaae [sum} sem;os fido medidos; B (X Resinglura rmensal, que se i olng o W ol
sncontra no STF tom in; Egiarde o sabve o pedida de No £ 08 sAus |El|'-d|l'_‘€15 530 provdveis as chances de perda nos ° g8
matéria descritos a sequir O =
medulagéo, Fist PRV . w =
s icioals A Cempanhiz figura como parta em pela AMNATEL, 05 g
Jnbulps municipais y ? o 2
A Companhia woU SUsE contoladas manlém dversas agies & juditiais no dmbi g Bl foram st oe: slagacio 4 vl 7 _ HE e a5
quais aguardam |ulgamenis nas mais variadas |I'|!|QI'|DE§. ! W”l:”e"';féo EE:’“BI :Iem ST AT pPOCRERLY gl qus Hikgum, Rlone; SAncoas © 'g’
Dentre as acdes relevanies, destacam-se: ) 1SS sobre (&) afvidade meio. sendgo de valor adicionado & pels\ NATEL na esfera administralive, T o
suplemantar; (b ratencao na fonte; (c) pan de servigo de | de @ e Gkl : - L - " ’ a9
calular: id) e sarvigos " Belornes & notas fiscals ) MNa da nisragdo & de seus [uridicos. s30 possivais as chances de perda nos ° =
de dados o conganeras antivirue: (I tarfa de Uso da reds mével @ kagdo de infraestruiura, (g} servigos de BT ! 2 dodbl i el aiden T . - @
puticidade; (h) sarvigos prestades por terceinos: e (i) servios de consullona em dreas de gestéo # gplieit nte: pela ANATEL {oulros agentes, T e
o7 7f resiacos pula Telsianica Laiino América Holding, () IPTU; (i taxa de uso do solo e (v} dversas taxss NGluinto oulias operadoras também tém ot - o . Ry o" £
= 2 H wuni::ipaza. 50y da ¢ Selofigl, Dem como precesses judicias que o ..
; . 11| EUSLEUNTTEL o FISTEL mscuem rrjoritatiaments sances eplicacias pela ANATEL na estera administrativa, > £
Seas T Fundd dp Ui S S apdas (ELIST Cascs relevantes na carlera de contingéncias regulatdvizs possiveis inclusm: 5 O
b g Y da para i do dreito de nio inclusio das receitas de * Processos administralivos & judicials que discutam a forma de & ANATEL calcular o valor de dnus devido c %
el 5 i i deticada {'EILDY} na base de cdiculo do FUST, conforme dispasigéo em razéoda g3y uas ok i a0 SMP: Ma visao da AMATEL, o célculo de dnus. °
= da Blmula n” 7, de 15 de dezembes de 2005, por estar em desacorde tom as disposigies conlidas no parigraly de 2% sabre 16do-0 proveito econdmicy decorrents da prestagac ~ 3
|, dnico do arfgo & da Lei n° 9,99800, os quais aguardam [uigamentn pelos Triounais Suparlures. ao ser\ugo de STFGSMF' Na wséo da Comparihia, porém, as mcun;as u\.e néo sau parie cos planos de O,
Ceer Y Biversas nolificages de lengaments de débite kvradas pela ANATEL am Ambil 3 servige de STFC/SMP, fal como dafinido pels @ dpica des termas de & 3
N . * .. X B wedita ributéro telatha & inlerconexan, EAD & demals recallas que nao 530 oriundas da de 5 de do, o dever ser Wﬂs'deradas na GélWh? o énus. Cemo resuliado on ®
. G . -s&wms de telecomunicacac. dessa divergéneia da i aC I com pleitos. e agtes judiciais -~ O
2 .| EmEt de dezembrg de 2010, o montante consalidads emvalvics lefalizava B54,411,758 (53,701,208 ¢m 31 de PEra questionar as codrangas de Gnus da ANATE 8 3
=+ g=gdezembro da 2018). * A Companhia propds, em maio de 2018, a480 judicial, para anular deciséo final da ANATEL, de maMGo do D ©
Fundo pars o Dy Sqico das CEUNTTELT MEsma ane, nos autcs do Procedimento oe Apuracio da Descumprimento de Obrigagdes {"FADO™) por = E
a » o1= G para i oo direito de nao inclusio das receilas de suposies Infragoes ao regulaments de lebefenia lixa, A mulia eplicada pela ANATEL, e objefo da acio © c
o e - e i nu:rae de uso de racursos mte;-snlesoesua.s radas na base de ciloulo |udicial, totakza RS211 milhdes como vaker princpal, Em 31 de dezembro de 2014, o valor atuslizads, @a 8
LI Al . “ta FUNTTEL, conforme determing a Lei n® 10.05200 & o Decrets n® 3,737/01, alzstando-se assim a aplcagds acrgscito de juros e cormacin . alcanga ap A3505 milhdas. Em 31 de dezemir ; .
“ 4] idevida do arligo &7, §5°, da Sesclugag i° 9513 e 2018, #slé montanis ers FSAS2 mihbes, A G ertands gue a multa aplicads ¥
- = «p=Divarsas nonh:apces de langamento de débito lawadas pelo Minlstério das Comunicagbes em ambite € llegal @ Indevida com hesa nas de delesa: (i} 0 equivoce da 8 b
* adminigtrative para oonsmuu;au do crédite fributdria relalive & interconexdo, recursoe integrantes da rede o AMATEL e usudrk na mufla 1m§meruaeusuarns afelalos & menar o i
e
31
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dbzenbm de 2018). tar juntade laudo perical que suporta o8 argumenios a favor da redugan da mula.
Fiscaliza T pes [ FISTEL] d) Gacantlss
Mﬁes luditiais para cobranga da TF| sDBre' 1] prarragacdes do praza de vlgenma das |Imncas para ufilzagio A C la @ g1 i da nabureza iributdria, eivel o trabalhista,
das cantrais do servica tel w (i) bes do  coms segue
praze de vighncia do direilo de uso :Ie diofregué 50 do servigo mavel pessoal, onsolidads
Em 31 de dazembre de 2018, o montants conseiidado enveivido lnL!.Ilznva R§2,607.128 (A52.825.543 am 31 de “31.12.18 31.12.18 =
dezembro de 2018 o Imdveis & equipamentos B1416  B4641
c.3) Provisdes e contingéncias civeis Depdsitos 8 bloguelos judiclals 3.670.885 3.910.014
Valores i Cartas fianza 2.608.453 2,300,210
. Cantreladara Consofidadn Total 6,360,764 6.305.865
MeluezalGrau da Rizea 41219 311248 ILI2I0 3LIAIB g ) de dszsmbro de 2019, alem das parantias citadns no quadra anterior. 2 CDmpanhlE = suas Dnnl!alatia.a
Provsies THA3M3 895740 757,448 1.004.803 valores de financairas {excets
Contingénclas possiveis 34THEIR 3480441 3.404.626 3403655 % fpdsriinants it do FI580.554 (RS58.461 om 31-06 danemers e 201 .
©.5.1) Provistes civeis
No T oa Ad cin & de saus juridicos, sdo proviveis as chances de perda nos EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS, DEBENTURES E ARRENDAMENTOS
Processos civeis, descritos a seqguir #) Bolitice contabll
« A Companhia estd envolvida em-agtes que versam sobre direitos ao recsbimenio complementar de agies Saopasshvos | i il pele valor justo, liguidos dos cusios incarridos
calculadas eém relacdo aos planos de expansdo da rede apds 1996 (processos de complementacdo de  para sua umnnc;a.a 2 pogiefiorments measurados pelo custo emortizado (acrescidos de encargos & juros pro-
agdes). Tais processos enconiram-ss em diversas lases: 17 grau, Tribunal de Justica e Superior Tribunal de  rata), consideranco a taxa da jurcs efetiva de cada operacdo, ou pelo valar justo por meio do resuliado.
Jusliga. Em 51 de dezembro de 2019 o montante consolidado provisionado ere de A$297.641 (AS324.877  Sao dassiicados como cireulante. 2 menas qua a G ia ienha o dirglta i e liquidar o passiva
&m 31 da dezembro de 2016}, por. pelo menos, 12 meses &pds 3 data do encarramentn do exercicio.
confinua me
‘mprensacficial Péagina do Diario Oficlal certificada pela Imprensa Oficial do Estado de S3o Paulo em 18/02/2020 15:11:39,
B e R N° de Série do Certificado: 7398436755094&02‘63!‘32551Aﬂul!DS&TMZ-IECE
AP e g BIREG Be nA MR I Tickat: ] WL Tl i B
SELO DE MITENTICIDADE i

8 Autenticagao Digital Cédigo: 125650906207565050761-13 s Cartério Azevédo Bastos =
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1] Alienacho dos ativis linanciados,
12} Fiange bancériz & 100% do sabde deved

e urn kindo de liguidaz reprasentaco por apliceces financeiras no montente eguivalente a

Irks parcalas de amortzacdo, refaranciada

__Consclidago
31,1219 31.12.18
10.532. 788 TBE.215

[1L741.638] (373188}

Valor nominal a pagar
Despesa financeira ndo reslizade

pela p Fio media gncia. Em 31 de de 2(}1.;. -} ..aluo deste fundo de liguidez era da RE13.212 (AS12.473 em 31 de dezembro de 2018),
13) Qn.lrogm!a a
b1} & i i ~ Instityics inatitgies listadas no tom B), & i par i da ,
Alguns contralos ds financiamento firmados com Instituigdes financeiras, possuem taxas de |uros inferiores 45 semastralmenie ou anualmenie), descurmpriments de clausula X ftanda na i &
taxas praticadas no mercade. Estas onmv:écx snquadram-sa no ascapo do 143 20/ CPC T &, dassa forma, 82 do conteatn,
atd 51 de dezembro de 2017, foram ajustadas & valor presente e dileridas de acordo  Em 51 de gezembro de 2019 & 2018 f0dos 08 indces : a previsos nos contrelas vigenias
oM & wﬂa il dog ativos Inanciados, forarn alingidos.
As subvengies concedidas a partir de 1° de [aneiro de 2018, loram ajustadas a valor presante, contabilizadas &) Movimentagdes
ne atvo fvo 2 estéo sendo depreciadas de acordo com & vida dfil dos ativos subjacentes financiadae, A sBEguir, a0 dos 2 i 03 B
.2} Enanciaments - iormes £ *
A Companhia mediante acordog bilaterais com fornacedores obleve axtensio de prazos de pagamento 4 um CanimppEEE: wmmwﬁlé.
custo beseado na taxa CDI pré-fixada pera os respectivos perfodos, com o custy liquide equivalants entre c = -
109,2% @ 122,5% oo COI {107.9% & 116.9% do COI em 31 de dezermbro de 2018). E,fi""f;:‘g' "":‘“:"‘:f w—_—
::equir apresentamos algumas informagges des debéntures vigentes em 31 de dezembro de 2019, tinanciz- Arrenda-  forne-  prestagan
tos Debéntures  ment a5 ente ____Total
g A Saldoem 31.12.17 2502348 4.520.739 385460 807152 446.144 B.AB1.341
[ - S0 emisEH0 Ingressos - 3 18.672 506.307 «  ER5.08%
4" amizsio - Sérle 3 (1) 18Ma SubvengEo povernamental (nota 21) {40) . . X . 140
e o - Hines Coribis THees Encargos financainos {nota 27) 180771 242415 45 31169 WEE 510304
2. el Jopiz.: Custos de emissdo . 1471 . . . 1471
6° emizsio 271147 100,000 £ iariagie cambial (nota 27) 2H.54E - 28,848
(1) Em 15 de outurs da 2019 houve a liquitacio desta emissaa no mantante de AS42.866. » Baias (pagamentos) 1R85 {1590 ,-|51 56,6061 ;522 4741 - (3,388 150)
Os custos da asaf Des, cup montante em 31 ce dezembro de 20718 e de Saldoem 31.12.18 1582570 3173810 302.027 524244 465686 6.130.437
RA%2.560 (A39.951 em 91 de de 2018}, foram em conla redulors do passive como custos  Adoeso &l da IFRS 16
B incorrer e estdo sendo cama i confarme o prazas contratuais desta  gm09.01,19 {nota 214) - - BE18.072 - - BBIBO7Z
emiszda. Ingressos - - 1803941 OGT.313 - 2771254
b4} Aendamantas Subwencio gowsrnamantal [nota 21} 15,787 - - - - 15787
A Companhia possui contratos classificatos como arrendamentos na condgéc o a:{ll  Encargus financairos {notu 27} 11018 187 386 45T 98BS 45540 18 362 B30.586
aluguel da tories 8 rooftops, da e vanda & (i) Bluguel de sifes consinidos  Custos de emissdo 3 1,400 . : = 1.400
na modalidade Sl to Swit ("BTE") para instalagio de antenes & Dulm! & mes de ¢ Wariagio cambial (nota 27) (1,104} “ - - - {1.104)
(i) augue! de equipamenios de nformetica e; [v) aluguel ds i ira & meios da do. O valor  Baixas (cancelamenio de contratos| - (107213 = - (107213
ressdual dos athvos foi mantide i alé o {a venda, i um passive  Balxas (pagamentcs) (1.658. am{ [26A.346) {1 gm G611 (541,223 . (4,443 BABY
corespandents ac valor presante das parcelas minimas cbrigatirias do contrato, Salds em 31,12.13 48850 _3.104350 9.181,151 _096.274 AB4.048 13.824 673
Os mantantes r::ls‘rados 1o ativo imohilizadn sao depraciados pele mener prazo entre & Hida U1l estimada cos 1) Capteclies » nagamentos =
bens & a dursgdo previste do conlrato de arendaments. i " 5 - i
A segulr, apresentamos os saldos dos valores de arendameénios a pagar, naluindo os efeitos da adogio da g‘sggl-;;ﬁ"bm da 2010 2 2018 sas & daspagamenies asariki durmmie aeRercicios indozem
IFAS 16 {nota 2.f): r 31.12.18 814244

Captz- Capta-
—gaes _ Principal Ei Total _ ches _ Principal E:

Empréstimos &

Tatal

prazo médin de vancimanio de &,18 anas.
O valor pregante dos contratos de & 03 Muxos de
fiwes; 08 quais A0 incluem a inflagic projetada, pelas taxas de juros de mercado, estimadas com Spread de
fisco intrinseso da Companhia,

A utilizagao de 1axas nominais cu reals, na estimativa dos fluxos fulures, desde que aplicadas consistentements
na texa de desgonto, produziria efzitcs imaterzs no salde lualizado do passho de

g;?;l::“:“"‘“ 8 pagar = c-z;-égg Sgg'g financiamentos - (1.664,258) _($5,158) {1,659.418) - (961,667} (155.658) [1.118.255)
N&g gireulanie ?I1E|.BEE 355'59“ BWDEE - {1.548,338) {91,930) |1.641.274) r‘J—lG TEI (152.447) [1.099.210)
A Se;ulf APIBSENIAMOS O (FONOQRAMA cos vakes a pagar dos A o ki e 4010 ENB. - (4gen |3.2;91 (18142} - 4921 [4.221)  (19.145)
segregados am valores nominais e a valer presents Ly 000} (201.508) _(2o0.0a) - ‘—H T2 [eRpoe) MAROTY
_ Consplidade Série 3 . . . - - - |1-583) (1.583)
Velor nominal a pagar  Valor preseate a pagar 18 grmigsdo -
2020 2.098.801 2020265 Minas Comunica - (25583} [1761) [27.344) - [24323  (1.082] (25.805)
202t 1,686,313 1751557 4" amisséa - (41.247)  (1.650) (42897 - (1300000} (47.257) [1.947.257)
2022 1.670,508 1,470,364 5" amissan - - (135245 -1.'!5 242] - (149.795)
2023 1.434.652 1.241.102 6" amigsio - - (62.BE3) - {64 (B6.275)
2024 1.086,083 BSESUZ  Farnecedorss OB7.313 (506,407 (34.818) (541.223} EUEJW (571.434) (51.040) (622474}
2025 em diants 2,636,282 1E42361  Ar -
Total 10.632.788 9161161 (1) 10.622.013 (1.568.165] (415486} (1.974.861) 18.672 __ (353 (21.231) _ (58.608}
A taxa médis anual ponderads dos coniralos de arrencaments em 31 de dezembra de 2019 & de 4,80%, com  Total 11.388.328 (3.658.860] (745.966) {4.443.645] 525.060 (2 ,_,,,,,,1219 {ag4.831) M

11} - Cg Ingressos ingluem o montanle da adogdc inicial da IFAS 16 [nola 2 ).

derembro de 2013, bam como &m seus respeclivos ¢ieios no resultado do sxercicio findo nesta dala

As curvas da desconto uiilizadas s80 construidas com base em dados cpservévels As tRxas de jUros reais &
nominais de mercado sdo exiraldas da B2 o o spread de risco da Companhia & estimado a partir de fiulos de
divida emitidos por empresas com grau de risco cumua'é\lsl Dessa mrma, 2 curva final de desconto reflete de
forma fidedigna & taxa de |uros i e ermpréstime da Comp L

MNao exigtamn vslorée residusie ndo garantidos que resultem am benal

Tuturos
Sl RECEITAS DIFERIDAS
=
311219 311218 31,121% 31328, 9
em 31 da Abiznecic de atlvos 1} 094,383 80835 94,383

Suvergaas governamentas (2] 61.613 94335

Pasgives contraluais - IFRS 15.(3) 439.035 532207

Cutras () G937 59658

Tetal 714410 776,035

Circula,".la SOE.H] 525 3 S0

@ nem I 208229 250528 211801 250, 528

&0
we\llngen[es reconhecidos come recaiia em 31 de dezembro de 20198 2018,
b.5) GAg confingania
Como partz do Convate de Compra & Vienda e Culras Avengas Bssinado entre & Companhia @ a Vivendl para a
aguisgio da twtalidsde das agoes de emissio da GVTPan., foi acordada uma contreprestacio contingenie
relatng 5o deposite udicial ehetuade pela GVT nalas parcalas mensass do | impeato de renda e onntnbu-c;ao social

m Inclul o5 sakdos liguidos dos vakores residuais da alienacio de tomes e moffops nio estratégices, qus
rangleridos ao resultado guando do cumprimento das condighas para reconhesiments contabil 8 uma
parcela do montante decorrenta da abenacan dos dala canters de Tambord & de Curitba (CIC) para urma®
saciedade controlada por Asterion Industrial Panners SGEIC, 5.4, que serd reconhecida no resultade pem
prago de 10 anos, conforma condigoes contratuals.

dileridos sobre a armortizacio do dgio, do processa da peta GVT
em 2013 Caso acorra Exilo @m 82 levantar (reembolsarn res)! compensar| esie recurso, sle serd devobddo 8
Vivandi, desde que ssis decorrante de uma decizdo nbo auoléue:l [vdireitn em julgade). O praza para casa

5

Aefert-s2 aos valores oa: (i) sub de biliclos de linha de fi w0, Utiizados
para a mOuisigAn de EQuIDaanTOS namnans que estao sendn amortizados pelos prazos de vida dill dos

devolugdo & de 212 15 enas & este monlants e5td sulsita 4 3 o = &; {i} subveng og projetos relalivos a tributos estaduais, que estio sendo
indice SELIC. amortizedas pelos prazes convallials.
«©) Cranograma.de pagamentos (3) Fefars-se a0 saldc dos passwos confraluais de ciientes, sendo diferido. na medida em gue eles se
Oz N ci da 2 2 2 @ i com ob de qué aslao safisieitas ao longo do tempa.
caonfingents em 31 de dezembeo de 2018 tern a-$eguinle composiclo per ang de venciments: (4] Inchil os saldis do processo de researcimentc pelos custos de desccupacdo das sublaivas de
fs? i i &ncia 2.500MHz & 2.680MHz em decorréncia da desativacio do Servipo de Distribuigdo
Empréstimas e Multipario r|u|||c-ana| IMMDS),
tinanciamentos -  Financis- Contra- A sBgulr, ap: {IFRS 15], refatvos & venda
instituigdes mentes - Arrends-  prestagia de erdditos de pN‘hpngas para os exarcicios findos em 31 de dezembre de 2019 & 2048
Ano __financeiras __ fornecedores Debént: i _ Adecda inicial em 01.01.18 178.897
2021 14,984 87 1087167 1.751,557 - 27BIB0E Reclssficactes em 01,0118 T
2022 9,996 = 1.000.000 1470364 - 2480.360 Ahas 7271614
2023 5 - - 1.241.102 -1.241107  Baikas (7.301 ga2
2024 - - - B5G.502 - BSEA0Z  Saldos em 3112 X
2025 8m diante = 1B42.381 484 04F 2 526,409 ,,.',‘:,2’ kiR sgggg;
Total zésm 51 _ 5,087,157 7,161.895 484.048 9608183 [Eaicas (&.¥05 770}
o) CHusulas restritivas Saldos em 31,12.18
O financiamenios contralsdos junto & instilugies financsiras & as debéniures pessuam cliusulas especlicas  Circulants 468,776
para penalidade em caso de quebra, de contralo, A guebra de contrato pravista nos acordos efefusdos com as  Nio ciculante 30259

=
. Telefonica Brasil S.A.
}.‘Zfeﬁmfa Compantia Aberta
—— GNPJUMF n®02.558.157/0004-62 - NIRE: 35.3,0015881-4
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exercizios findos em 31 de dezsmbro de 2018 e 2018 [Em milhanes do ranis, excato quanda mencionada de sulia ferma)
Oe custos de COm &8 aquisigis. mn!lru;ao ou producda de um ahw que necossarnmnnle ragquar um periodo superior 8 18 meses para ser concluigo para fing de uso ou wenda sdo
capitalizados como parte do cusln do aINU. A C i pital; Cuslos da e am lungdo di nda haver alivos nuallhca\uals
Todos os damais cuslos de amp i i ] afn EM Gespes-u no perioda em gue o i O cuslos de er & a2nénl
Juros & cuires cusios incorridos.
b) Informacias dog fi I
= .
Informacdes em 31 de deumgg de 2019 211238 311218
_Moeda Taxa de jurss anyal Garantias Circulante NAg Circulante _ Total Circulante _E_C.IMM Total
4126490 9698103 ’5&_1_15_& 367551 4675271 E.042.823
Instituiges financairas (b.1) _ 23865 _ J4;es __BBE213 91 3747 1.4B8 BES
BMDES FINEM URTILP TLP+ 0 2 4.08% = . 214,012 - 214012 .
BNDES FINEM URTILP TJLP+ 0 2 3,38% . S - 184200 122011 30" R e
BNDES FINEM AE 5,00% . . - 13.403 - ST Lt
BMDES FINEM URTILP TILP+Da312% = * - 103,466 316.269 419,755,
BMDES FINEM RS 4,00% & 6,00% . - 3 ar.aar 9£516 1amass | LI,
BNDES FINEM RE  Selic Acum. D-2 + 2,32% . - - 80.014 245.887 32 P
As 25% a55% Jan23 il 8847 12 £8.359 18.207 1263 158470 Wy
BNE RE 7.06% a10% ago2? 2 15,014 24873 39.881 15.064 38.796 54850 . .
Fomecedores (b.2) A% 109,2% n 1225% do 01 jam21 BBEATT o7 996,274 524,244 - 52944 N, » v
Debiéntures (b.3) 077183 2,027,087 3104350 _ 123.961 3.049.998 3473990 of ¢ L...-
4* gmiasdo - Sérle 2 A3 |PCA=+4,00% our-t8 2 > . x 41,121 * 41381 H 5
1* emissio- Minas Comunica RS IPCA+0,50% juk21 {3 28,364 28,366 56,732 26.250 52.499 78745 «f T .
5" emigsio RE 108,25% do COI fav-22 13 44,504 1.898.201 2043305 51,233 1,997 694 2048927 . - Y
6" emisslio RE  100% do CDI +0,24% ngu-20 ) 1004313 < 1004513 5357 998,756 1,005.116 o
Arrendamentos (b.d) RS 4,90 % /IPCA 2.028.265 7181886 0,191,151 53,133 330.684 393.027 =%
Contraprestagic contingenta (b5} RS Salic . 484,048 484,048 - 485.6B6 485885 '

: . s - 96.615 - 98815 aloinls
instiuigdes financelras (b.1) - - - 94,615 - __ 95648 cnns
BNDES FINEM UMBND ECM + 2.38% 3 a LR 7 £ -] = __BEEI5 L fes .

Tatal 4,125,490 9.698.183 13.824.573 1464168 —_agsan BT5.271 §.139. dg" . ) ¥
Garantias .
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34 - S0 Paulo, 130 {34)

Diario Oficial Empresanal

Guarta-feira, 19 de fevereiro e 2020

2} Ralzra-ge &s retanches sobre folha de pagaments e de tributos relidos na fonte sobre juros sobre o capital
proprio & sobre prestagio de servigos,

mpammoma Liouioo

- —
7 : Telefénica Brasil S.A.
deff’f‘ﬂm ‘Companhia Aberia
——————— CHPJMF r* 02,558, 157/0001-62 - NIRE: 35.3.001 586814
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 ¢ 2018 (Em milares de reais, excelo guando mencionado da outrs forma)
A saguir, ap 03 prazos de de dos passivos Tesourarla para aptes em crculegfo pelo cumprmento de decisbes de processos judicas no qual 3
A Consolidadg ‘Gompanhia estd ervolvida que versa sobre direitns ao recebimento complamentar de acdes calculadas em
2020 4BB.TTE relagdic a planos de expansdc da rede apds 1006,
201 11342 (7} Relers-se aos eleios peld aguisicho do Tera Networks pela TDala, referente & diferenca entre a
el 3468 contrEpresiacao dada em lroca da participaco societdria ootida & o valor dos ativos ligudos adquinidos
2023 3468 {nola 102}
Z024 3488 (8 i igAn da TI5 pela Terra Netwarks, il ierang:
2025 arm dianta B.513 datla am froca da participagSo sccistdria obtida e o valor dos ativos liquédos edgquiridos (nola 1.c.1).
Total 499.035 b3 Apdes em lesouraria
TEoemat R s q & recor a0 custo e ickos o
EUUTROS PASSIVOS liguido, Nenhum ganno ou perda & na o na compra, venda, emlssan ou
{1 C i i is préprios da C:
i 31121% _31.1218 _31.12.18 _31.12.18 as al;éssda Cs mantidas em tasouraria. l:u|c| saldoa resulante {ij do ENEICICID dh diirgita
+Cliigagaes com a ANATEL (1} 00113 346950 300115  B4pg50 U recesso dos acionisies liilases de acties e dal i que & 8ua
s com pares relacionzdas {nota 28) 21.789 25,158 30,114 31716 dissidéncia com relago A aguisigao da GVTPart; (i) das agquisiches de agies prelerentiais no mercada
Retangies de lemeiros (2) 219.923 117615 2202056 120711 financedro de acon:lu com o Frograma de Fecompra de Agdes vigente ao fempo da operagac; & (i) das
Flnos o idéncia e i pois pregonotE3n) 1,150,601 6749438 1155087  GTO4TE ft i 5] iais, refaranie ao cumprimento de decisbes de gprocessos judicals no gual a
Valorgs a rastituir 2 assinantes £4.231 56,941 43,784 56.807 O?mﬂa‘lhlal esta envialvida équilavtarssl sugra diraitos ac comp de agdes em
Cntras obrigagdes A6.165 £1.278 36.781 61957 elacio a plancs de expansao da reds apos 1956,
O A T7repes 13ezaal 1767831 Lgsvzog O saldo dasia rubrica am 31 de dazembro de 2019 9 2018 era oe ASA7.820, composto por 2.200.164 agdes
Gjftutants ~ERGan ?5%.535 5E5.192 oBBarp  ordnaniase 983 apdes preferenciaie.
o circulants 1.418.583 925395 1422739 0202333 ©)B i
[15 Inclul montames relerenles ac dnus para a renovagio das licengas de STFC e SMP '

nenle pela Gomp; 4 base de 5% do lero liguido do exercicio, até
atingit 20% do-capital social |mE;raI|zaao A reserva legal somenie pedard ser utilizada para aumento do capital
social e para compensar prejuizas acumulados.

c.2| Reserva parg

-SEgUﬂdb a Esba_ulo Sacial. 2 Companhla pstd avlorizada a aumentar seu caultal social até o limife de

* §.B50.000.000 agdes ordindrias ou preferencizls. O Conselho de i & o drgao para

-3
Esta resarva & conslituida com base no orgamento de capilal, gue tam ¢ ebjetive de gar:mhr a expansio da
capacicads de rede para atender & damanda da Ci ia a garantir a

afiberar scbre caumerio e a cnnsequan-e emissao de novas acdes, denlro UD limite do capilal

A Lei das Somsdadss Andnimas (Lei n® &, 404."‘6 artigo 166, |nn—su IV) estabalers que o capital social pode ser
da Geral para dacidir scbra & refarma do

Eslatule Sotal casoa sutorizagio pama o aumento esteja :59u.ada

MBo hd obrigetoriedade, nos aemenlos de capital, de se guardar proporcio entre o nimers de aghes de cada

espécie, chservando-se, enfrefanio, gue o rdmere de spdes preferenclals. sem direlie a volo ou com volo

rastrito, ndo poderd ultrepassar 203 des ages amitidas,

As acles praforenciais ndo 1&m dirsito a voto, excele nas hipiteses previstas nas artigos 9 & 10 do Estatuio

Sowial, sendo a elas assagurada prioridads no reembalzo do capital sam prémio & ne recabiments de dividendn

10’% malar gque ¢ atribuide a cada agdo ordingria conforme disposto no artigo 7 do Estetuto Social da

hia & noincieo I do pardgrato 1° do seligo 17 da Lei n® 6.404/76.
ﬁunda & concedido s agdes preferenciais direito de volo plens, quando a Companhia deixar de pagar os

dividendos minimos a que fazem jus. por 3 socieis direlto gue cons Ak o seu
pagamenta,
O capital gozi m 31 da de 2019 e 2015 era de RASE3.571.416, representadn
por agées sem wvalos nominal, as&um niﬂrbuldu
Agées Ordindrias Preferenciak Total Geral
Acionisias Ouantidade % _ Quantidade % _ Ouantidada T
54D.033.264 04,47% _T04.207.055 82.51% 1,244,241,118 72,58%

Telgtenica Latinoamerica Holding:  46.748.635  8,18% 380832578 3221% 407.279.213 24,06%
Telefdnica 196,207,608 3467% 305122.195 27.26% G03.328B03 2978%
5P Telecomuntcagies Parlicipacoes 294,150,155 57,48%  30.537.435 344% 3326000500 1967%
Telefdnica Chile S20BEE  0,16% 15647  O.00% 836513 008%

Outros acionistas 28.320.788  513% 415.131.868 37.06% 444452657 2528%

Acdes em tesouraria 2.290.164 _ 0, 000 2291147 ° 0.14%
Total de agbes emitidas 571.644.217 100,00% 1.1 193-'IE| ?Dﬁ 100,00% 1.620 934-923 100,00%
Apias am Esouraria 2,780,164} [2.291.1
T0|8| de agdes em circulaghc £69,254.053 14 Ii.339 ?23 1.6EB. m‘ns
) Beservas de capital

0.7) Besena eapecisl de dgio

Faprasania o beneflicio Bscal gsrat‘.e pela incorporgao da Telainica Data do Brast Lide, que serd capializads
&m lavor do acionisia (e Par apdsa o crédilo fizcal, nos

termaos dainstrugdo CVIM n® 319780,
© saldo desta rubrica am :31 o dazemibra de 2010 & 2013 era de REE5.074.
.2 Qutras cesary
A seguir. apresertamos & cumposa;ao desta ubrica em 31 de dezembro de 2010 ¢ 2018,

31,1219 31.12.18

E: walor na m r¢lagio av valor basico da agio na
dala de emissds (1) 2735830 2735930
Cancelamanio de agdes - AGE da 1203115 (2} {n2107 (112107}
Cuslos diratos de aumenios de capital (3) (§2.433) (82,433}
Incorporacdo de agbes 0& GVTRart, (41 (1.188.707) (1.188.707)}
Efeilos das isipD 8 GTA pzla Companhia e TGLog pela TData (5)  75.388) (75,388}
Efeites da nouqan dag acbes pela transieritncia de agdes relerents

a processo judical {8} 2 3
Efeitos da aquisicio de Terra Metworks pela TDala [7) {59025 (58029}
Efeitos da aquisicao da TIS pela Terra Networks (8) 48.135) -
Duiros movimentos i} 10
Total 1.190.208 _1.238.278
(1) Raelers-sa ao axcasse do valer na amizsdo ou casializagdo, am relagis an valor bdsico da agio na data de

emissia,

(2) Aefere-se ao cancelamanio de 2332636 agies de emisslo da O hia, mantkiag em

aprovado pela AGE de 12 de margo de 2015,
(3) Felers-se avs cusios diretos (liguidos de tibutos) dos aumentos de capital da Companhia ooorrides em 28
de abril de 2015 & 30 de abril de 2015, decorrantes da Clerta Priméria de Agdes,
(4) Felers-se 4 dlerenca enlre o valor econdmico da incorporagio das agies da GVTPart, & ovalor de mercads
«  dasapbes, emilicas na dala de fechamento da ransagio,
&) Fefere-se acs eloilos das Imnsacias de aguisigic de agdes de acionisias n4c conlioladares que, com 4
adogio do IFRS 10CPCs 35 8 36 a 581 regi it liguids quande ndo houver
alteragao no controla aciondria,

i 5
servigos, Em confoemicade com o arflgo n” 195 da Lel n® 6,404/76, 0 argamento de caplial & snbmetldb pama s
pela ia Geral dos Acionislas ("AGD).
c.d) i
A Companhia possul beneficios fiscais relatives a0 IGMS nos estados de Minas Genais & Espirito Sanin,
ralarenie a crédites oulorgados junto aos drgins compelantes dos raferidos estados. vinculados a investimentos
na Instalagan de equipamentos de suporte ao SME em plene funconamento o operagio, de acordo com as
normas em vigor, que que 85 no adital, sejam inseridas na drea de
cobartura do SMP. A parcela destes baneficios fiscals foi excluida co célculo dos dividendos, podendo vir 2 sar
utllizada saments nos casos de aumenlo de capital ou de absorgao de pregizos
©,4) Mowirn ry:
A seguir, anresemamns & moviment a;‘hn das reservas de ko,
Reserva Reserva para expans@o  Incentivos

—leoal _ emodemizacio _ fiscals ____ Total
Em 31 de dezembro de 2017 2.138.344 297.000 27.884 2.463.228
FAeversdo o reservag - (287000} (REF.000)
Constituigao da reservas A46.413 1.700.000 5206 _2.157.942
Em 31 de dezembro de 2018 2.5B4.757 1.700.000 30413 4324970
Figvarsao te resenas - (1.700.000) = {1.700,000)
Censlituigio de reservas 250.051 BOC.000 18.166 BEB.Z217
Em 31 te dezembro de 2010 2.834.808 £00.000 57578 _3.402.387
@ . 2
.1 BT
Em 11 Ue abril de 2019, a AGO da G id aprosou a inaga i do

exsrcicio de 2018, ainda ndo dstribuidos, no montante de ASE, aﬁﬁ.ﬁ&d 205 acionistas deteniores de agles
ordindrias & pralerenciais que 59 achavam inscrilos nos regisiros da Compenhia ao final do dia da AGO. O inigio
dos pa;rrnenlm  degtes dvigendos oramey em 17 de dezembro de 2019

32|

0s GNIWUQG Sd0 calculados de acordo com o Estatuto bDEEl da Companhia g em CDHSN"W CUI’" aLeI das
Soclacades por Agfes. A seguir, apresantamos o cdleuls da dividandos @ jura
para os exsrcicios de 2018 & 2018:

01 2018
Luerg ligulda do exercicie 5.001.014  B.92B.258
[=y Apropriagao a reserva lagal {250,051]  (4456.413)
=) Incentives liscais ndo distibuiveis {18,168 k| |
Luero liquide ajustads 4.732.797 _B.470.316

{-} Dividendos & Juros sobre o capital proprio distribuides no exercicio:

Jures sobre o capital prdpeo (bruto) [Q:EEE.GDU] [4.550.000)

| Dividandos Intermedizrios {1.000.000]
‘Saldo de lucro liquido ndo destinada 1.144.797 _3.820.318
(4] Aeversio da raserva especial para expansdo e modernizagio do awercicio anterior 1.700.000 257,000

(138.563)
152,770

(=} Etelios das adogles oo IFRS 9 € IFRS 15, liquidos de tibulos em 01,03,18
(] Juros scbre o capital propric & dividendes praseritos
(-} Pardas atuariais raconhecidas & eleilo da limitagas dos atvos
dos plangs suparavilarios, liquidos de tributos
Lucro disponivel para distribuigio

82,894

332,120 (62.739)
2785575 _4.1

Reserva especial para expansio e modernizacac 600.000  1.700.000
Dividendaos adicionais propostos: 2195578 _2.468.684
Dividendos adicionais propostes - Base luero kquide do exercigio 485575 2.171,684
Dividendos adicionais propostos - Base lucro liguide do sxersicio anlsrior,

re‘erente a reverséo de reserve espedal

para expansio & modemizagda 1,700,000 207 000
Total T ZA166.684
Dividendos minimos obrigatdrics - 25% do luere liguido ajustade

{apenas informat| 1183198 217578
A proposta para a defiberagic do exsrcicio da 2018, acima, serd ida & cio da AGOL

a ser realizada no exsrcicio de 21

Total de dividend para 2019 2018
AgZas ordindriag 1,210330 1371043
AcBes preferanciaie 1341273 1,508114
UU"aﬂle o gxergicios de 2019 ¢ 2018, & Companhia destingy jurog sobre o capilal priprio inlermeddrios &

- par agia

IB) Aefere-ge acs aieitos das cotaghes das apdes nas baixas pela ia de 62 agles =S am , 05 quais foram imputados ans dvidendos minimaos obrigatdrios, conforme Sague:
Ewsrcicio de 2019
Datas Valgr bruto Valgr liguida Valor por acho

Uaturaza Aprovagio _Crédite Total Ordindrias Preferenciais Total ias _Preferenciais
- JSCP 15/021S. 28/02/1% 700.000 138137 A08.863 X 0,33044031480 036348434626

455P 1710419 30/04/18 570,000 133,198 331,302 0,26907282777  0.29558011054
-ISCP 17/06M19 2H/0B/18 Al 31712720 68,000 260,187 582,633 045695174961 050264692456

JSCF 191218 20M218 A 3112020 350.000 94,069 203,431 016522015740 018174217314

Divigendos 191249 A28 M 31220 1.000.000 NG AH 283,802 055536187362 061085806098

) 0768 2186031

ordinérla, conforme artige 7° do Estatuto Soctal da Companhia.
.3 Divldendos & jurns.

. Datas Valor Srute Valor Liguldo ‘alor por agsio
- Inicic do

Hatyreza A o _Crédito pagamenta i £ —Total Ordndriae Ereferenciais __ Total __ Ordindrias _Preferenciais
“ISCP 18068 20618 20i0ans 126478 273521 400,000 107.607 232,493 340,000 0,1B882303703  0,20770534073
JSCP CR0ANE 1770918 2voaiD 885.353 1.014.647  2.800.000 752550 1.627.450 2.380.000 132176125023 145393738515
JsgP O4121E 17N2NE 17112M19 435087 623133 1.350.000 _ 352837 784,660 1.147.500 063727774398 070100552498
Total 1438698 _ 3.111.301 222 644,608 3,867,500

Ok valores dos |urog gobre o capital préorio por agls, estio caleulades ¢ apresentados iguidos da imposto de A seguir, 2 a cin do outrog liguides dos tibutos:

renda retido na fante (IARF), Os adicnislas imunes receberam os juros sobre o capital propria integral, sem ¢

relencéo de Imposto de renda na fonte Ativos fi a valor Efzitos da

05 valores brilos B liguidos relaranies as agdes prelrencias sac 10% malores qus oF alribuidos a cada agas justo através de outros  financeiros de imvestimentos

resultades abrangentes _ derivativos ngo exterior
20,092 21.328

seire o capilal ardora prescritos.

Conforme 0 arligo " 287, incisa I, flam "2” da Lai 1 6.404 de 15 oe dezamora da 1976, os dividendas e juros  oooe e 311217 {a.ea) el e
sobire o capltal praprio ndo pelog &M 3 anos, contacos a parlir dadatade o Firalet fit = (1818 L eE)
inicia de pagamanto. A Companhia reverta o valor de c\lclendcs & juros sobre o capllal préorio prescritos ao P iuas o ml ar.os llinod: - RS
patrimdnio liguids no mamento de sua prescricio, '@rdas c_cm atives financeios
Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 & 2018, a Companhia reverteu o valm de dividendos @ valor Justo através de outrog
& Jures sobre o capilal prdprio grescritos nos montaries de ASB2 898 e AS152.770, 08 Quais fai2) = s g
foram Incluidos nas caloulos para as dle-di da O Saldos em 31,1218 {8.070) 336 37.959 20225
®) Dutros a Ganhos com comersio - - 1859 1850
Alives financeiros & valor justo através g2 outros resullados abrangentes: Fatere-se bs variaghes de valor usto Pardas com contratos fuluros - {336] - {336
de ativos Ir.snr.ems dlsunmue‘s para venda, Pardas com ativos financairos

Felere-se a parts eficaz o Muxo die caixa até & data dobalangn. & valor justo alravés de oulros
Efeilos da conversio de imeslisnentos no exteror: Refers-sa as diferencas camblals erlundas da das {111 = - {ith
demonsiragdes financeims da Aliangs (contrefads em conjuntol, Saldos em 31.12.19 15.081) L 38818 30.737

continua el
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quarta-feira, 19 de fevereire da 2020

Didrio Oficial Empresarial

580 Paulo,

130 (34| - 35

atinuagdo

Yelefonica

Telefonica

Companhia Aberti
CHPIMF n* 02.558.157/0007-62 - NIRE: 35 3.0015381-4

Brasil S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANGEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 8 2018 {Em milharas de jeais, sxcalo quande mencivnads de oura forma)

f) Programa de recompra de acdes da Companhia
Em 7 g dezembro de 2018, o Consafho de Agmini da £
inciso XV do Estatuto Secial, aprovou programas de Jecornpra e aghes de emissio

. em com ¢ grligo n* 17,

receita de vends da equipamenios & -a contraprestagio recebica do dients antecipadamente & reconhetida
como um ativo ne da posicda fi i

di prdpria Companhia, nos termos da instrugac VM o 567, de 17 de setambro ne 2015, que tivaram camo
objetive a aquisiclo de acbes omdingrias & prel e amizedo da C i park postarion

i I a0 valor
da ge vrwqos de . comunicagdes, vendas de mencadonas, publicidace & outras
fecsitas, @ eslko SEN30 Bpresaniadas luquudas des tribulos, desconlos & devolugbes (no caso de venda de

sf&negac ou ma.nuleﬂgio @m tesouraria, sem reduglo do capltal social, para o valor aos

psla iante dos recursos am caixa g otimizar a alocagéo de capital da Companhia,

A rsmmpra serd efatuada mediante a utilizagao do saldo de resarva de capiial constanie ne takange patrimonial
de 30 ge setembro de 2018,

Este programs ferd vignoia até & de junho de 2020, sendo a3 aguisigles realizades ne B3, & pragos ds
mercage, obssrvando os limies legais e . A madximas pira i

sobre elas.
Ag raceitas re)ew.‘nlee 48 vendas oe canbes de telsfones poblices & sos créding de recarma de celulases pré-
pages, bam cema os respectivas Iribulos devidos sdo diferides o reconhecidos no resultado & medda que o3
sarvigos 530 afativamente prastados,

Ag recefas de goniralos e Inr:.usa e

como {"produto

5erio ge SHIAZR agles ordndrias ¢ 37,736,455 agbes preferenciais,

Duranta o axsmgicio findo em 31 da dezemors de 2019, ndo ocorraam squisigies de apBes dentro do programs
de recompra de sgbes da Companhis para permanéncia em tesquraria, para posterar alienagio elou
cancalamanta.

g

0 resiftado bidsico e diluldo par agdo fol calculada mediante a dwisio do lucro atribuivel acs adonistas da
Companhia pela quantideds média pondarads das
aghes ordindrias & iroul icia, A G i i aghes p isis diluhveis
B oirculagdo que podariam rasulfar na diluigio do luero por agio.

O quadio a saguir aprasenta o shlouls da luere par agle para 6s exercicios findaa em 31 de dezembro de 2016
& 2018

__ Controladara

L — ]
Luera liguide do exercicio allbuids aos aclonistas deteénteres di aghes: S.001.015 E.928.0508
Cirdindrias 1.581.308 2.823.003
Preferentciais 3.419.708 6.105.165
Quanticade de acdes, erm milkares 1.628.604 G604
Ridia das aglaes ord am ;Ao duranta o Bxercicio 569354 589,354
Média das dgdes pred iais em cdo duramie o exercicio 1.118.340 1.119.340
Resultado bdsice e divide por agao:
Agfes ordindrias {AS) 2.78 4,96
Agies preferenciais (AS) 3,08 545
RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA
a) Politica contabil
Regonhecimants g ita i [

Com aadogBode IFRS 15 em 17 da janaire de 2018, paracs paceles qua combinam varias produlos ou S8nicos
de rede fixa, movel, dados, internet ou televisdo, | receita totel passou & ger slocada & cadz obrigacia da
desampenho com base em seus precos de venda &M relacio & ¢ lolal do pacola
& reconhecida quando [ou assim que) a igagdo for satishita. de hawer itens nio
sntraguas, Quando o= pacotes inclusm um desconlo no eguipaments, KA um aumants das recsitas radonhecidas
pele vends de cebuleras & culros equipamentes, em devimento da raceita do servico em cursc ao fongs de
periodes subsequentas, MNa medida em que os pacotes séo comercalizades com destonio, a ditsrenga entra a

[l cusToS £ DESPESAS OPERACIONAIS

Tr), sdn icas N i
As recetas siio raconhecidas pelo valor presente dos pagamenios minimas luliros do contrato,

A receita da venda da aperelhos 2os dealers & contabibzata no memeanis da sua enirega & néo no rmmenk! ::c
sua vanda ao cliente final.

A recetas de servicns @ de mercadorias esto sujsitas haseamanie aog saguintes tibutse indiretas: If‘hca.nu
155 (Donbrma o naau‘ PIS & COFINS, conforme o caso,

b) L1 dbeis criticos

A Companhia possul sisternas de faturamenio de sarvigos com datas de corls intermecidrias, Desta farmd, a0
final de cada més existam recailas |4 aufericas pela Companhia, mas niie efetivamente lateradas & seus clisntes,
Essas recefas ndo faturadas sdo registredas com bases em que levam em 3o dddos”|
histdricos de consumo, nimers de dizs ranscorrdog desds a ull|ma data de Iah.'ramﬂnto_ Bnire outros, DuM o

sio ulilizados dados hisioricos, ssses 2stio sujelias a
t] Comeosicio -_, x
Consolidado
2018 2018 2019 208

Receita eperacional bruta _S5.605.01C 50574758 _B6S71.856 65784397
Sarviges (1} 59.066466 GE445.244 BO129.570  B1.292.353.
Mercadorias (2] B.430.858 4.128.512 8,442,287 4502006 7
DedugSes da receita operacional bruta (22.188.382) (21,591.984) (22.303.693) (22.331.657} «
Tributos (13.779.088) (13.826.B53) {138 i1 i)

Fervigos (12.566.434) [13,1365.613) [12.678.808) (13.820.784p«

Mercagorias {1.212.664) {B01.240)  (1.915552) 739,131)
D e L 18.508.284) _[7.765.131) A 4

Sarvigos (8.319.503) [6.282.330) (6.318.584) (E.288.941)

Mercadoriag (A.0BO0.781) (1A4B2.B01) (2089.750) {1.482.801)
Receita ocperacional liquida A3.606.637 _37.082.772 _ 44268171 43.462.740
Servigos 40.369.528 36.027.301  41.131.186 41,182.637
Mercadarias 3.137.108 1855471 3.136.985 2280103

1) Inclul serigos de telecomunicagies, uso dé rede e inlerconexdn, servicos de dados e SVAs, TV por
BEEinala & CUlTos SBrvigos,

{2] Ineks revenda da aparelbos celulires, simeards, de Produto iona TI,

Mo ha clienie gue tenha coniroulda com mals de 10% da racslla opamacional bruta para os exercicios findos

em 31 de dezembro da 2010 & 2018,

Ci
2019 23

Custo dos Servicos Despesas Custe dos Servigos Despeses

Prestados ¢ Despesas Gerais e Prestados ¢ Oespesas Gerals @

Mercadorias com Comer-  Adminis- Mercadorias com Comer-  Adminis-
__ Vendidas _ cializacip __trativas __Total Vendidss __ciolizagdo _trativas 1al
Pessoal (1) [71E.247) {(2.548.916) (415.250) NEEEEE] 131 (747347} (2260.835) (477.752) [34B5.954)
Servicos de ferceiros (2} [6.521.785) (6:684.031) {1,150.014) [#4,385.830) |5.801.333)  (B.728.780) (1.256,755] |13.BBG.BE3)
Aluguéis, seguros, condominios e meios de conaxds (3] {1.283.602) (78,824 (56.708)  (1.519.134) {2.853.437) |146,287)  [180.410) {3.280.234}
Impostos, taxas e contribuicias (4) " {1.601.847) (41.208) {30.188)  {1.673.853) {1.556.336} {30.659) {35,705 (1.621.700)
Perdas estimadas pare redugéo eo valor recupsrdvel das contas a receber (nola 4) = {1.B5B.419) - {1.558.419) = (1.315.536) - {1.315.508)
Depreciagio e amartizagio (5} {B.623.235) (1.500171)  (792E9T) (10.516.303) (BAET.S61  (1.351.812)  [515873)  (B.335.748)
Custo das mercadorias venddas {3.150.481) - - {3.150.481) (2,158,878 - - (215B.67H)

Materiss & Guiras cusios & despesas operadionais {25.308] 142,199} 200ET1 (4 7 {204,018 324’ (281,847
Total 22.026.505) [12.650.368) @7.157.804) _____ (19870.588) [12.037.145) (250%.625) [34.366,563)
T li
2018 2018

Custo dos Servigos Custo dos Serviges Despesas

Prestados Despesas Prestados ¢ Despesas Gerais e

Mercadorias com Comer- Mercadorias com Comer-  Adminis-
; ndidts _cialzagio Vendidas __cializagio __trativas _____Total
Pessoal (1) (759.780)  (2.568.383} ¥ (B72,032)  [2574.408) (549.610) {3.996.140)
Servipos de terceirog (2} {6.601.58Y)  (6.686.432) (1.154.823) {14 447 262) (6656924 |B.989.006) (1.237527) (14.883.457)
Alugudis, seguros, condeminios 8 meios de conexdo {3} {1.388.217) [TR.401} (57358 ({1.523.877) (2557485 {147.613)  [202.881) (3.307.983)
Impostog, 1axes & contribuigdas {1} {1.587.066) (41810} (31327 {1.870.005) 17.054,83¢) (30703} {36.122) (1.861.681)
Pardes estimadas para reduglo a0 valor recuperdvel das contas a receber (nota 4) - (1882348} = {1.682,34E) - [1.533.660) - 1,533,660
Depraciacio & amortizacio {5) 18.624.22B)  (1.501 .DQSI [?9-1.468} Heme.7ee) (6.437.909)  (1.352.638)  (522.076) (8.368.623)
Custo das mercadories vendidas 1156964 {3, 156 954! (2.408.099) = = |Za0s.0e9)
Maleriais & oulros cUSIos & despesas operacionais (32.108) __[142.753] __(20.910} 1504781 __ (204 (44.754) __ |796,855)
Total ;g‘gg_& 1 ;37 ass ‘Asi {21.025.767) (12832741} (2.508,970) (36.457.478)
(%) Inclui o8 custos & despesas com honordrios, saldrics, ancargos e benefizios seciais, participagdo nos . planos de arm agles, planos de previdéncia @ outros banseficos pds-emprego,

freinamenso, ransparie, sadde & alimentagdo.
2} Inelui 08 custos & com USD 09 redas, [ 8 da plance, energia #léinca, saguranga, impeza, compra de contesda de TV, { 3
parcerias, cal cantar, logistes & @ dir contas anil SEIVIGOE an 5.

(3} Inelui 0s custes & despesas com alugusis de

15} Inelul o8 mamantes consolidades de R$1.913.247 & RE29.631 para os exercicios findos em 31 de dezembro

E’ OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS

Contraladors Copsclidado
2015 2018 2019 2018
Wultas e daspeeas recuparadas (1) 48R.702 3891594 B03TV7 3962180
Provises irabalhistas, Iributérias, civeis
& reguiatorias {nota 19) (2] (614614} {1.245.216) ([625.480) [1.258.965)
liquids na o alivas 409178 114,964 408180 114653
Culras receilas {despesas) operacknais 405 751.386 17.581 _ [SA7.115}
Total TE%% 304,018 _2.450.623
Cuiras recetas operacionals [U26.285  4.757.154 920488  4.077.003
Quiras despesas opemcionais [B14.614) (1.245516) (G25.480] {1, 1
Total 471671 _3.511.638 304.018 2450092

1} Pama o esercicio finde 2in 31 de dezembro de 2018, Incleem os créditos fiscals, nos montanies de

i 5 veiculos, seguras & meins de conexis,
(4} Inclui o5 custos e despesas com as faxas fistel, fust, funttel, &nus pars 2 rennu‘ag:é.o o Iloeni:as # oulros iImposios, tasas 8 r.unmhul,oes

R%3.356.687 (confrofadora) 8 RS3.386.433 [consolidada), ofiundes dos pudiciais i em
|ulgado a favar da G i & sua [TData), que o direito da exclusdo do ICMS di
bese da célculn das contribuigles ao PIS e COFINS para os periodos compreerdidos entre selembro ce
2003 @ junho de 2017 & julho de 2004 a junha de 2013 (Nata B),

{2] Pam o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, incluem as Dakas de depdsitos judicias na mantznts
deASIE0TIS,

EH‘ECEITRE {DESPESAS) FINANCEIRAS

a) Palitica eontdbil

Agpresentam uros & vena;dea rncnména; & cambigis decorrentes de aplicagbes: linenceias, instrumentos
financeros o . Bjustes ao valor presents de transagies que
geram atvos ¢ passivos maneldnos e oubras DDEIEI:OBS financelras, sendo recorhecidas pelo regime de
campatingia quandr: ;,1nh1s ou ingarricias.

Para Io:Ios =}

wakacl

a0 Cusle B afivos fi que rendem jus,
= COmo awvos a valor jusio alravds de oulros resultados abrangeries, 3 recsia ou
despesa ira 8 ili lilizand ataxa de juroz eletiva, que o

ou recebimentas fuluros esfimados de caixa a0 kngo da vida esimads do instrumento financeiro ou em um
periodo de tempo mais curto, quands aphicdval, as valer contabil liguido do ativa ou pessho financeir,

b) Composicia

La] 1 lidado
2018 2018 2018 2016

Receitas Financeiras

Receitas o aplicagdes financeims 258749 21354 272158 246,083
Juros ativas {chentes, ribulos e oulras) 175738 106,008 177636 1184786
Ganhi i

(nots 31) 314736 301,880 915.351 S05.098
Veriagies cambials de empréstimes & financiamenios

(nata 20) 5,140 42,426 5.140 32,326
Cutras receilas com varagdes cambiaiz & monetdrias (1) 202230 3.296.461 2008447 3341211
Cuiras receltas linanceiras 15 40,892 153.138 5
Total TI09686 3991108 11324870 4112640

de 20189 e 2018, rafarenta & gao da
Controladera i
—2018 ___ 2018 2018
Despesas Financeiras
Encargos de emprdstimos, financiamentos, .
debénturas & arrendamentas inola 20) (3} {830.415) (510.338) (B30.6BE) 510,398}
Varlagdes cambiais de empréstimos
& financiamentes {nola 20) (4.038] (61.174} (4.036) (@1.174)s
Perds i i i (nola 31} {263.151) {280.333} (263.388) {29%5.208)
Jures passos (instituigdes financeims, provades,
fornecedores, ributos 8 outros) 1143.514) (182,547} (144,779} {18B.238)
Oulras desposas com variagbes cambials @ monetarias  (605,145)  [S4B554]  (B15.201]  (DB3463) «
I0F, Pis, Cofins & outras despesas financeiras {2) __[92.050) _{262.738) __ (94831} | :
Tatal {1.837.3091 [2.264.324) [1.953.011) (2,285.487)
liguids {827,713 !.?35.854 MD 141} 1827 ‘2}
(1) Para o exercicio findo em 31 de dezembro te 2012, incluem as ias, nos dE,

RE2897.153 (controladora) @ AS2.526.247 (consolidado), sobre os crédilos facais wmndus dos prur.esws
Judiciais fransitzdos em julgado a favor da Companhia e sua controlada (TData), que reconheceu o diriio
da sxchsio do ICMS da bese de cdleuls das confribuicdes o PIS & COFINS para os pariodes
compreendidos entre satembra de 2002 e junho de 2017 & |uho de 2004 & junho de 2073 (Nota 8),
Para 0 grercicio findo em 31 de dezembro de 2018, inclui RS136.070 de PIS ¢ COFINS, sobreos mun'anh{s
consolidados descritos ne ltam (1),

(2} Inchui os rantantes consolidados de RS457.985 & 545,507 para os sxercitios findos em 31 de dezembao

da 3018 & 2018, respectivaments, referanta & encargos da arendamsntos,

E ITH&NS&QOES E SALDOS COM PARTES FELACIONADAS

aldas com partes relacionadas
‘O principais saldos com partas da oM O grupa
controlador, a2 quais forem realizadas em precos de memado 2 G"rnas condipfes comerciais acodadas em
CONUIAIC &nlre 4% paries. a 5&0 como sague!
&) Serviges de telelonia fixa @ mével, prestados a emprasas do Grupo Talelonica:
& Bervigos da TV digital, prestados psla Média Networks Lating Amiériea;
&) Alugual, manutengan de equipamenic de sequranca e servigos de :orsuu;aa civil, prestados pala Telefinica
Infragstrutura & Seguranga Tedeldnica igi Brasil): saldos apresontados
relatives ao resullade, releram-5¢ do periods de janairoa agusm :le 201
o) Servigos pelo custa Incarrigdo neSSEs servicos;
) Direitn de uso de lcencas de Incluindo. & 8 suports
Talelinica ubbal Tachnosogy.
kil

(2

pala

1l para diversos circultes de dados e servigos de conexdic, prestacas
;sla Telxius Cal:le Brasd, Teleldnice lnlemallr\x.al Wholesile Services Espanna e Telefdnica USA, Telgtdnica
Intarnational Wholesale Services Brasil (anteriarments Madia Net Brasil),

g Operagées com do Grupo Teletdnica, a compra de confedda de infermel, vaiculacio de
publicidade & servigos de audioria de avdiéngia;
) Servicos de manveting prestados pelas empresas do Grupo Telatdnica;
11 Bervipos de acesso & informagdo através da rade de
de Espanha;

pela
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el : Telefonica Bras:l S.A. 2
J e]ﬁ?ﬂm Companhia Abert c
— CHPIMF n® 02,558.15700001-62 - NlF?.E 35.3.0015861-4 _8
kS
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E
Exercivios findos em 3 de dezembre de 2018 & 2010 (Em mikames de reals, esesle guznde mencionsde de ouia bnma) o
i) Bervicos de comunicagdo de dados e solugbes i " paa Balanco Patrimonial - Pas g
Services e Tsizidnica USA; 311218 31.12.18 8
i) Se_nﬂws de chamada de longa disténcia € de maming | por do Grupa Fomeco- Outros Fornece- ]
Telefdnica: Matureza dores e passivos e dores e [0}
1} Aeembolss de despesas & gastos diversos pela G A sarem polas do Grupa da conlas amends- contas  Outros 3
Telefdnica. Empresas ___ tansacho apagar  mentos _a pagar passivos o
m) Brand Fee, pela cessdo de uso de direltos de marca pages A Talelbnica; Passivo circulans ©
n} Plataforma de servigos de saldds prestados pels Axismed. Formecedores {nata 15) 405271 - 33 :.12 - o]
o} Cost Sharing Agreement, reembolsa de gastos relerente &o negdcio digial para a empresa Telefdnice Digitak. Arrendamento (nota 20} - 480381 - k<
o) Aluguel de prédios a empresas do Grupo Teletinica; Oulres passivas (nela 22) 29.529 - 22.220 g
| g} Financial Cleaning Hovse Roaming, Ingressos de (undos para pagamenics e recetimentos derivados ca  Passiva nao circulante S
N ‘opétagdc de roamingentra empresas do Giruge Telekinica pela Telfisa; Dulres pessives (nats 22} - EBE - 5405 8
ciuw [ ofhEOlUGEes integrais de ap fing para a gé0 & formaga ! dos F i B
aDEla.TEIeiwoca Servigos de Ensno 2019 2018 o
- iy 1 5. Grereciies de faciorng, linha de financiamenle para os serviges preslades pelos lormecedores do Grups Custes, Custos, ©
" .. Teleldnica despesas despesas ©
1 Sosial al gla Telefdnics, uliliza de forma i para iaali; a e outras & outras =
j I mea ibuindc para o pessoale soclal; despesas  Resul- despesas  Resul- ,8
¥ wi, Contratos de nessao de diraitn de uso de rede de dulos, senigos ﬁe IocapAn de dutos para fibre dlice, Natureza Receita  (receitas) tado Receila (receitas) tado S
----- cm“?ralos de taixa de di rodoviz pela Comp da opera- operacio- finan- opera- opesa- finan- 5
. . Empresas transacio _cional nais __cejro _cional __ cionais __geirg o
T i %fbl:atalnr‘na Adguira Sourcing, solugdo on-ine para a negociagdo de compra e venda da todo lipo de bens 4 % E
A sawicos prestado pela Telekinica Compras Electrdnicas; SPTalecomunicagoes Paf'nf;ﬁjagzes djf :: ] ” ;g; . * , 5_3;; o u??' = 5
e w Midiz Cigital sarvicos de B0 de digital in-sigre & auldoor la i = 3 : =" i ©
. Te!erﬁnh.aggn The S::. Solugges Digilais Brasil, 4 PR Tolefinica i m) - (422058 _[5.226) . |373.600) (18,6201 b 8
* x| Operagdes de ‘orres entre Talafanica Brasi e Teldus Torres Bras) E e G = REALT) N S
- i i \ieads 5, LQuiras empresas do grupe
SR RIERE 3 gl PeSEIfGicios BRI BETE Wi SR CALE aaimmoe Calombia Telecomunicaciones Koo 31 (17) 280 (4280) (215} s 2
s g soonialinindoToma Motires Beaslt Gompanhia AIX de Parlicipecss: / B/ (24974 - T (z2Ees) . > Q
<) Venda de produtos digitels. criagin ga um canal de bands exclusivo que responde § demands comercial por 7 MEAONN AL CR T RrUCRaes al/u) (24.174) =2, 5 N
- - . i, undagéo Teleldnica Iy = 1eam) - - [12.223) ©
Amas senigos e podutts diglinls; = L Telafdnica International a)fdy £ 8
=+ aa) Servicos de hospedagem, habilagao e solugies da parao d Sarvichs Nilipl 757 (104108)  (54) 2006 {101.273) . g3
pela Acans: Madia Networks Latina T &
bbj Servigos de cansulioria, suporie feenico, i e gao de com aempresa Telelonics  armarica SAC b} - (41023 (598 - (34791 (1007} £ 8
Inganieria de Sequridad,; Talefnica Servigas de Ensing ajip)in 1085 (3s.228) - 1,158 (49,130 - o N
&) Negociag com nas calagorias ghabals prestados pela Telekinica Global Sarvices 7.0z Germany GMBH CO. OHG K (100} 480 1.84% 148 (1.875] ) €3
GmBH; Tefafnica Compras Elecirinicas i - {a0at) - - [34534) i3 2=
Conforme descrio na nota 30, 3 © ia & Suss de plancs da ancia & Digial Espafia I 4a) 259 [127.182) (A8 (1245371 (813) ]
outros 00 305 52US SMErEn junitc & '.l’lsao Pray a Sigtel, Telelénica Fecloring do Brasil apidiil)is) 2418 238 [(4.048] 2416 292 2801 a £
A sequir, Eprenerramos um sumério dos saldos li com parias i Teksfdnica Global Technology allly - (B3.547) aag - [3B.738] @134 © 8
Balango - Ativo Teleldnica Infragsirutura o 8
31,12,19 311218 & Seguranca (anteriormente RepRst
Caixa a Outros Caixae Telefdnica Intelipéncia sylayd € 9
MNatureza equiva- atives  equiva- & Seguranga Brasil) - NIV 691 (2r.oTh) - 1588 (54210} - L5
da lentes Contasa ¢ despesas lentes Contasa Outros  Takefdnica Intermational 3 c
Empresas _iransagdo de caixa _receber i de caixa _receber _ativos s Serviees Esganns /0 k) 48819 (75893) (4128) B3E5T  (B403S) QTN o 8
Controlagoras Teleidnica Moviles Argentina K) 4030 [3.437) 20 5916 (3.437) 5, S el
SP Telecomunicagies Telefdnica Moviles Espanha 410 [1.737} 545 (209) (4188} - 8 {G
Farlicipagies dapily ] 45924 - - 10,083 Telidnica USA ) (19,793) 1,700 1.518 (19,441} 1538) = -8
Teledonica LetinoAmerica Holding Iy = = a0.105 = - §0.387 1/ d) ! N T
Teletdnica Itz O - 2555 = 28,757 Telius Cabla Brasi fiil)/p) 13585 {252436) (7415} 40777 (206,095} i7.B96) ~ g
- 10879 47.584 - 9.300 100,227  Telius Torres Brasil dyihip)ix 3852 756 (24,144} 3218 |120.708} - © g
Outras empresas do grupo Teera Networks Ghile, Terra TR
Cokmbia Telecomunicaciones Wiy E 150 520 - 1.334 520 Metworks México, Terra Matworks _g =
Teleddnica International v Pari, Jerra Networks Argentina T o
Wholasale Services a)idy i pi - 1.861 a.502 - 903 4051 & Terra Metworks' Cokimbia 2535 |5.639) 56T (2.794) 1450 ® g‘
T.02 Garmany GMBH CO.OHG 3] - 1.668 - - 20877 - w =
Telslonka Yarezolana Ll - G.488 2186 - 5926 2198 ! © E
Talafdnica Digital Esparia =) s G9E 00 - 157 @0 miw - o
Telefénica Factaring do Brasil &) id) i) - e 45 - B.260 133 Outas by cc:l _ 6260 (31684) 588 4.840  [2T116] _ (244) g s
Teleltnica Infraesiralura @ - B4837 _[254.137) [3T69%) 126,038 _[932.914) (2.956) = c
Saguranga (anterormanta Total 84,542 (1,258,209) (42,070} M _&E (10.558) X o
Telefanica Intsigéncia b} io dos S £
@ Seguranca Brasil) alid 'l - 3 = 5 B0 986 O monlanle de d T pago pela C iz aos seus C c 3
Telefonica Internztional Wholesale Direiores irios para os icios findes =m 31 de de 2015 e 2018 i de nszs 483 ¢ H526, aa| © 2
Services Espanna 17k - 58480 - = 46537 regpectivamente. Dostes montenles, RS16.758 [AS17.483 em 31 de dezembqo de 2018) corespondem a . o
Teleltinica Servigos de Ensing ] - 153 14 3 288 - “ealirioss haneficies’a ancargos socidis @ BSATEE (RSE.03E em 31 de derembre de 2018} & remuneracho t o
Telefdnica Maviles Argantina K - 545 - - 074" - varivel, <o
Telefanica Moviles Espanha K - 1.536 - - 1578 - tartas foram il i e pessoal nogr DespesazGeralse o5
Teletonica USA Iy - 5818 = - BOos - {ngta25). S 2
Tellisa Gicbal BY q) S8.657 . - 4B.755 = - Para os exercicios findos am 31 de dezembro de 2019 & 2018, nossos G @ Direores nao o Q
Telxius Cable Brasil a)fdp 0 pd - 11382 5100 - 11628 5295 de pensao, ou simiares. E o
Ll AL gt R S 420 s G176 4265 TN plANOS DE REMUNERACAD BASEADOS EW ACOES 9 §
Netwarks Mixico, Tarra Matworks ) Baliti © 9
Fari, Terra Networks Argentina A D & suas ¢ u tuslo da com agles emitidas pela = @
& Terra Metwarks Colémbia gl i hi 5.508 - - 5.341 [ | para seus di pragados. > 2
aldyiK O valor justo das spgdes & estimado na data cre com basa em modelo b I de das - .g_
Cutras Diplibb) - 12789 2732 - 10,854 2808 OPGOES Gua 0% Prazos & da dog i Esse valor Jusln & debeado na E =
59657  119.025 21420 46.755 139,514 20,549 Oemonsiragdo dos resultados ao longo do panmo alé a aquisigdo. — ﬁ
Total 50657 129.904 0 6.755 148814 120.776 A G a & Buas Talef © vakr justo 9o beneficio entregue na data da 3 =
Ative circulante ) B05 = © .g’
Caixa & equivalenies b mbm =) ulanun de & emagies T 5
de calxe {nota 3) 50.657 - 45,755 da G i drica, mantém di plaros da ] 0 valor de N D
Contag a raceber, notagio de suas agies, 08 quals lovam também & e L de suas w n
Iiguidas (nota 4) - 129.804 - - 14B.814 enire aias a Companhia ¢ suas controladas. (0] ;
ane Cespesas antecpadas (nota ) - - 3.738 - - . Aenfraga das agies esié condicionads a: (i) manier uma relagio de trabalho ative no Gn.lpu Teleitnica na data ; =3
= Outros afivos [neta 10) - - 4471 - 114,745 oa consciidagdo do cicle; & {ii] ao afi oe qua 3 dos objeltvos - E
a ««f Ative néo circulante aslabalecidos pama o plano. o =
. =of  Oulres alives [neta 10) - - 405 - - BOGT  Onivel de dxilo et baseado m 0 evolucRo da gho a0 acionista, tecd > £
£ Balango Patsimonial - Passiva & duidendos (Total Sharshaider Aetum - TSA) da agho da TE|EfDI|ICE em relagio i evolugio dos TSRs das . @
b 31,12.19 31.12.18 do Grupo de & pré-detinido e & do FCF {Free Cash Flow) do Grupo Telsfonica. 9
Fomece- Outros Formece- Em 31 da dezambro de 2019 o valor da cotagéo das agdes da Telaionica era de 62270 eurcs. o
Matureza dores e passivos & dores & A e da C & suas com os plaras de remuneragio baseados em agbes dasoniios ~ 8
g da contas arrenda contas QOutros @ S8Quin quando aplicavel, sio regisiradas como gasios com pessoal, Segregades nos grupos de Cusios dos (OIS
. Empresas B0 s pagar _ mentos A pagar } Servigos Preslacos, Despesas com Comerclalzagio e Despesas Gersls e Adminsbtativas [nola 25) e % O
X «« 4 Controlaroras a RS10.833 6 RE10.433 para 05 iciog findos ém 31 e 2019.2 2018, -
L " SP Telacomunicagdes Participacaes iyl " 25524 - #mam o8 pnncwus planag em vigor em 31 de dex.e'nurn de 2019 eram: ¢ T
- , Talsfanice lh¢m) __2.807 i) BE7 _ iaga Jaleotfact i I TESR ierentas Sanor Garenlss @ Especialistas am nivel global o 8
= 2.907 23,564 BET  23.294 A f-ssemblela Geral Ordindria de A'\unlsm da Telefénica, cEIsb’nda em B de junho de 2018, aprovou urm 8’
Outras empresas do arups programa de kongo p Eiative de pramiar & o allo patencial £ S
. Colombia Telecomunicacones K} BiG - 1.056 . e seus Execulives em nivel giobal com & atribuigao de acoes da Taiamnlca T e
: «Rundagao Tetefbnica (] = 85 = gz Osparbcipantes ndo pracisam pagar por suas ac3es atribuidas. A duracRo lofal iniclalmente pravista do planc & n Q
M Meadia Nelworks Latinag America SAC o} o245 - 10212 . oe 3 enos. 04 cidos sko Indepandantes entre sl. O nimere de agdes & informacdo no inicio do ciclo & apds o o O
< Telalfdnica International periodo de 3 ancs da data da concessdn, as acbes serdo tranaferidas para o participante se atingida a méta. € i
3 **¥" winolesak Services fj  aa835 318 44603 g1a  Cick 20182020 (17 de janeiro da 2018 a 31 da dezembro da 2020): com 158 exesutivos atives, tendo o direlic 8 E
n s} oT-02 Germany BMEH CO.OHG K 5000 - 57068 - polencial de receber 113,260 acdes da Teleldnica. ) o o :
Telafdnica Vienszolana K} &.044 - 5410 - Cicl 20182021 (1" de janeiro de 2019 a 31 de dezembro de 2021): com 158 exesutlves atives; tendo a direiic D x
Teleldnica Compras Electrinicas vh 28168 - E25B2 wlenual Ge PRy Len ?50 agles da 'ele'ﬁma S i
Telelinica Digital Esparia o BR015 - 43340 - B o Sl d 2] &:Fre g5 & Direlores em nivel gicoal @ i
Teleftnica Facioring do Brasil n4s) £ 4.057 < 2770 A Asaem:lela Garar Omlnana e Amneshs da Taiefonu:a celeblada em B de junho de 20148, aprovou. um o ¥
Talaldnica Global Tachnalogy ©) 28,854 - 2BIE0 . [programa de longo prazo com o obj e pramiar & o alte potencial o i
Telafirica infraesirutura e Seguranca de saus Dirativos em nival global com a atribuigio c%ea;oesdaTeJefémw k<] E
1 ey ligknct Os participanies ndo presisam pagar por suas apdes alribyldas. A duraclo tolal inkzialments pravista do plano & c x
# Seguranca Brasil) el - - 52185 27 oe 3 anca. Os cldics sho Independentes entre sl. O ndmero de agdes & infarmade no infoio do ciclo & apds o g b
Telzfanica International Wnolesale pericda de 3 anos da dats da contessio, as aclies serdo iransleridas para o participanie se atingida & meta, =%
Services Espanha Niki 66976 - 2EDGT - Clelp 2018-2020 (1" de janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2020): com 102 executivos ativas (incuinde 3 = @
Talefdnica Servicos de Ensino n 8373 - 22518 - exegulives nomeados nog termos do Estatuio) da Companhia, tendo o direflo polencial de recaber T26.256 D =
Telalnica Moviles Argantina K 3838 < 4180 - Bpfes oz Teleionica. o3
Talafénica Meviles Espanha K =488 - o33 . Ciglo 20152021 (1% da janeira de 2019 a 31 de desembre de 2021): eom 102 axecutives atves (Incuindo 3 ° A
Telafénica LUSA f) 16015 287 4411 200  exsculivos nomeados nos termos do Estaluto) da Companhia, tendo o direilo polencial de recaber 997.477 g .
Tetius Cabls Brasi i 4768 1.572 33862 2,087 awes da eleiénlca g g
Tetvius Tarres Brasil ¥ 30018 4B0.589 36735 1,026 p ! il 5 LCGESE] c ®©
Termra Matworks Chile, Tarra Natworks 03 EmprEgEUW Insaritos no plano DCID=I'| adunrIr al;nes :Ia TEIek:mca medlanta contribuigbes mensas de 256 LT
México, Terra Networks Pend, EUrns &td 150 suros (ou o equivalents em moeda kocal), em folha de 3: g
Terra Networks Argentina com um valor migme de 1,800 euros ao longo d2 um pericdo de 12 messs {perigdo de compra}. @
& Terra Netwaorks Colombia hi 7106 - 1766 - s 12 meses seguintes a0 periode de compra sdo o periodo da relencio das agdes compradas. Ao linal do 2° ] o
Olufras a)d ) gl (R dny i) by 25_505 42 15 310 _ 1,037  &no serfio entiegues acles de recompensa, ou 2sjs, a cada duas agdes compradas pelo coliborader. serd &
486531 _3B2.825 corcedida uma agde gratuita, ED
Total 4105.271 __510.485 383512 _ 31716 O cicko deste plano 1am vigéneie de 1% de julho de 2019 a 31 de jurho de 2021, 8 D
2
continua 8o
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Exercizios findos em 31 de dezembro de 2018 22018 |Eni milharas e reais, exceln quando mencanado de outma forma)

A aniraga de agdes ocorrerd apds o periodo de equisigan de direlo do plano, apés 31 de julho de 2021, & astd
condicionada a: (] @ permanéncia na ermpresa durante os dos anos de duagdo do programa (pericds de
aguisicio de direito), sujeito a determinadas condi;des aspeciais am relagio &s baxas; & 4} & numers exato de
Bpoes a sarem enfregues ac final do periodn de aquisiciie de direito depande do nimero de agtes adquiridas e
mantidas palos empregados. Assim, og ampregados inecritos no planc, & gua continuaram no Grupes Telefdnics,
gue tenham mantide as agdes adeuiridas por um perlodo Bdicionsl de mais doze messs depois do fim do
oefiodn de compra, terdo diteile a receber uma agdo gratuita para cade duas agBes que tenham agquindo g
‘consenaco até o fim do periedo de aquisicac de dinsito.

Em 15 de agosto de 2018, 8 Visie Prev obteve aprovagbes ca Super Macional oe idé
Complementar ("PREVIC”) para a incorporagio da plano TCO Prev aos planos Visio Telefdnica & Teletbnica BD,
Desta forma, a partic de 19 de novembro o 2018 todos o8 partcipantes do plano TCO Prav passeram & sar
parlicipantes dos nlan:s \"lsau Tslafunlca eTaIelerca BO, de acordo com o seu perfil Esta unificaglo preserva
lodos draitos aps do plans acesso aos Denelitios dos
planes Visio Talefanica eTelsranll:a BO.

Q principal cbjativo da CISaO & incorporagdn & criar maloe slnergna dos ans
PES-A"), CTE, Telatinica ED = Vigan.

05 planos de previdéncia p prego inchiem: FAS
PLANOS DE PREVIDENCIA E OUTROS BENEFICIOS POS-EMPREGD £.2.1) Blans PAS Assigtidos (PRS-A| _

3} Palifica contabil 0 PBES-A é um plans de heneh:m dgfumr.h de Rl A 8 administrado pels 5.5|c| 5
AG hia & suas coniroladas sirocinam indvidualmente tundas de pensao de itics pas-amp pala Comp id com as demais de tal & J
mmﬂ""?‘" bt B . s P it da sisterma Telabrde. O PES-A seid sufelin & agortes de rUtursus das uamcmaunras caso ag:nrra
2 assistincla midice pars gadss. As ibuigies sdo em bases aluatais ¢ shg euficincia de afivos para garantir a de ne lutura, .
ragistradas pelo regimea de & Fagaivos ansplancs defirides sio avaliados atuarizimente O PBS-A & comp par W plano de :Ia Sistel que A estavam na condipid’
ao final de cada exeroizio, @ fim de verificar s as reservas 540 sufickentes para garantr os comp atuais 0% am 31 de janeiro da 2000, arigindrics da ladas as patracinsdors parlicipantes. mantes a
a futuros. da lodas as i oo planc, enbe si, & com & Sistel,

Os passivos atuarials de planos com caracleristicas de beneficio definide foram ealeulsdes adolande-ss o
método de crédito unitdrio projstado. Cs ganhos e perdas afugriais s&o0 recanhecidos de brma imediats no

Coalorme Poraria n 1,087 da PREVIC, de 05 de dezemiva de 2012, publizada ne Diddo Diicial da Unigoam 8
de dazembro de 2019, a Sistel aprovou digiibuicio de parta de seu na forma de reserva especial do

patrimtnia liuido (8m outres msullaoas ahrangenm] PBS-A. com raverso de valores 4g maharia de . na forma g renda HBrrm:vAns..;t:E i

Pera os plance com definidas, a gagdn & limiada so paga das H
iGoes, 8s queis sdo o resullade nas respestivos seriodos de compeiEncia. A particiag &C i E <0 dessa reserva Jol cakulada no valor de 5215, CQB. "

O ative ou passivo da plano da Benelicio delinido a ser cum istri pruvlsla na forma de 36 p&;e.mema miensas, sendo a primeira no valor de A$5.981 lﬁ'ﬂ' 'y M

anvelor presents da abrigagan peio benedicio definido W X e o base em titulos de ki pela, G de 5018) e a5 demats no Mesmo valor, Porém corrigicas pelo randimanis. ‘1 o

longo prazo do Govameo Federal - NTNs), deduzida do valor justo dos afives do plans gue seriio usadus para 00 plang [Nala 105,

liquidar as abrigaghes, 0% ativos do plano sio ativos mantidas por uma entidade fecheda de & Mesma da raserva aprovads pels PREVIC, o PES-A dinds apresenta afivos

complementar. 03 ativas do plano ndo st disponiveis aos credores da Companhia ou suas controladas & ndo
podam =21 pagos acC s o SuBs © valer justo 88 baseia am informagbes sobee
prigo o mercada @, no casn de tilulos cotados, no prego de comgra publicade, O vakor de qualquer ativa da
benefico definide reconhecido @ limitado ao valor presente de quaiquer beneficto econdmico digsonivel na
farma o8 reduldo nas contribuigdes palronais fuluras do plano.

D Custos aluarials na dos sa0 Imitados ao cusio de ServIGo & cusio oe
|uros sore a obrigagBo do plana de Denehcno definido, Qualguar mudanca na mansura;ao nos atives &

obrigagbes dos planos s&o am oulros
para lucros I no il liguide,
A panhia 4 suas i il iente, plano de micica aos

spogemados & desligados que efeluam r:mlr.bu.@!n fixe p.ur* a pleng, em atendimento & Lo! S.65698 (que

dispde sabve o8 planos & seguros privados de assisténcia a sadds). Conlorme previsda dos artigos 30° @ 31" da

refericta Lei, serd garanbco o direlte & extensio do plano de assistincia médica no qual o parlicipania finha

difiile enguants ampregada aflvo.
) Estimati .

-3 dbeis eriticos
Drcusto de planos de aposentadoria com banaficics definiios & de outros benalicios de assistineia médica pds-
EMpfaco g 0 valorprssenle da obrigagio de E=] tiizando métodas de avaliagén
ajuarizl A avaliagac sl | lve o uso de preme sobre as taxas de o salariis futuros,
laxas de mortesdeds & aumentos fuluros de benek o de apmcnradclnu & pensies, 4 obrigagac de bansliclo
defiriica & sEnsivel a A% NES5AS P
A taxa de mortalidede se besela em ldbuas de I digponivels no pais. futuros de saldrios &
e benalicios de aposentadaoria & da pansm 58 baseiam nas lmas de .ﬂfl&cao futuras esperedas para o pals,
€ des sobre o5 plancs de i@ outros
A tabels a seguir deserave oc planos que a ia & suas com os devidas tipos de
senelicios,
Piano Ting Admini Patrocinador.
PES-A Benalicia Definido (ED] Sistel

Telefanica Brasil, solidariamenta com 2s dzmais
I 4 i 4

privatirzagio do Sisterna Telabris

i g
superiores as cbrigapdes aiusriais em 31 de dezembro de 2019 & 2018, Esses excedantes ndo formm,
reconhacidos em virlude da falta de previsBo legsl de seu reambxalzs &, por niie ser um plano contributive, néme
£ possivel nenbum abatiments em futuas contribuigdes,
£.2.2) Plang CTH (CTRY zie
As contripuigdes aos plancs CTH séo delerminadas com base em estudos aluariais preparados por alugnos
mmenuenles e acordo cam as normas em vigor no Brasil. & regime de determinagio do custeio & o o8|

CEX-- icEn devida pela & fixads em do desconto sobre & folha de
saldrics doe T umpwgadns participantas do plano,
AL B pairocing, .0 plang CTB, plano ofarecido originalmanta aos antigns.

da Brasileira que estavam na empresa em 1977, com os quais foi firmede
conbrata individual de concessac de EDUSBHIEIOUIE ipare Incantivar o desligamento deasas emp'\egauns Trata-se
de um benalicio informal de pl de aj i3 pEO0 BOS pala
Companhia, Elag pl.'ums térn slatus de planos fechados, nAc admitinda novas adesties.
<. 2.3\ Plang Tyl
patracing, Indivi
'leselnnu;a BO.
Visando apeimorar & alocagie dos ativos do planc Telefénce BD & anakisar 2 tava de cobiriura das dbrigagies
do plane nag préximos anos, lol conduzido um estudo de ALM estocdstizo pela Yisin Prev & pela Willis Towsrs
Watson, Esse estudo de ALM objetivou verificar & frojecho da mlagic antre cobertura o passivo (indice da
eornsch da medido pelo o padrdc do Indce de solvingia, O esuos concluiu que
0 piano apresenta trajeldra sustentdvel do sua taxa da cobartura com & cenelrz alual oe invesimenios,
Ne mamente ¢a concessio, 8 calculado um benefice, que serd pago de forme vialicia e atualizade pel inflagio.
Este plano ndo ssla aberto a nnvas adasﬁas.
As ustaie, que & calculad hipdteges i
demograficas 2 econdmicas com o onjetwn de acumutar recursos suficentss para o pagamento do beneficlo
Pare o8 parhicipanies gus & exlo recebencs & pam as novas aposeriadonias.
c.2.4} =1
Os plargs Visio Telefdnica & Viséo Mull, por sua semilaridade, passardo a ser demonstrados 8 seguir
conuntaments aob 8 denominagio Visio
A i i

plano de henelicio definide de banaficios pravidencidrios, o plang

PAMA } PCE Beneficlo Dafinida [ED] Siase| Telefanica Brasil, solidariamenta com as emals ,
de da
privatizagio 6o Sislems Telebris
migdica - Banelicio Definida (B0} Brasil
Lei S.656/98 Telaltnica Brasil, Terra Networks, TGLog e TIS
CTB Beneticie Definida (BO} Teleldrica Brasil Telatéaica Srasil
Teledsnica BO Berefick Definido (BD} Visdo Prev Telefdnica Srasil

VISAD Contribuizin Definida  Visao Prev

S0}/ Hibrida Telzldnica Brasl, Terra Networks, TGLeg e TIS
A Companhia tem participagio nas declsées que alelam disglamente a governanca dos planas, com membros
Indicados lame para o Conselho Deliberativo quanio para o Gonsalho Fiscal das adminisiradoras Sistel &
isdo Prav. .

A abrigaciu de beneficie definids & de Bcorde com & =

P B Suas pianos de definica com componentas de beneficos
dafinidos {planos hibridos) da Doﬂe‘ucuon preneda rcidries, e pbnos Visio, adminiatrades pela \ﬂsao Pﬂ?v A
contribuigAo & atribuida a cada | Na proprrgac B demogratica de sua
curn o pling,

pala 2385 seberenie &5 parcelas de coninbuigan definda
R527.963 am 31 de dezambro da 5012 (RE35SET am 31 de dezempio de Z01E).
As contribuigfes aes planos Visio Tnlnhmra & Wigdn Multi sin {I) contribuicio hdaice & adcional, e
pelo p D ;& () i {0 ]
esnecnnca com conriuigio elatuada apanas pako perlicipante,
Al2m a0, 0 PAITICEane em a possbilidads de escainer um dos zinco pertis de investimento para aplicar o 56w

pensio da cada plana, podendo sar m°|uudn pEI.o passivo am&rlal {3 ubrgaq:oes e mmnlsmentac;ao da
aposeniadoria, subsidio da ia madica a8 ap por morls o
irvalidez dos participanies. Eeta obrigaglo estd expasta a nsms econdmicos ¢ r-wmugn:flcus tais coma: {i]
reajusies nos cuslos médicos que possam mpacar no custeio de planos de assisténcia médica; i) crescimento
salarial; (i) taxa de inflagdc de longo prazo; (iv) texe noming! de desconlo) @ |v) expactaliva de vida dos
perticipanies e pensonistas

O valor justo dos ativas dos planus & composto principaimente par investimentos em renda faa (NTN's, LFT's,

saldo, shc eles! wadar, " aag renda fixg longe praze.
i .3} Infomante dednclas dng plANGS de if.4 e Duims i
42.7) Lonciliagio dos passives. [alives). linuidos
31.12.19 311218
Planos de Planas de
Planos de beneficios do Planos de  beneficios
previdéneia sadde previdéncia de saude

pés-emprego pd:
alor prasente de obrigacio

Total Total

TN, 5 . CDB's, debéntures, letras e ootas FIOC) & investimentos am  gor banaficia definide 2420478 2016614 4846002 2011355 1913157 3.924.512

randa varidvel (aches de emprasas da grande porte, com boa repulagaa no mercado s com alta liquidsz, am  Valor justo dos ativos

e investimenios em indices de marcade). o planos 3606014 1001112 4698006 _ 2.993.660 763,325 3,762,994

Devido & concentragdo dos investimentos em renda laa. e varidvel, os athvos dos plancs estdo exposios  Passivo (ativo) liquido {1.267.436) 1.015.502 (251.534) (988.314) 545,832 (438.482)

principalmante 208 riscos insrentes ac mercado financelro @ 30 cendrio econdmice, tais como: (i} risce de  Limitader dos atvos 1,128,691 57.371 1.186.062 1.058.682 B0.281 1.106.963

marcado nes seteres acondmicos onde os investimantos em renda varidvel estic concentrades; (i} rsco de  Afive circulante {77761 - (71776} . - =

evantos qua impactem no candfio econdmico & nos indices da mercaco onde o Inveslimentas em renda  Ative ndo circulante (1449.163) - (149.163) (10.957) - (10.897)

varidve! estho concentrados: e (i) taxa de inflagdo de longo prazo que pode consumir & rentabifidade de  Passive circulante B.837 18,620 25557 -REFS 11,552  19.857

investimenios am renda fixa de remuneracio prd-fuada, Passivo niie circulanie 75:257 1.054.253 1.129.510 71,251 BRE.SE0 558811

As dot planos oo pela Companhia (Visén Prev S ©.3.2) Total de desoess icla na d io dos

ga Frevidéncia Complzmentar - “Visdo Prev e runua:;aa Sigtal de Social - ‘Sistal" sfstuar g i

casaments dos fluxos de alivas & passivas por meio da aguisicio de titules de renda fixa & Utras atlvos de longo FT - ——ry

prazo, = .

A excesdn dos planes CTH & plang assisténcia médica - Lei n® §.656/96, geralmente todos os plancs de :'::‘;::: fisaeticids e Mijesal  nenéncios

benelicios que tenham funda posizio 0O benefitia econdmica feglsirada B . S Dgimmqn s erps %

nc an:l de Companhiz & suae contioadss nao reflets o ttal de suparkt apurads nesses planos, O_I?enei :;D Custo da sarvigo correnta a1 55 15.%%5 %9.448 2.831 13_% W% )
A forma 620 b do: :Duna“' Wr:ngcslznos & unn‘g:‘enre- 2 rav:smua rsd.lgues ar: shirge figticoe sobice

contribuigoes futuras e, wslo qué nem todus os pianos recebam i th;;‘n-passwo Sariatiotaay —5-—-—3;;; —gg"gag e = E

para a tatal o baneficio no BlVe 518 ||rm|euo ao 108l possivel . - —— Aﬂ! ,5_§=..3...

de recuperagio de acnmn com as confribuigies luluras projetacas, c.5.3 Yelores BT Ul .

0% alives dos planos astdo posicionados em 31 da dezembro de 2019 & 2018, respectivaments, sends qua o 21 2018 i}

matsio dos atives dos planos foi alstuads com base no passive aluarel da Companhia em relacio a0 passive Planos de Planos de

atuarial total gg plano, Planosde  beneticios Planos de  beneficios

Qs ganhos 8 perdas atuariais Qers0os BM cda exercici sfo reconhecidos de forma imediata na patriménio previdéncia de sadde pravidéncia de sadde

fiquido {em outros resultados abrangentes). - el rego pos: Total phs-empreqo po: Total

A saguir, 5 Informaches das dos plancs de ¢ & auiros icios pas-ampragn Ganhos [perdas) atuariais {188.588) 412416 220.527 (186.170) 184,527 (1.643)

c.1) Blar Efgito limitadaor 4,207 2430 (21,867) 166,258 [83.125] 85.134

A avaliagio azuanal #lsluada para o plam de satide PANA utilizou o cadasiro dos parlicionnites com daa-base  Total (213.186) 414.845 201.660 2.089 $1.402 3.4&;

de 31 de outubro de 'an :.u.qua.nmnn avaliagdo aluarial efetuada para o planc de saide Lel n® 965608 ulilizoe  £3.4) b a0 vilor i de passnn (athol da l'.\l?nnflrlr‘ dafinds Houida i

o cadast b 30 de e2tambro de 2018, amboes projetados para 31 de dezemrn 31.12.19 31.12.18 -

de 2018, Fara n eme”:ICIC cm\aarawo a avgliagie atuarial eletuada para o plano da sadde PAMA utlizou o Planos de Planos de =

cadasire dos participenies wom date-bass de 31 de oulubro de 2018, enquanio & avaliagio atuarial eleluada Planos de  beneficios Planos d=  bensficios

para 0 plano de sadds Lel n® 865898 wlilizou o cadasin dos parlicipanies com data-base de 30 de setermbre previdéneia e satids previdéncia de satda

de 2018, ambds projetados para 31 da dazembeo de 2016, A Total

1.1} Elano da Assistingia Medica ao Apesentado g Programa, de Cobenuras Especias (PAMA s PAMA-BCEL  Valar liguide de passive

AL S0M uIras. ao antigs Sistema Telebrds, 4 custo compartilhade, patrodna  [ative) de beneficio

planos de assisténcia médica (PAMA & PAMA-PCE)} acs aposentados. Estes planos s32 adminisirados pela definido liguide no

Sistel & t2m status de plancs fechadas, nBo admilindn novas adesdes. inicio do exercicio 68.368 600.113  6GEA81 E7.148 454,957 522,105

A% conribuigdes aos planos =30 determinadas com base em eslucos Brudnsis preparados por atudros

Combinacdo o negocs - 1.804 1.894

independentes, de acordo GON A5 NOMMES &M vigor no Brasil, O regime de delerminacio do cusieio € o de Despesas no exernicio a.868 V2805 8173 9.no§ 59.51‘; 58.819.
capiializagio & a contribuigho deyida pela @ fixada em de desconte sobre a folha de  Gontribuigdes das
saldrios dos saus T alhvos v ac plano Talefinica BO. patrocinadorns (R.T76) (16.088) (25.761) (0.874) |5.BB0) (15.734)
c.1.2] Bleno de assisténcia médica - Lei o 3 F56/98 Valores reconhecidos em
Em atencimento & Lel n° 0.655/08, a Ci is adminisira & patroeing, M suss outros
plano de midica aog & i gua afetuam contriouigio fixa pars o plana, abrargsnlea {213,186} 414,845 201,660 2.083 91.402 93431
Conforma previsio des arfigos 30 @ 31 da redarida Lai, sera g direito & extensda do planc o bulcio de resenas 5.881 - 5.981 - - -
médica no qual o participanta tinha direito enguanto empregada atvo, Usparhcunanms #m fass de benelicio s8o Valar liguido dz passivo
am B 58US -1 & seus |ativa} de beneficio
Cs ¥ idos, pasa an da seus direios aos i poes a0 definida Ilqulﬂo ae linal
planode Bcord las da g ‘aia etiria palas slou do (138.745) 1072871 934128 28368 £00.113 6ET.481
©.2} Plangs de orevidEncin pis-amuega Aivs alarial reconhiacido
A gvaliagho atuarial eleluada sara os planos de previdéncia (CTS, PBS-A Teleftnica BO & Plangs Visic) utilizou no belango (220,839, - (220.939) {10.897) - (10,987}
o cadasiro dos particiganies com data-basa de 31 de julhe da 2018, praetade pers 31 de dezembro de 2019 8 Passive atuarial resonhecido
© cadastro dos participantes com dala-base de 31 de julhe de 2018, projetaclo para 31 de dezambro de 2098, o balange B2.18 1072871 1.155.067 70.365 B00.119 679.478
COTHNUR sl
mewﬁ:ml Pagina do Didrio Oficial certificada pela Imprensa Oficial do Estada de Sfo Paulo sm 19/02/2020 15:12:32.
et Uk 1w N de Série do Certificado: 789B4B57ES0948D263FB2851A9019D887A424ECE
e i Tickst: 34485867 ] - www.imprensaoficial.com.br
seLo DE AbTENTICIDADE | | ) ?
g Autenticacao Digital Cédigo: 125650906207565050761-18 < Cartorio Azevédo Bastos
o
.0 Data: 09/06/2020 21:45:47 5 Av. Presidente Epitacio Pessoa - 1145
© i a -
iz Valor Total do Ato: R 4,56 S (65) 3248.5404 - cartorio@arevedabasion notbr
. . = . 3 g R Bel. Vélber Azeve
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Diario Oficial Empresarial

guarta-feira, 19 de fevereiro e 2020

—
: Telefénica Brasil S.A.
e/ m Companhia Aberta
Sk CNPYMF n" 02.556.157/0001-62 - NIRE: 35.3.0045881-4
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMDNSmACﬁ ES FINANCEIRAS
Exercicios indos em 31 de dezembro de 2018 ¢ 2018 (Em millbiares du reais, gxoolo quando mencionads de eulr lorma)
c.3.5) Mgviments ) fi finl st - 31.12.18
3.12.19 314218 Planos de beneficios de
Planos de Planos de Plancs de id@ncia pd RrERD S 2
Planes de  bensficios Planos de ~ benclicics Wisho: 8.0%
previdancia de saide previgéncia de salde Taxa para dedconio a vair presenie PES-Ae CTE 9.1%
5 pos-emprean Tatal pé B Total do passivo de beneficio definide Talefonica BO: 9.2% 2.3%
Passive de beneficio " . -, T8 & PES-A HiA
definide no infeia ;axa ge crascimanta salarial uturo Visdc e Tehefanica BO: 5,:'} ?NJ';
do exercicio 2011385 1312157 3324512 1.861.651  1.050.576 2.912.227 I:‘;;e ::ﬁ;‘m’x fj‘fr;‘;is:‘;:‘em"'m g B
Ohirig i asalicokda, por i o benslicins previdencidrios 40% h
§ senuisicin de sociedada = 1924 1.994 = = T Idade peevisia pare & eldgibilidade an
Cusito do servigo coments 3185 16.203  19.448 285 13722 16663 g Elegibidacs dos beneficios
[ § Jios sokve o pessive dos servigos médicos N/t bz 1 505 57 anos
=gluarial 175855 tElisd  2948.783 173842 WILTT 77458 PES-A, CTB e Teleldnica BD: 57 anos
Bhfeticios pages {165.923] [53.724) {219.652) (196.018) (37.838) (174.754)  |dade prevista para aposentadaoria Wisfio: 60 anos 57 anos
ConlribuizBes da PBS-A, CTH & Telelanica 80; AT-2000
participanies vertidas 323 & az3 451 - 451 Basic sagregada por saxo, suavizada
JFerdas atsariais ajustadas em10% AT-2000 Basic segregada
* pa expariencia 83699 26024 3200627 BO.126 G427E  144.4904 | Visao: AT-2000 Bas's ssgregada por Por sexo, suavizada em
Rer i Tabua de moralidade de vilidos sexn, suavizada em 50%
Rerdas {ganhos) atuarizis i 2
* * ustadas por premissas FBS-A, CTB e Teleldnica BO: RP-2000 FP-2000 Disabled
demogrilicas < [44.343) (44.249) : 45122 46122 Dizatéed Feminina, suavizada em 40% Feminina, suavizada sm
ras ST ' 3 Tébua de morialidade de invalidos WVisdor NiA a0
PFerdas atsariais zjustadas Teiaftrica BO: Light-Forle
por premissas financeias 311.180 435127 _ 746.907 28.270 72680 _ 101,950 .PBS-J\.E (Q:TB A

Passive de benelicia

Tébua de enfrada am invalidez Visda: Light-Fraca, suavizada em 30% Light-Forte

* dafinide no final PAMS & PCE; NIA

3 doexercicio

2420478 2016614 4446.092 _ 2.011.355 _ 1,213,157 3324512
ol &) Movmentagan do vakor jusia dos Atios dos plancs

PBS-A, CTH & Tulelonica BO: NA

Lei 9,656/ Experiéncia
Bla

Wisdo: Experigncia pela

31,12.18 31.12.18 ) cbservads nos planos Viska (2015a nos planos Visdo (201‘5 8
iy Flacosde Aolatividada 2017) 201
Planos de  beneficios Blanos de  beneficics Além das gremlssas apraseniadas nos quadros acima, para 201% & 2018 foram adotadas ouras premissas
previdéncia e s providéncia i i comuns 2 jodos o planos, como segue: (1) xa de Inflagio de longo praze: 3.6%; & (1) agravamento anual na
5. Totsl pé G Totag Ut |IZIB§J1€| dos servigos médicos conforme a |dade: 4,0%. 5 3
i 2} Mudancas em premissas Aluaris &m [elacsn ag exarcici l
\":Lo;lj::;o“ic;f‘:i:os Gcn © intuile de adequar algumas premissas atuariais a realidade & financaira, joi reak T
pristiete ZaBgA6E 765:525 3 76z a04 LSRN 726060 St Tae 02 anr_tén:ual g:; gs planos adminsiracos pala Visho Prav e Saslel, 85 quais aprovaram & definiggo das
Beneliics pagos (159.001} (36,774} {195.773) (128.891) (32.017) (161.002) g princineis pramissas econfmicas e fingnceiras que sofrermm altéragées em relagio an ewercicio anterior @
Centribuiges de que inlereem no passive oe beneficio gelinido 8o (1) 1xas pars cesconlo a valor presente do passivo de
particpanies verlidas 3z3 ¥ a 451 * 451 o definido; (i) taxa de inflagic de longo praze; (i) faxa de crescimanin salarial futuro; (iv) Exa de
Contribuigies de crescimanto dos tustos medicos: e (v) indice nominat anual de reajusta dos banelicios previdencidrios.
patrecinador varlidas 1848 35 1.883 1.940 33 1882 & seguir, epresertamos os impactos scbre o passivo de beneficio definido dos planos em fungéo da nova
Recsitas esperadas dafinigio das pramissas atuariais:
de juros sobre o3 Planos de Planos de
ativos dos plancs 266.287 69,137 335.424 245014 TOEDD  15.T04 pos-emprago  de sadde pd Total
Retorno scbre os alivos dos Passivo de beneficio definido. com base
planos, acima dag receias nEs premessas aluariais do exemicio corranta 2423478 2016.614 4.446.002
de juros esperades 593 780 208,340 799,158 295 557 (1.447) zasiz0  Passivo de berelicio definido, com base
D KCR0 o8 raservas (5.081) - {sasl) h = 2 nas premEssas sluanais oo exsicio atarcr 116,297 1625.757 2.744.034
Valar justo dos atives do Variac@o observada pela alteragio
das premissas aluariais 113 390877 _ 702.058

plane nofinal do exercicio___3.696.814 _ 1.001,112 4898026 2996669 763325 1m.m

£.3.13) Andlise de iciadn da Atuariais

Maimentacac do imitador da atvos
ot = A Compnhia Julga gue as premissas atuariais sighilicativas. com pessibiidace razodve! de variagdes frenle 20§
31,1219 31.12.18 Bendring . & que podaram alierr significativaments o monfanie da corigagac de
Planes de Plancs de neneticln cetinido 540 naxa de descanio uliizada pera Bjusls & vakir pressnte oo passive de beneficla detfinida
Planos de  beneficios Planos de  beneficios & 8 taxa de crescimento dos cusios medicos.
previdéncia de saude previdéncia de sadde A geguir, anglise de ibili =obve 8 obrigacdo de benelicio definide para os cendrios du
nas: pa: preg: Total po prego pé preg; Total aumento ds 0.5% e radugio de 0,5% na taxa de desconto uilizada para ajuste a valor presente do passive da
Limitador dos atives beraticio delinids:”
ne inicic do exercicio 1,058,682 50.261 1.106.963 TE1LATT 130480 921617 Planos de Planos de Fci -
Juros schre o efefo poS-EMEreco i Total
Imiitadior de athos 26,306 4EGT 100.967 TT.248 12886 80212 Passivo de beneficic dafinido, descontade
Mudancas no efaitn & valor prasente pela taxa atual 2420478 Z076.614 4.445.082
limitador de ativos, Passive e beneficicdefinido, considerando-se
sxcete furos (24.287) 2420 _(21.868) 186,250 {95.125] _“95134 _umalaxaaumentada em 0,5% 233350 LBE0201  4.191.534
Limitador dos atives Passlvo de beneficio definido, considerando-se
ag final do exercicio 1128691 57371 1.1B6.062 __ 1.056.632 50281 108,053 UM faxareduzida em 0,5% 2538178 . (ZIEB - S0 0ge
©.3.8) Ae = i RN Asequlr _:mdhss e sohne & de _bgnahcnu delinido para oz cendrios de
o oy aumento da 1% e redugas de 1% na faxa de cescimento dos cusies médicos:
Planos de Planos de Plarios e pravidsc Pioriise do _,
pés-emprego  de sadde pds-emprego _ Total Dfeamardn S5 sads pe Total
Custo do sarvige camenis 3037 26575 29612 mascivn de bensficio dalinido, projetad pela
Jures liguidos sctre o valor do passivalatia taxa die crascimanto Sos cusins médicss amual 2.429.478 20MEE14 4.445.092
de beneficia defiido liouido (10.386] L1784 Passivo de beneficio definido, cansiderando-se
Tatal {7.338) 10B.725 101376  uma taxa aumenada em 1% 2428478 2384419 4.B13.897
c.38) 141111 11 pravistas pars o peercicio ge 2020 Passivo da benaficic definido, considerando-se
Planas da il Planos ds uma taxa reduzida gm 1% 2.429.478 1,724,584 4.154.062
pés-empregs £.3,14) Alozagho dos stves dos planes
Custo do servige comenle 2189 B237  9.126 31,1219 31.12.18
Juros liguigos score o valor do passwaative Flanos de Plancs de
de benuficio definida liguida 38 18630 18.668 Placcsde. Benoficlos  Plenasde:  bensfivion
Tatal 2227 25567 27.794 previdéncia " de sdude previdincia de sdude
e 'c.:i.!D] Duragiio média da le benelich definido s - Ihwestimentas comvalor de mercadc e = = -
v o - . Planos de p Flanos de eotados em marcado ativo;
. . T —POS-empreco i - Investimantos em renda fixa
o * Mo exercico da 2018 B3 anos 187anos  Nofa do Tesourn Nacional (NTN) 2067 526 540,144 2437547 TO2ME
. ¥ No axercicio de 2018 7.8 anos 185anos  Leta Financeira oo Tesouro (LFT) 270676 60,968 177319 60.379
Sk s ©3.11) Premissas atuariais Operagies Compromissssas 172895 - 196830 -
e a1d2.19 Debénfuras 16218 - 13.487 -
= s Letra Financeira oo Tesouro (LFT) 14238 - 12.556 *
“a 4 i —— Planos de benaficios de  ¢1pq Fi0E T Qutios 24347 - 2358 -
. . 5 . Planes de previdéncia pds-emprego saude pOS-EMBESY | o do Tosouro Nacional (LTH) 282 = 452 =
. - % §- Taa para desconto a valor presants VisEo: 6.6% Garlificado de Depdsito Bancério (CDE} s = 232 -
et =da passivo de beneficio definido PES-A e Telelinica BD: 7.2% Faa e POEI T 4% |nyestimentos em renda varidvel o
e P CTE:7.0% Lei BES6/98. T 5%  |nvestimantos no setor de energa - B 138 -
il Taxa de crescimento salarial fuluro CTH o PES-A: NA Investimentas no setor de alimentos e bebidas - x 17021 -
Visio e Telefinica BD:5 5% MNiA  Investimantos no setor da mineragdo = = 2T -
S » Taxa de crescimanto dos custos médicos MIA &8%  |nwestimentos atrelados a fundes e Indices
. e - -|Qdca nominal anugl de reajuste e marcado G265 - &.242 =
5 “«of ‘@os beneticios previdencidrios 8% ms  Iwveslimentos 9_"‘]‘ diversas seloss o -
" = @& gconomia | 5 o )
0 et oo S T D -
. wopn & Empréstimos a participantes 10870 . 20,561 -
Farboyentas dosam Iﬂ\ftstilmmtos esiruturados @ no exterior 104 - 2.734 -
A masculing: §3 anos T HgeEn1d __ 1ODL11Z Y

|dade pravista pare sposentadoria Participanies do saxo

: - ges & biccombustivel, telefonia; siderurgia =
leminino: 59 ancs i g

u] lnuesnmnntos &m renda varigvel nos selores de petrdle

FES:A, CTB & Taklnica BD: 67 anos Participantos do saxa i snet \'; L camertio & el cu"ns_* | madeir & papel; educagao
Wigdo: G0 anns masculing: 82 anos =
Tébua de martalidade de vélidos PES-A, CTE & Talsfdnica BO: AT-2000 FilA 0S E GESTAQ DE CAPITAL E RISCOS
Basic segregada por sexn, suavizada
em10%  AT-E000 Basic segregada BiT0S .
Wisdo: AT-2000 Basic segregada par por sexe, i em anin niciale 1 " ~
sexo. suavizada am 50% 0% No . Inicial, um afvo B de (It a valor
Tabua de mortalidads de invlidas PES-A, CTE & Telelinica BO: AP-2000 RP-2000 Dissbled (9519 por meio do resultade ["VJR™; (il 4 custo amerlizado: ou (i) & valor fusto par meiw die olros resultadas
Disahled Femirina. suavizadz am 40% Famining, susvizada sm  EBrEngantas (VUORA', conlorma a siuatdc. :
Visfio: MIA 0% A classificacio dos athvos fmgncem:s. sagundo & IFR_S 4, & geralmente Das2aca no modelo de negdcics no qual
Thbi e S S v Telefonica BD; Light-Forle um ativo financein & gersnciade & em suas caractaristicas de fluxos de caixa conlratuais.
= PESA s’CTB: WA (=31 ativos finas neelrns consolidados oa Conpanhla |r||:|uem caixa e equivalentas de cama. contas a recaber,
Visdo: LightFraca. suavizada am 30% Light-Farts o 20 v o
Folathvidade PAMA 8 PCE-NA - & da ativos i dependa da sua classilicagia, que 580 da ssguinte
PBS-A CTE e Telefonica B0 AUA sl 3,656'98: Experidngla  forma: e it P e
Wisho { pefa ividace pels i Ll A fingngi I; - esses alives 530 subsequenlgments mensurados ao vakr
observada nos planos Visdo (2015 a nos plancs Visdo 20158 |uste. O ﬂeaulraclu IIQuIUEI u&clur"uo us |uros, & Mado,
2017 2017)  Ativos fi 2 cusioy BEses alivos si0 ao custo
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Exercitios findos em 31 de dexembro de 2019 ¢ 2018 [Em mihares e reais, sxceto quanda mencionedo de oulea forma)

utilizando & método de [uros eletivos. O custo amortizade £ reduzido por perdes por iMpaiFment, A receila de
juros, ganhos g pardas cambiis e impairmen! sio reconhecides no rasultade. Cuslgusr ganho cu perda no
desreconhaciments & reconheckio no resuliade.

Apwos T B valot lusho Dot Mo de oulre: @538 afivos 580

Hetlgns de valgr jusio

Hedges da valor [usto que salistazem o critérios para sua conlabilidads s3o registrados da saguinte forma: i}

o-ganhc ou a perda r!sullan-e das mudangas do valor justo de um instrumento da hedge & recornecids no
o

mensurados 5o vabor justo. Os rendimentos de juros 2o calculsdos wiilizando o mélods de juras eletvos,
ganhos @ perdas cambiais & impairment sio reconhecides no resutado. Culres resiliados liquides sdc

resultadn oa 1 & (ii] & ganho tu a perda resultante do tem coberto
etribuivel an risco t:DDE\‘IO i regisiraca como ajusta do valor contisid do item coberio & reconnscido no resultado
na dog

repasse; 8 () ocorrer A fransleréncia substancial de todos o5 riscos & tanaficios do afive. ou (i) néc ocorrer a
transferéncia rem a retengio substancial de todos o riscos & beneficios relativos 8o ativg, mas fransiark o
canirole sobre o ative.

acumulada subsequente no valor jusio do compromisso firma atrbuivel 20 risco objets de hede sserd
reconhecida come atho ou pESSVe. Com recannegimento 6o coMespondente Qanho ou Perda na damonsifEas
che resultados,

mantido por um perucdn supe ior & 12 meses anos & da'a do balangl:\ serd cfassilcazdo mmo rdia circulane i =

mconnecumemn Iniclal & vabor justo par meie do resuliade, Esta calegors bidm inelui i
darhativos contratades, exceln agualas gl coma de cagh fow
hedge. 08 jures, variagbes monetdtas e cambiais @ as variagies dacorrentes da avaliagio ao valor justo,
4quando aplicveis, 580 reconhacidas no resuliade, quando incomoos,

«eomao durante o processo de amortizagio palo mavodn «da taxa de juros efetivos.

Descaconhagipento (baixas)

Lim paszivo financeino & balxado quendo 2 obrigagéo for ravogada, cancelada ol expirada.

Quando um passivo financeird existents for Subsiuide per oulle do mesme montanta com larmos
subetanciaimants diferentes, ou os larmaos ds um passho sxistente forem significatiamants alterados, ssen

‘alor justo & o prago gue sera recebido pela venda de um ativo ou pago pels lranale'encla de um pev...mo EiT
uma transagan ndo ‘orqada antre participantes do mercado na data de A 0 do valor

Passivos financeirns a cusin amorlizidn; apds inigial, sujsitosa ] i . .
esde que estes conralos da financeircs sejam comg de

Jurcs s8n mansurados: suﬂ&eque'uemenle pelo custo arrmuzann utizanda o melwo da taxa de juros eielrd\r,\s " . 2 i %
Banhos & perdas sio o g o5 " o mamento da batka dos passivos, bem hedge (hedge accounting), © risco coberts pode também ser ajustado a valor jusio, compansando o resultado

Em3tda g2 201922018, C N&0 possuia
subsiitugEo oualieragio & WRlaca camo baixa do passivo original & reconnecimento de um novo passi, sendo S,T.me P
a difaranga nos valores na dos L
i gl 1) Maloras | mentos linaceins

opinide da Administracie, sie adequades para cortrolar ok riscos associades a cads estratégla de atuagdo no
mercaris, 05 resultados cblidos pela Companhia em relagac aos sews Instrumentos financeiros derivatves
dEMONSIAM qué o gerenciaments dos riscos por parte da Administragdo vem sendo realizado de manaira
apropriada,

dos instrumenlas financeiras derivafivas, conforme a5 regres de heolye accounting, Essa contabibdade de hedge

54 aplica tanlo & passivos finenceiros quanito 205 Ruxos de caixe provavels em mosda estrangeina.

O contralos de Inslrumentos linanceires derivafives possuem clausulas eepeciicas para p-!na].ds:la am caso

de quebra de contrato, A quebra de contrato prevista nos acordos s Com B8 i 4
primenito g2 clusuls na

do contrato.

USros 003 inging
0 matoge de valoragao ulilizado para o célculo da valor justo dos pessivos |manue-|ros lquandu aphcdvall &
inssrumenios financeirns derivalivos ol o fuxo de calxe au

sto £ beseada na presungEo de que a trensagéo para vender o allve ow transferir ¢ passive acormerd: (i) no
mercade princpal pam ¢ afivo ou passivo; ou (il) ne ausancia de um menedo principal, no mercads mals
Vantajoso para o alivo ou o passivo.

Omercade principal ou mals vents|oso deve seracessivel & Comrpanhia elou suas con
O valor justo de um alivo ou passiva & £om base nas que 08 do mercads
wtilizariam ao gefinir o prego de um ative ou passivo, presumindo qLIE 0s participanies ¢o marcado atuam em
s2u melhor inferesse econdmico.

Troladas.

conabil com a8 ativicades de gerenciamanto de risco exiginde um relacionamanto econdmico anlra o ilem

o0 risco objeto de hadpe, a natureza dos rissos excluldos da relaglo da hedge, a demansiragio prospeciiva da
elicacia da relag:ao de nedﬂee a forma em gque & Companhia avaliard a eficdcia do instrumento de hedge para
fins b qioa valos justo do ilerm cbiglo de hedgeou lluxss de caixa relacionades
a6 risco objeto de n

Para fing de oon!ahuhaaue de hedge, podermos classificar como: Medoe de fluxo de caixa e hedge a valor justo,

Hodpas de fhuxo de caixa.
Hedges de fluxo de caixa que
(i} a parta eficaz do ganho ou perda i i)
liguida {outros resultadcs abrangames); & (i) a parie ineficaz do genho ou perda resutante oo mstrumanic de
hedge é reconhacida ro resullads lirancairs na demonstragéo dos resukados.

Quanrdo a astratégla documentada da oeshils de rco para uma relagiio de hedpe em particular excluir de

i m

para Sun S80 rags da saguinte forma:
Y % pragiraioaiily

parle da estratégia de hedging), cu se & sua classilicasso come hedge for revogada, ou quands & coberturs

A mensurado do valor usto de um ative nao | iro leva em a 08 um parbicipante  convengio exponencisl 252 dias ttels,

da por maio da utilizagac ideak do ati L o participants. (g i i i abaixo estic na B3, sendo oMo

do merce:ln qua também utifizaria o alivo de ferma ideal, ” s4Eps, I ., NBo e MBrgErT.

A Companhia & suas controladas utfizam técnicas de avaliagio adaquadas nas clrcurstdncias e pars as gueis o

heja dades suficientss para mensuragho do valor justo, maximiza o uso de Insumos obsarviveis relevanias e Elfeito scumulade do valer

minimize o uso de insumos n&o obsarvavals. ity

Para alivos & PESENDS nas d a5 de lorma . @ Ci i & suzE incia Valor a receber {a pagar}
58 antre niveis da b a Descrigi 311219 31,1218 31,12,19 311218

{com bass na inlormagio da nival mais baiso & significaiv para mensyuraco do valor [Usto coma um todd) a Contratos de swaps

cada encerramento do exarclcio socil, i 515.261 1.184.064 721

Para fins de divulgagdes do velor jusio, & C & suasg classss de alives & )y N 72.780 335,194 = 50535

pEBgiVOS Com base na nalUlesa, careclenslicas @ riscus do alvo cu passio e o nivel da hisrarguia do valor justo, S5 (1) (2) F2.790 Tearam - 24.508

conlorme dascrito anl.enorrrame EUR {2) - 51.971 - -

2.5} dn liguica LIBOR LSS {1} : 41,891 E 25578

Alivos & passivos Imancelrus sao apresanlados liguidos no balango palnmonln] 58, 8 somente Se, NOUVEr UM Taya pids 481 6495585 18 7.737

direite legal cerenle & de o5 monlanies & se houver a infengia de. GO (1) {2) 369.491 554335 1.818 -

campaneagia, ou de realizar o ativo & liquidar o pasenva simullansaments. -|-_||_P (4] - 148,258 - 7.737

8} Insrumenios fi riiivns o e hip 3 72,060 148275 70,345 37,260

A IFASS Introduziu wn novo modelo d2 regstro contibll para hedge, menos resirtive, que alnha o ratamento. IPCA {3 [5; T2.980 148275 70.345 37.260

svahacsn cla eficdoia de hedpe um componente especifico do ganho cu perda, cu os respectivos fluxos de calxe Ci

o da heoge, esse ganho ou parda excluidos & recenhecic no resultacs financeiro nio 8m

ra damenstragio dos resultadas, Contrate de swap 2020 2021 2022 2023 emdiente Valor areceber (pagar] em 31,12.18

Oz valores am oulros 1 380 para & Moeds Estrangaira x CDI {1921} - . - 11,924}
dos quands & Ao objeto de hedge afeter o resultado. Quawo o llem cbjelo de  CDI x Meeda Estrangeira 1.818 = - - 1818

hedge for o cusio de um ativo ou passwo nao fi 0% valpes iménio fiquida $50  IPCA % CDI a7484 3239 3507 (B.077]

transleridos an valor contibil inisial do ative ou passivo nds financein. Total 17.381 3235 3507 ra 2771

Se o instrumants de hedge expirar ou for vendido, encerado au exercics sam substitiicis ou rolagem lcome Para line de a0 dest adolou a

&0 de passivos @ ativee 83 taxas de mercaco wigentas na deta do balange,

Os \rajoraa justos das pesigdes em reals sdo cabulados propetanda os luxes luluros das openagies, wilizando
a8 survas da B2 e trazendo & valor presente utilizando &s lxas de DI de mercada para swaps, divulgadas pela
B3

Os vaiuras de marcado dos instrumentos finaseciros dervalvos cambaas foram coildes utilizando a3 faxas de
cambio ds mercado vigentas na data do balanco e as taxas peojetadas pelo merado obbcas de curvas de
cupom da moeds, Pare 3 apuragio do cupom des posicbes Indexacdas em moeda estrangeira foi adotada a
convengan linear 360 gias comidos e para a apuragio do cupom das posighes ndexadas ac GO fol adotads &

(515.261) _ {1184.064) (56133} (39.383)
(1457703 B08.7E2) [56.133] 1

de swap conlratadas com vencimenios ai 30 de janero de 2020, com o objelivo de proleger canira riscos
de variagio cambial de valores liguides & pagar fvalor contdbil da R53.805 em euro & lbra) e a vecen&'
{valor contabil da RS2%E.347 em dolar).

{3) Swap IPCA x CDIl com o objetivo de proteger o fluxe idénlico a0 das debdniures (4* emissdo - 3* ser‘l?,]'
nclexadas ao IPCA, quitada em 15 de cutubro de 2019,

i) Swsp TJLP x CDi- de swap aem a1 julho de 2016 com o doletivo da’
proleger o risco de varlagio da TILP da opsmcao da ampréstimo com o EINDES.

i8] Swap PCA x COI (RS262.817) -
@& proteger o risca de wanagao 0o IPCA :valur oamam die A%315.550),

A sequlr, apresentamaos a distribuicho dos vencimentos dos contratos de swap 2 opghes em 31 de dezembra de

2018:

am 2033 com o abjetivo

EI& ﬂeago e e justs para os seus swapsde moeda asvangeu.ra X CI:II e IFCA x COI nesnnaﬂcs & cobartura
es3a

& vanaghs nos fluxos de cmm aui Seja atribuivel @ um risco particular aesociade & um pESEIVD reconhecids que
possa afater o resultano. & de valor psto quands lernecem protesio contra a sxposicao s alterages no valor
jusio da parte identilicada da cartos passvos que eaja atrituival 8 um risco particular (variagio sambial) @ posga
afetar o resultade.

dalxar da cumprir 0 critérios de contabilizagdo de hedge, o8 QBNNOS ou perda iermenie no i peloseu valor juslo.
rasultads in liguido até que a &0 prevista ocora ou Em 31 = oazembeo de 2018 € 2018, o8 nstrumentos financairos. derivaios geraram resufiade positvg
a eompromisso firme saja cunpnclu cansolidado (liqguide} de RS51.963 & AS10.788, respectivaments {nota 27)

Oz eonlrates da O i come hadg fluxe de caixa, quands fornecem protecdo contra  ©.2) Andise de sensiblidade 85 varidveis de riscn g Compannia

MNos termos delerminecos pels Instrugdo CWM P 47508 s comparhias absras devam divulgar quadro
demenstative da andlisa de sansibilidade para cada tipo de rlsco de mercado considerads relevants pela
Admindstagho, originade por instrumentss financeiros, a0 qual a pnln:lndc estela exposia na data de
anceramento de cada periods, incluidas lodas as cam
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reconhecides em culros 1 Mo o resullads em owiras  Para hedpes & valor |u5|n com ligns I a gusta armortizado, avenlusis ajusies a velor
8 i parm o resultado; cont&bil sie amor izadss por meio d | lengo do tants do Neogs utlizand élodo Ha faxs
At | de juros efetiva. A amertizacio de 1axa de juros edetiva pode ter inicio He logo se faga um ajsts & durard, no
Um ativo financeiro fou, guando for o cass, uma parte ds um atvo financeio ou pane de um grupo de ativos  MAaximo, alé & date em que o fem objeto de fedge deixa de ser sjustads para refletir mudancas no valor justs
financeirng semathantes) & bahado quands: atribuivel 2o risto que astd sendo objelo de hedge. =
* o5 dirsites de receber fluxos de caika do ative exairarem; Se o item abjeta de neag\e foe balxads, o valor jusks nds devera ser ‘ido imedi it 8 . -
« peerrer o trarsieréneis dos dirsitos de recaber flusss de caiks do ative ou o &0 dn obrig og pagar dos I B
Integralmente o5 fluxos da caixa recabidos, sem damora slgnificativa, & um tarcelro par forge de Gm acordo de Quando um pr firma nia tar eomo flem objeto de hedge, a varagac.

.2) Beducic do walor mcuperdvel da atfives financaics RO nfo cieculante
A Companhia # suas conlroladss aplicam um modelo ce impasirment para atvos linancelros com base nas | - i come créulante @ ndo circulanie com base em uma N
perdas da cridito esperacas, us.,ncu um métado simpliicade para certos atvos de curo e longo prazo  3vabiagdo dos fuxos de caixa contraiados. R
& athos Cuando um dorivativg coms (e ndg aplicar contabilidede de fedgef, for | & o

De acordo com 2838 annrnagem semnlmcana a recclio do valor é par i A - ”
perdes de cnedlla esneranas B0 lkorgo da vida Ul do stive. Para esge tim, & C & 5uas M 1
&ncia histérica de i am urm porthdlio categoria O 2 -} o como hedge elicazes, 30 classifcados de farme
o2 chienle, de acordo com g pannaoaa crédin. A matriz para cads categors lemum honzonte de tempa detinido, LNy, 5a0 do G item objeto de heage. ‘
divigics am intervales, de acardo eom a pelitica de o colota s 6 com dadas histdrices O INStru g derlvatha & #m parcela de ciculante o ndo circulanie apenas guando uma
nue cobrem pelo mencs 24 cickos de colel. Ssses dados sin atusizados regularmente, Com hase nas alocacds confiavel puder ser feita, . . pye =
b is a cada at in & suas avaliam 3 de sjustar B} £ . criticog ~ it anme
15 taxas resullantes dEssas malrzes, consk as condighes atuais & as projag & furas,  Quendaovakt jusio de atlvos & passivos Tie balmaigs: PSRt sair Gl g » c
a:ij_as_&_n&._n_qmg_g_s da mercados ativos, & determinada Utllizands Jécnicas de avakiagho, ncluindo o mélodo de fluxo de capm= 3= —_—
2 descontado, Os dados para essss metodos se bassiam naqualas praticados no mercade, quando possital. a
Horconntmento Iruclal & ceterminada & classiicaga oe seus passivos financekos denite as sepuintes  COMIUO0 QUARLC iSEo NBQ for vidvel, um nival e 8 requerido pers a valare g ®
possitillidades: passive financaira a valor justo por meio da resuliado e cutros passivas 1|nanc9|ros. Jisto. O ulq:lamlerlelndul consideragles sobra os dados utlizadas como, por exemplo, risco de liquidez, risco de
BRaea] o & vallr usto &, nc caso o . oadine 725 nas sobre 2sses latares podem afatar o valor justs aprasantads nos
sdo a5 el B 5 instrumentos hnen_calros -
O passivos fi i da Comp noluem contas a pagar & ardstimos, " Instrumentos dorivativos
i i i arrandamantos, i ingznita & i i 8 da na £ 1 o objelivo de
s 8 - pmne;ac ce nsm camblal decorrenies de alivas & Dasswsp%m mo.:‘.:a:a astrangaira el:lrntacan ao risco de
R & 4 i i ao IPCA, Nao ha, ingtrumentos linanceiros dervativos
P o nagsw\?s B ?epel;me o ?UE g 0:"‘;2::;:” S REpUY KT . st de espenulagho & 05 possiveis rlscas Cambiais estao peategidos (hedged).
5 = LR mantém controles. intarmos com relacio aos seus instrumentos financeiros derfvatives que, na

protagide & o instrumanto de hegge & que o mr.ln’.‘e de coberura se]a 3 que o aplicado ao

2 risco, Gom essa novo modalo, o8 critérios d &0 para relaci de e TOH (1} 42) (3) [4) (B) {14E. 770} (608782} (56,133 154.916)

& melharias s&o incluidas nas nlwlgaq:ues sobre 2z anwnanes cle hedge. Moeda estrannin (368481} (575 BR2}

A i uiliza i , GOmo swaps de moeda a taxa de juros & eonlratos & LSS {2) {365.161} 43103}

tsrma de mosda pare fornecer proteran conts o risco de varlagBo das taxas de chmbia, EUR (1) {2} (4320} (118283

Cs am coes de fedge 30 inici a0 UBDR USs (1) - (20.8a8)

uelor justo na data da | sando Lambem ad vakar justo, Panta ativa 7 33

Instrumentas i sdn como ativos financeiros guande o valor justo do Cirgulanie 16.282 .

instrumaento for positivo,  como passives financeiros quando o valor juste fos negath, Néo Clrculante 57,881 25,468 P
Cuaiggquar ganhas ou perdas resultantes de mudancas ro valor jusio da insfrumantcs financaircs dervatves Panta passiva A has

curanta o exercicio 530 lancados diretfamenta na nen\onssraqsc oos resl.;!ance com excecin o8 parcela alicaz Cirgutarnie [1.821] {16 S38) o
tos hedges o fluxe de caixa. que ¢ no gnin liquida am outros resultages N&o Circulante _ qsaziz) _ izzpas AL, . .
abrangentes e posterirments reclassificada para o resultado fquanda o em de hedge ateiar o reeul\adn Valores a receber, liquides  __ 16.080 56,150 = . = s
Mo reconhecimenta inicial de uma relagho de hedge, 2 © classifica {1) Swap de moeda estrangeira (sitiar & libor) x I - operactes de swap conlratadas com vencimentos ate |« & reves
ralagho de hedpe, & qual desejam aplicar contabilidede de hedge, bem toma o objetivo & a &st 'aisgla de uss‘au Julhe e 2019, de acorda com s vancimentoe da divida, cam & abjetlvo de proteger reeo de variagie " " s Ui
g risco da Administrazio par levar a eleito o hedge. cambial da operacic da i am ddlar da . .
A Incluia icagda do o hedge, o ilem ou transagio objsto de hedge, & natureza  |2)  Swap de moeds estrangeira (sur e GO x surc) [R34.334) & (ddlar e COI x adlar) (A$202.347) - Operagies s .

zada, reproducéo fiel do documento apresentado e conferido neste ato.

talmento de acordo com os artigos 1°, 3° e 7°inc. V 8°, 41 e 52 da Lei Federal 8.935/1994 e Art. 6 Inc. XlI da Lei Estadual 8.721/2008 autentico a presente imagem dig
O referido é verdade. Dou fé. *******xxxiinananasaaiex Confira os dados do ato em: https:/selodigital.tjpb.jus.br ou Consulte 0 Documento em: https://azevedobastos.not.br/documento/125650906207565050761
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMUNSTRﬁGéES FINANCEIRAS kS
Exercicios findos em 31 de dezemdro de 2019 e 2018 {Em mllll‘lalb's. 82 reEls; aeio quando mencienado de outra forma) 8
Em curnprimento a0 disposto acima, cada uma das com ol Asp utilizadas pela Companhia para 2 andlise de sensibilidede em 31 de dezembro da 2018 lomam a5 g
avaiiada um cendrio de provivel & cois cendrios que p =l ACVErSos i 8
Eematoneata i i Daterioracio 25% Deterioeagio 50% £
Ne candrio provivel foi congiderada a premissa de se manter, nas datas de vencimanto de cada uma das 555:&“‘ R Rl mgv—;;uu? iz BEOD:;: 2 5“0351 5
operagdes, o que o mevcado vem sinalizande através das curvas de mercado (moedas = juros) da B3, assim £\ 45102 5B377 5:?5'52 g
eoma dados dispanivets no IBAE, Banco Central, FGY, entre outras. Diesta maneim, no candrio provival, nio ha IPCA 4 05% 5' 6% B.O7% \5.
impacio sobre o valor justo gos insirumentos finenceiros cerlvalivs j4 epreseniados antariormante. Par 08 jpopy 3879, a71% 5.05% ©
cenarics |l e |, considzrou-se, conforme instrugdo di OV, uma delerioragho de 25% ¢ 50%, respectvamente, -y B.42% B.03% 953% )
nas varidvais de risco. '
Como a Companhia possul somente instrumanios financairss derhativas para protesac de seus ailvos @ Pama caleulo da exposiglo figuida da sndlise de sensibilidade, todes u— mslrmt\ nentog inanceiros dervativos %
= passivos em mopca estrangeira, as varlagbes dos cendrics s&0 acompanhadas dos msuec'wus objeips de  Toram considerados 3 valor de mercaco & epenas o5 soba de £
r { “Hritagtc, mostrande assim que os aleitos sdo praticamants nulos. Para astas ia divulga il de hedge de velor justo tamiém foram considerados pelo Seu velor usta, 3
g ‘N _8 seguir 3 exposicho liguica consolidada em cada um dos 1rés cendrics mencignados em 31 e dezembeo da OS valores jusios, demonsiragos no quadro eoime, pariem de uma poasiclo da carteira em 31 de dezembro de _g
ks Sadto. 2019, porém nac refielem uma pravisdo de dovido ap do marcado, °
—— = 2.2 [+ i paia G A utilizagao o premi pode- aletar sig i as - S
. % W . Deterioragao Deterioracas  d) Yalor justo °
. Operacic - Fatores de Risca Proviuel 25% 50% A C ® suas li ssug sthios @ pessives linanceiros em relagio ans vaiores de =
- Jr-'hn‘ge {pants passiva) De-ﬂva{ivRDs |Risco desvalorizagio EUR) (4334 I[5.4‘>BJ 8,501 mercads, por meic de 5 i loglas da avafiagio apropradas a cada tipo de .8
L P EREINE N i eodeaiaiotun  _gmam  ‘Sars  ‘ssjm | e s e k. ek S & iyl S et S
. s e ) Exposicdo Liquids (520 léGOJ 752 avaliagio i g B razndvals para se produzir o vakor de realizacdo mals -g
: 4 Hedye [panta passiva) Oerivativos {Risco desvakorizacao USS) (202.347)  (385.433)  (438,520] Eomo o NAR R, PACESIRnaTN e, 3 munkaiEt e & «
’ Coas a pegarem LSS Divida (Risco valorizagao USS) (185.022)  (231.277) (277,53  Poderdo serreafizados no mercado corents. O uao de de marcado slou pode o ©
c *Si0mntds a receber em LSS Divida (Risco desvalorizaciio LISS) _A77.3659 586710 118, g§g ter um el relevents nos valores de rsalizagio estimados. ~ B
— Exposi¢Ao Liquida 0 valor justo para todos os alvos @ passives & categorizado dentro de higrarquia de valor fusio descrila a seguir, % 0
Hedlge [ponia atival Derivativos {Risco queds IPCA} 452.81? 250\223 238, 939 com base na Informagdco de nivel mais baixo que $eja sgnilicalive b mensuragio do vaker justs como wm lods: © %
g «Divida em IPCA Dividas (Risco aumante IPCA) {319.550 1 (2095.672)  Niwal 1- pregos de mercado colados [ndo ajustadas) nos mercados atives gara atios ou passives idénlicos: N 8
e it Exposizdo Liquida 156733} (s8.733) (56723} pyiyel 3; técnicas oe avaliagds para as quais a informagiio de nivel mals baixo significativa para mensuragio da s
. e :\em b”g; I: Effg valoe justo safa direta ou indirelamentn ebserduel; 8 %7 S
- I};Dl'ﬂd ava) Darivalives (Biseo queta GO (285,777} (235.647) (205 5201 NMTZ I.d::.c-n? de av.aj ﬂFan p.sral ae quals & informagao da nivel mais Baixo e signilicativa pera mansuragdo = 8
*§ Hedge IPCA lponta pessival Derivativos (Fisco auments CDI) {262,017} (250.6)  (zamngmy 00 Velorjusio naoestejadisponival. - . ) o s 2
Exposicao liquida (558,584 545.775) (534,259 @05 findos em 31 2019 8 2018, ndo howe tansednclas entre avaliagbas % B
Exposicio Iiquida total o valor |us|u de nivel 3 a niveis 12 2 15 8
em cada cenirio 615.855) _ [603.168] .7g4) 6} Classiticas 4 i s =
Efgito liquido na variaga Os quadros a sagulr a i & & doa ulmos a passivas hne\nulrus em 31 des L =
do valar justo atual - 12,687 24071  dezermdr de 2019 ¢ 2018, § ‘g
Q
[ g £
Higrarquiade ____ Salde conidbil Valor juste © 8
Classilisagdo por catenoria valor justo _ 31,1218 _ 31,1218 _ 311213 _ 31.12.18 e
Ativos F o =
Circulante t a
Caixa & equivalenies de calka (nola 3) Custo amartizado 3106285 S275.900 306260 3.275.300 o °
Cantas arecaber (nota 4) Custo amoriizado B.675.720 E.246.891 BETST0  8.246991 g c
Insirumentos linenceires darvativos (nota 31| Mensurado & valor jusio atrends do resullado abrangents Mival 2 19.282 B5.085 18,282 B0.065 © 8
Mio Circulante S %
Aplicagées finencairas em garentia Cuslo amoriizads B3.558 Te.n? 63.553 T6.717 8 ©
Contas a recaber (nofa 4] Cusio amorfizado 440453 426,252 440.453 426.252 = -8
Instrummentos fingnceiros derivativos {nota 31| Mensurado a valor justo atraves do resuttado shrangenta Nivel 2 52681 26468 52881 26 468 N T
;oiaﬂ de atives financeiras 12,358.162 12120793 12358163 12.120.783 c’; g
a5 o)
Circulante © {‘é
Fornecedares (nola 18) Custe amertizado 8017262 7.746,133 ©917.262° 7.746.133 _g =
Empré . fi % E {nota 20} Custo amorlizddo 1.0M8487 1076451 1021245 11365732 Joi]
Empré . i i a ineda 20) Mensurado a valor justo por meio Qo resultade” Mivel 2  2.029.246 263,754 Z020.245 263754 » g‘
Debéantures (note 20} Custo amortizado 1B BZB40 1,704,533 237,144 w =
Dabénluras inGla 20} Mansurado a valor jusio por melo do resultado Mivel 2 - 41,121 = 41,121 K] E
Instrumantos finangeiros darivativos (nota 31) Mensuradao & vabor usto por melo do resultade Nivel 2 1821 15.536 1521 15936 - @
Instrumantos financeiros darvativos (nota 31) Mensurado a valor juslo stravés do resultado abranganta Nivel 2 - e - 222 g o
Nae Cireulante - r - €
Emp , final iu Tan e {nota 20) Gusto amortizado 24,951 817.908 23.866 786481 X @
Empeéstimos, lmanciame d {mata 2010 Mansurade a vaior justo por meic do resultado Nivel 2 TAG1ETE 341728 TI81.875 341723 S €
Cantraprestacio cnnnn:enls innm an Mansurado & vakor jusio par meio do resultado Nivel 2 484,048 465,688 484,048 A55.686 c 8
Debénturas {nota 20) Custo amortizade 202767 3045843 1048705 2.H66.831 G o
Instrurmanios financeins derivativos {nota 31) ensurado avalor juslo asravés do esultade abangente Nival 2 54,212 22,845 L 2z.845 A a
Total de passives financeiros 5 20,797,352 13624573 20.747.009 13.833.763 E g
Cecsalidad 2
Hierarguia de Salde contabil Valor justo 2 2
Clagsifi por i _ valorjustg _ 31,1245 _ 311248 _ 31.1219 _ 31,1218 D C
Atives Fi 2 8
Clrevlante B 5
Calxg & equivelentes de calxa (nota 3) Custo amorlizacs 3393477 3381020 3380377 3.981.528 ™ B
Centas a recaber (nota 4] Custo amortizado 8.719487 E£304,332 8710457 8304382 o
Instrumantos financeiros derivativos {nota 31) Mensurado a valor justo alravés do resuliado abrangenty Nivel 2 19282 59.065 19.262 B8.065 f ﬁ
Mao Circulante [
Aplicagdas linanceiras om garantia Cusio amorlizaco 63,766 76,934 63.768 76.934 () E
Conlas a recebe (nota 4] Cusin amorlizado 44453 426252 440453 428252 T e
Instrummanios financeiros derivatives (nota 31} Mensurado a valor Justo através de resvliado abrangente Nivel 2 32,661 26,488 52.BE1 2B 468 w =
;:-,1 da stives linanssins 12699266 12204139 12ERO.I5E 12384429 3 8
I3 Fi g =
Circulanie © -g’
Fornecadoras (nola 16) Custo amortizada BATITES 7642782 6B71.7EE  T.E42782 T O
Empré i E {nota 20} Cuslo amorhizado 1020061 1076451 1.021.810  1.135.732 % %
3 LEL {nota 20} Mensurado a valer jusio por miio di resultads Miel 2  2.020.248 263.754  2029.246 263.754 o=
Debénturss [nota 20) Custo amortizado 1.077.183 B2.Ba0 1,104,538 237144 - @
o © 7" § «Debéntures (nota 20) Mensuradn a valor justo por melo do resultade Nival 2 - 41,121 - 41121 <+ £
- . ' . B “Instrumentos financeirs derivatives (nota 313 Mansurado a valor jusio por msio do resultads Mival 2 1821 16.316 1.921 16.316 0" &
: . .l Instrumenics financeiros derivatives (nola 31) slensurado & valor usio através do resultado abranganis Nivel 2 - 282 - 22 © g
sans <L MNao Circulante > 5
annn al pi ¥ i i e (neta 20} Custo amortizade 25083 B17.908 24,108 7956.481 S o
Emp i i 8 {naota 20) Wensurato a valor [usic por mele do resuliado Mival2 7161875 341728 7181875 341,728 £ %5
Sacen Contraprestacso contingants (nola 20) Mensurado & valor juste por meio do resultada Mivel 2 484048 4B65.686 484,048 465,656 ° o
| Dabéntures {nota 20} Custo amortizado 2027167 3042949 1948705  2.886.981 ~ 3
. - trslrumentas fnanceires dervativos (nota 31) Mensurado a walor juslo atrawds do resultaso abrangents Mivel2 __ B431E __ 22845 54.212 :’ 1]
- = * . ..k “Total de passives financeiros 20752605 13.821.602 207022671 13.830.792 ™ .g
. [* ) Gestén de capital Hé também o risco cambéal associade 805 alivos & passivas fi i B moeda = %
20175 1,7 N Dobietive do gestao de capited da C: e & que g8 um rating 9 crédits forta perante  gue podam gerar um menor valor a recebier ou um maior valor & pagar, de Acordo com a variagks cambial do @ @
g -4 as inslitugies e uma relagao de capital dima, a fim e supertar o negdcios da Companhia & maximizar o valor  pariodo, 8’ ©
) 805 ACIOniEias, Feram contratadas operagies de coberiura para minimizar o risco associado & varigao cambial de seus atives E=l ‘;
e A Companhia aumln-stla sua estritura de capital fazendo ajustes & a8 atua & passvog i m Moeta ira. Este sakio soire digrias devido & dindmica do negécia, @
. -8 & LEom esse objetve, & O pede elaluar de divi . captagdo de noves I ne entank a G hia visa cobrir o saido quido destes direilos e obrigagbes (US$T2.530 mi a receber, 574 w Q
s * .| Fmissiode 8a de instruma Para cio findoam 31 0 mj e £110 mil & pagar em 31 de dezembro de 2010 6 US$E1.009 mil e 15524 mil 2 recener am 31 de dezembro © O
T - ¥ dezembi de 2012, ndo howve mudanta nos cbjetives, pullllcas U procasses de esireura de capital, de 2-;,"; para minimizar seus riscos cambiais, £ s
.. % L # Companhia inchui na esirufura de divida I|<4U|Ua 0% sados de: | 9.2} 8 x
. . ik , de caira & Taio risco @ onumdo dé possibilgads de & Companhis vir a inCArTar am pefdas CAsO OC0eTa UM movimento ]
passivo de ml:.[xac:::mcao cantingere. em snmileel S &SIEWE? "a:aLms k7 '"'ﬁ’ ] QU%DDUMM e b 1 tos i derivati % :
i . da parcala das debinturas refetenciadas so COI @ das posighes passivas de instrumentes financeiros derivativos b
Os <r:dlcss‘dz . liquicia sobreop fiquido da Gamy so des [hedge cambial & IPCA) coniretados a taxas de juros Muluantes (G0N, ® E
AR TIE Para raguzit & exposica & taxa de juros variaved local (COI), @ Companhia & suss controlatias investem o o i
P 0 F§3.143,209 ¢ AE3,175, 730 m 31 d 20192018, 23
) i ,31 = _..3.1,1.2.1.5 icags iras (Cerlilicades de Depdsitos Bancdrios) de curtd prazo basesdes na = f
Caixa & souivalanies de caixa i 5383377 338132 varlagio do CDI Os valoras contdbeis desses instrumanies aproximam-se dos valores de mercado, em razio o i
H . . b
cantinganta (1) (13.824.673) (&139.-13?1 :Es]s“f" i ol i % H
i - S
K‘:ﬁ;’;?gﬁ?n;n;:;?:mﬂz’:;m:z T\:'::Lm :gg?g 12 4-‘.3 0O risco de liquider consishe na evenluaiidac: da Companhia ndo dispor de recursos sulicienies para "A_lrn_p.'ir © o
Aliva i ©£OM SEUS Compromisses em fungo das diferentss mosdas e prazes de realizagio | iquidagac de seus direltos a s
Endividamento quuldu 5.916,006 uza,sw e Bb"qatﬂes- o 8
Balrimdnio liguido 70455578 71607.027 AL ESIrUtLrE 05 v dos canforme n =
fndice de endividamento liguido 14,08% 311% naa20, Tﬂ‘:ed‘e‘fs bl E mcnﬂhﬂ'ﬂe na 1 de 8 3
iy E e , i ihos da 3 1% da jansi nata 20y PEDAMENtos divulgaco nesta nota, de modo 4 nae alelar & sua liquidez € &
;‘f e e e e S L O gerenciamento da liguidez & do fluko de cama da Companhia & efetuado diariamante oor sua drea d2 gestio, 37T
A Companhia & suas Gantrolxdas estio expestas a diversas riscos da mercada, coma consenuéncia das suas 09 mado & garantir gue a geragao OUBTECIUMI da caixa @ a caplagio prévia de racursse, quandn necessara, 3: 9
de dividas para financiar seus negocios @ Instrumentos financeins  Sej@m suficientss para a do de nio geranda riscos de liguidez, o
'elaclnna:lns ac sau endividamenta. Asegulr, o5 U do perfil de dos passivos . que incluem F=Ie)
N kA_rie cAmbio. o5 valores de principal e juros luturos até a data dos vencimentos. Para os passivos de faxe lise, o3 jures laram o °
Hi o risco da deaC ¥ir & fncamrer em perdas por conts de fuluagies ras  celoulados com base nos indices eslabelecios em cads conirato, Para 0§ pessivos de laxs varidvel, os juros € o
tzwas do sambie, que as deapasas da meu ioram ca'culades com basa na previsio de mencads pera cada periodo. 8 @
conlinua 8 o
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. Telefonica Brasil S.A. 2
;dﬁ”m Companhia Aberta [9]
_ CNPIMF ¥ 02.558.157/0001-62 - NIRE: 35.3.0015881-4 <
s
3 =
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQﬁES FINANCEIRAS g
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 & 2018 [Em milhares de reals, excete quands mencienado de outra forma) S
2028 em i por parts de iang das presiadoras de servigos que, em demandas em face ¢a o
Em 31,1218 2020 2021 2022 2023 W disnta Total srestatiora do servisos o da Companhia, pedem a condsragao da Companhia da forma subsidiris, ou 28ia, K]
Fomacedores 5.871,700 - = - BA7I.7oR  podemos sar compelidos & pagar caso 4 prestadors ale arque com essas cbrigagdes. Existe ainda uma o)
Emgréstimes @ inandiarmentes  1,002.302 16307 10243 - - 1.043.856  possilidade mals remata de que esses lunciondnos sefam Iratados como dlrEI.cls por parte d; Companma =] €
Arrendamantos (1] 2,098.941 1896313 1.670,508 1,484, 552 1.0B6.083 2.606.282 10,932,780  Que geraria o risco de uma Bo soliddria. As que s30 de 8
Centraprestagho contirganis - - 484,048 484,048  estdo davidamante provisionadas. Q
Cebénturas 1.143.'.'32 1.383.292 1.‘1"4.?06 2 2 - 3285820 ob) Sagquos =3
Instrumentas firanceims A politica da Companhia e suas controdadas, bam coma do Grupe Telefdnica, Inclul & menutencéo de cobertura ©
darvatives PERTEE [ ISP PRIV (NSRS . USRI L. |- | L v i | ssgums nara todos o5 ativos e de valores e alto rigen, de Acords eom o g
- Tatal 11,143,695 2865 017 2 715,547 1,494 666 1,086,063 3,234,543 32,660,845 Fier, seguings or o o ive da Talefdnica, )
(1) Inclui o5 efeitos da adogdo da IFRS 18 em 1° da janeiro de 2019 (nota 20), Em31de :Iezemhrn de 2010, os limites Héxlmos e ingenizagao [¢stadelecidos conforme 08 contratos da cada «f . 1S
g.4) Risco de crditn pela Ci para os principals atvos, responsabilidades ou intlaresses cobertds por | o 3
Cirisco surge da possibilidacs de & Companhia v ralnmrrerem perdas de o Segures @ of respactivos mortanies eram de ASS00.000 pare Tiscos operacionais (cam lscros ces;.snle-] 5 LLE 2 e o
de vabares faturados & seus clientes e das vend & eartdes oré-pagos pré-ativades pars a reda dE RSTS.000 para rasponsabilidada civil geral (RCG). e . °
distribuldores, o.7) Qulros risens - L S 3
O riseo de crédie com as contas 8 receber & diversificado & minkmizaco por um condrale gsivilo da base de A ¢ £etd sulaita 2o i da legislagio nacional i a0 combats & cormupgao, BEEim e >
cientes. & C hia monitora © nivel de contas B receber de servicos pOs-pagos & iMIam o comg 4 eaisiagio estrangeira relativa ao mesmo lama nas prisdiges am gus aua como emissora da tiulos & = - =
tisca de canas indébiles corlando ¢ acesso & linha telefinica s & latura ssté vercida. A base de clienl=s mOveis yoreg mobiidrios. Em parlicuiar, & Companhia estd supeila 20 cumprimeanio, no Brasil, da Lei 1 12,848, do 1° - AL o
& predgminaniamente na modalidads pré-pago. 2 qual requer o caregamento antecipado &, poranio, 130 o oonak de 9013, bem como do US Soreign Corupt Act ce 1877, nos Estados Unidos ¢a America, - 8,
regreseria risca de crédite. S8n0 feitas excegies aos senigos de ememénela que devem ger manticos por #gesar ds & Companhia possalr poliicas & pracedmanis Inlamas concebidos para gasiniir o cumprimanio | & S
[2208¢ o JeguiEnga b delesy nacicaal, oy : dassas begisiagtes, ndio & possivel assegurar que tais poliicas & procedimentcs serfo suficientes oy que 80 4 el 8
O risco de crédito na venda de & caridas pi 05 pré-al ] par uma Do|l|h.i| - » = b=
i i ele eradli, por mein i mge;'én queenmnmﬂm' , diretores, sdcios, 8P de servigesida § § A % s
VicAlaas da ST o, andlise da Bt | 63 (a5 & consuita-a Basss oo jadas Companhia ndo adotardo algum tipo de agde em viclagao a tals polificas & procadimentos {ou am vislagao ke 9§ s 2R
comerciais, Blém da selicitagan de garantias. legislaches voltadas ao combate & corupgao) qus possa gerar, em dltima instnoia, responsabilidede para eles i < 8
A Companhin e suas coniroladas Iambém estio sujeites & risco de crédilo oriundo de suss aplicagdes o para a Companhia, \.'u:lagm:s a5 Iagmaqussvnﬂnﬂasaummba!e_a corfupgho podem ocassnar penalidades diene 'g o
financairas, de carias Ilan;.’s g dealgu Has evalores a racaberda i finane dancs a v C ouiulras lagais que podem aletar "993“‘@""5"“3 N 83
AL ia @ sUas o limite o& crédito acada @5 da G i3, 05 o sUas operacies ou sua condiglo linancaira. 3 sem= T O
4 divers| et icdo entre m,sln'uugéas Ilna'\celras da primeira linha, carfarme politica de B3 coMPROMISSOS CONTRATUAIS e o . - g 5
10 da confrapartes finencairas vigenie, - 5 [ - z 5 N
0.5) Hiteos socisambiantals ACompanhia & suas C i da comn? i 8
I\ussas operagées @ propriedades estao suiitas a diversas leis 8 regulamanios ambiantais gue, entrs outras @8 DENS & SBAVIGDS, quE vEncem om diversas datas CUs pagammenios seo mensals. g >
omsas fegem leencas & registros amblentes, protegic & fauna e 4 flors, emistes atmastiricas, gestio de Em 31 de gezembro de 2018, 0% valores nominais \otais equivalanies ao periodo integral dos contratos, amam; > %
Areas €nlre oulros. Se NEo CoNSEeyuITmos cumprir sequisitos presentas T ©
® futurgs, ou identificar & geranciar Ges novas ol & teremas de incormer em cusios 2020 1151801 E Q
.sgm!n:alwc& 2 quels incluem cusios de Empeza, multas, das 2021 1.284.244 D
& ouras pird mefcrar nossas instalacses ou allerar nossos procassas, 2022 318747 € 3
ou Interupgdo das operagfes. A identificagdc de condigdes ambientais atuaimente ndo centificadas, 2023 279,385 % c
fiscaliragtas mais rigorosas poe parts de agéncas mouladoras, a antrada am vipar da leis s regulamentos mais 2024 278,600 o Q
SRUERGS OU OUTNDS Suenios Ndo previstos pode vir a ocorrer &, @m Gtima andlise. resuftar am passivos ambieniaia 2025 emdiante _ SB9.264 o g
significativos & seus respectives custes. A oconéncia de algum dos (Etores acima poderia 1er um eleito adversa Total 4523051 © 8
material s0Dre NOS50 NegeCio, o reulsdo de Nossas operacDes & de Nossa siluagao financeirs & patrimonial, Dy Q
acordo cam o artigo 75 da Lei n® 9.605, de 1983, o valar maximo de multa por descumprimente da fel ambienal MMS_’WM AOS FLUXDS DE CNK& g g
& de AS50,000.000,00 (¢nguenta mahdes de reais), a) Begang das a 8 ns fluzes de calxa c Q
Do ponta de vista social, estamos exposios a passivos contingenies em decorréncia do i de nossa estrutura A seguir, da-= i de i i dos fluxes de caiva consolidades para 2 °
r praver a ¢io de de servigos tarcairzados. Esses passivas podem anvoher s exarcicios findos em_’31 de dezembro de 2019 & 2016, g ;
Fluxos de caixa Fluxos de caixa 8 %
nas atividades  nas atividades Atividades de lmanclamemo que nio 8 ©
g f i ignaf caiza e de caika = .g
Encargas financeiros Deliberacaes e prescricoes N B
Saldos em 8 lizagdes Ing: de & Adogds inleial relagiznados a ~Q
311218 _ Liguidacdes __meﬁ_m financi afy da [FAS 15 des a acipni ©
Dhvidendos & juros sobee o capltal prapno A1TE2HE (6.176,842) = = 5,551,343 © {‘é
Empréstimos e financiamanios 2106814 {2.070.6885) [128.974) 287313 . - 1.045.124 -g =
Arrgndamenios 395,007 (1.558.188) «  (415.4%) . 1.803.841 B.818,072 = 979115t T 0
Debénturss 3.173.910 (B5.830) 1201.515) - - - $104.350 » £
Ingtrumenics financeiros derivativos B8543 26,234 # - ¥ 116.030) w =
Contraprastssda contingente & T 5 et - __4B4 D4R K] £
Total 10256203 (9.781,959] B77i254 __ BA1A0T2 5.581,343 17,396,060 =45
Fluxos de caixa  Fluxos e calxs % o
nas atividades  nas atividades Atividades de flnmcmmenm gue néo = ¢
de fii i If caiza & de caixa X o
En:argos imanoeuras Dellbemqéss @ prescrigoes o g
Saldos em a Saldos em £ o
Liguidacdes Ll_guldnmes munelarlssecsmhmi Mmggm; remuneracies o acionistas _ 31.12.18 © 8
Dividendaes & juwos sobie o capital propric 2.386.116 * (4,136.873) SB13.678 4172916 .
Emprésslimas & Inanciamentos 3.109.498 (1:533.121) {207 708y 281748 506397 . 2108814 o
Arrendamentas 3B5.460 {35.375) [21.231} 43,501 18.672 - 383027 < g
Debéntures 4.520,735 (1.324.723) {265,992} 243686 = - 347350 3
Instrumentos linanceires derivativas {143.764) 95993 - {8.380) - - (56150 3 2
Contragresiagia contingente 446,144 - - 19542 - 465686 o 8
Tatal 10.718.203 (6.934.104] ____ {393,937) 532,288 525069 saiaer 10.256.203 52
) Beincipais fes que nfo envolvom cai o equivalentes decals ) s 2018 & °
As (oSS QUE NA0 e caixa da C 4 aquisicio de atvos por meio da DRE 2019  Ajustes DRE 2016 DRE 2018 © Qo
a & ing it Lom . confarme a seguir: __{(FRS15 _IFRS1& {IAS 17} (1AS 17) w8
___Consolidedo ___ Lucro operacional 7213824 (18.748)  T.185176  9.456.184 o =
213219 313218 Aaceias linancelras 1,132,870 - 1932870 4072840 o2
Adagio ﬂcml da [FRS 16 am 01.01.13 B&1E072 - Despesas linarceiras (1B53.011)  401.484  (1.551.827) (2085457} L=
& com f d 967.313 506,257 = equivale | 752 = 752 (5.847) e
Aquisigda ue allves por melo de arrendamenios 1802941 _186872 Lucro antes dos tributos 6.304.535 382,738 B.777.27T1  11.277.480 3 'é,
Tatal 11380326 523.08  mposio de renta  contribuicio socal (1.305,521] (1301801 _(1523651) _|3.740250) T S
mmsuﬁmcces ADICIONAIS DA DEWONSTRAGAD DE RESULTADOS CONSOLIDADOS - IFRS 16 LU IS o5 Sl el —Sooime  2ad0s _Samaea _soeeds =2
do E:rermmo tlnnu EMm ﬂ ne neznmnro da 2019 contampla 08 EEVENTGS SUBSEQUENTES 0 o
c‘cllusd: .’:duq.:u r.I:: IFRS 18 Para lacilitar - das ) AutD ga infFagio 3 Asgeiia Feders Ao Bres)l [HFE"] coatrs a Compantia i 3
aseguir &3 d ;)am 08 08 findos em 31 de dezembrs de 2019 Em 3 de feversiro de 2020, & AFE lavrou auto de infragie contra a Companhia, novalor de RS983.487. aleganoo. . 5 | I pragy=3
22018, excluinda o3 E[E"“’s da adogeo oz IFRS 18, Insuficiéncia ge recoihimento de imposto de renda na fonte sobes ganho de capitzl incidente na vends do Grups §°°° . . on ©
Custes des GVT & Companhia. Embore & avaliagho prabiminar seja que nie lenha havida insulicingia no recolhimentado fe 77 %, " ® ¢
servigas  Despesas Despesas Das- referida ribulo, @ Companhia estd protegida por cliusula de indenizagio existenta no contraio de compra " |2 " > 5
PrAVRIGE & B, iEMAAS  pARSR verda firmado com o vandsdo:, Com reiagan A qualsquer perdas relaclonadas ao iMposie e renda na fonte -l S o
mercadoriss comercla-  adminis-  finan- scbra ganho de capital do Grupo GVT em dita Iransagac. . £ %
Uem —lfashn _listiyas _ceirss Total b pjianacan de tores da Companhia . . L o
B e iy S ) Em 7 da lavarsio de 2020, & Companhia canclui & operacén de alienagdo e 1.909 esutiras (eotopse T ° 0 000, P
Encarans Hnancaitos ' s Sy Lot S01 4B A Idad loeres) de sua propriedade parz & Tekius Tores Brasd Liga,, contietads indirata ua Telefdnica S A, pelo velof & ., " . 3 8
it e T o S et s : U Ggimy  lwalde ASBST milhdes. A conclusdo se deu apds o cump da fodas as comunsaf . " C B
Total T (85067 G286 _ 71.083 201,384 este tipo da operagdo, mcluindo sua BDrnua(;ao peto Conselho Administraive de Delesa Econdmica - CADE. « § « ik 4 Ld 2 o
{25057 _6.258 — 252,606 €) Jurns gobre o capital oréorio intermedigrics . S tets e
DRE 2018 & —HE Em reunlic realizacla am 14 da feverairo de 2020 foi aproveda pele Conselho de Administragac da Companhia, » - o ©
justes  DRE 2016  DRE 2018 X [
IFRS 18 IFAS 16 _ (AS1T _ (IAS17) ad da Garal da a ser realizads em 2021, o crédilo de juros sobre o capital - - £ =
Raceita operacional liguida 34.268.171 . TA42BBATT  a34sa7an  Privio, relathvo a0 exsrcicio social de 2020, nos 1ermos do artigo 28 0o Estatio Social da Companhia, do arigs 8 ¢, AT © c
Custos dos sanvicos prestados @ mercadorias vEndidas{22.156.047) (85,067 (222540040 (21.035.767) O U8 Lein” 9.249/35 o da Deliberagho GVM n® 63812, no montante bruto: de R$Z70.000. equavaiants a . - 3 8
Luers Bruta 22108224 (5.087) 22,014,167 22436973 014094770587 por acdo ordindria e 0,16494247646 por agdo pratarencial. correspondenda & um valar liguidh, A .
Receitas (despesas) operacionais (14.895.300) _ 76,309 (14.818.681) (12.980.789) d=impost d= renda na fonte de RE220.500, equivalente & 0,127455548989 por agio ordindria & 0,140E01 104 A . . g ¥
Despasas com comerciakzagio (127¥01 222y 5255 (12695966 (12832741 Poracdo prafarencial, apuracos com base no balancs patrimaonial de 371 de janeio da 2020, P = o i
Despesas gerals & administrativas {2:498.086} TIOS3 (2427043 (zsse.gt0) O pagamento desies provenios serd realizado &t o final do exercicis scoisl de 2021, em UBI‘A a sar definida ;Jela o i
Quitras recalias operacionais 229.458 - G20 408 #.077.003  Direloria e comunicada aporfunaments ao mercaco, sende i individuimente aos i
Oulras despesas operacionais (625 460) - (625480 _[1626.081) A posigho aciondria constants dog registros ca Companhia ao final do dia 28 o lverei de 2020, 8 i
— = s i
DIRETORIA 33
Chrigtlan Mauad Gebara David Malean Sanchez-Friera Breno Rodrigo Pacheco de Oliveira L E
Dirator Presidenta Dirgtar de Finangas & Aelagias com Investidoras Secretirio Geral @ Divetar Juridico S E
- Carlos Cesar Mazur £ H
Confador - CRC - 1PR-2HCET £
o
PARECER DO CONSELHO FISCAL % é
0= mambros do Consetho Fiscal da Telefdnica Brasu[ b= !ﬂng a’ [ M_E_rasr' no exercicio de sues Btribugies e respensabilidades legals, conforme pravisto no artigo 143 da Lel das Socledadas por Agdes, g N
amceuaram ac exame 8 andlisa das Dy o Relatdric dos Auditores Indapandentes e do Relatdns Anual da Adminisiracio, ralatives ac exercicio social encerrado em 31 g %
da 2018 ['D Ei ﬂnuals de M] Dem cm o Proposta de Orgamento de Cepital pars o exercicio social de 2020, Incluinde o relaiéoo de Bxa_uqau o crgamenta de 2019 & da Propasta c ®©
d- Destinagéo do Aesullado do exercicio soclal da 2019 4, i pela Dretoria da Telafnica Brasd & pela ocpers Auditores | . opinam, por unamm»de:le JoaN<l
favoravelments a tais documentas, bem corma que &3 masmas relistem as posigies i 8 financeirs da Companhla gm Woes 05 aspecios B3 m a sub Ao de fais 3: 9
Assambleia Geral Ordinaria da Telefinica Brasil, nos-termos ¢a Lej das Sociedates por Agbes, )
S&o Paulo, 14 de feverero de 2020. z _g
Flavio Stamm Creménio Medaola Netto Charles Edwards Allen g =
Conzelhelir Fiscal (eletva) Conselheirn Flscal (eletha) Conssineiro Fiscal (eletivo) 5Q
Eantinus - g e
!_ [s e}
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PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

s memibros do Conselho de Adminisragéo ca Telelbnica Brasid 5.4, (1 Qg_lng_gnuja‘ ou 'lﬁlﬁmn.l.ﬁﬁ_ﬁ@ﬂl |, o exercicio de suas atribulgbies e responsabilidades lagais. confonme disposto ne Lei das Sociedades por Agdes & no

Eduardo Mavarre ge Carvalho
Presidente do Conselho de Administragao
Julio Esteban Linares Lopez
Consalhair de Administracgio
AnaTheresa Masetti Borsari
Conselheina de Adminisiracio

seu Estatuto Secal, procederam a0 exame e andlise das [y g do Relatdrio dos Auditores Independentas o do Relatira Anval da Administracdo, relatives ac exarcicio
social am 31 de o 20\8 "D i Anuals da 2019 ?. bem como da F Proposta de Orgamento de Capital para o exercicio social de 2020, incluinda o refaldre de exscucio do orgamenta
de 2019 & da Proposta de O de 2015 e, g pele Dirstoria da Telek Brasil, peia P oopers Audilores @ Darecer favoravel
dos Conselheires Fiscais @ dos membros do Comlba de a\u:llhuna E Contrale, opinam. por idad: a lais o o8 masmos reflatem as posigies

da Companhia em lodos os asgactos da tals para da i Gerel Ordingria da Telefbnica Brasil, nos termoa da Lai das Sociedades pcrm;oes

S0 Paulo, 14 oe feversiro ce 2020,

Antonio Carles Valente da Silva
Conzelheino de Administragio
José Maria Del Rey Osario
Conselheiro de Administragéo
Luis Miguel Gilpérez Lopez
Conselheiro de Administragio

Luiz Fernando Furlan
Consalheto da Administragio
Francisco Javier de Paz Mancho
Consalheino de Administragéo
Christian Mauad Gebara
Consalheira de Administragio

Sonia Julia Sulzbeck Villalobos
Consalheira de Administragio
Claudia Maria Costin
Conzelheira da Adminisiragaoe
Narcis Serra Serra
Congeihgiro de Adminisiragio

PARECER DO COMITE DE AUDITORIA E CONTROLE

da Compantia,

e as 17

" rzemos refistam adeg

Os mamhros do Comilé de Auditoria & Contrele da Telefdnica Brask S.A. ["Companhia” ou Telefnica Srasil’)
el Relatdrio das Audilores Independentes e do Belatério Anual da Adminisiragéo, relabvos ac exercicio soual encerado em 31 da {
ﬁ.u!lﬁ.ﬂs.ﬂLE] bam como da Frupos.a da Orgamento de Capital para o exarcicio soclal de 2020, inciuindo o relatdrio o2 axucu;ao 00 orgamenio de 2018 e da Proposta de O Ao Hewlwdo o0 EXErCiCio Social de

pela Diretaria dia Telelanica Srasil @ pela g
e financeira da Companhiz em todos os aspectos

José Maria Del Rey Osorio

DL‘E
& 08B Encaminhementy & Assamblaia G-eral CQrclingriz, nos termas da Lel das Sociedades por Agdes,

Prasidenta do Comilé de Audilaria e Controle

no exercicio de suas atribuizies e ili Iy

oopers Audiiones |

pais. a0 exama e anéllse das Dsmons.ral;écs

de 2013 |

. cglnam, por

alais bem como gus o5
lho de init do da Talatnica Brasl

& B _' dos releridos

Sa0 Paulo, 14 de feversiro de 20200
Julio Esteban Linares Lopez

Mambro do Comiié de Audiloriz @ Conirole

Mambro do Comitd de Auditoria e Gonlroke

palo G

Nareis Serra Serra

: RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Ao Administraderes e Acionistas

Ineluinds o resume das srincipais politicas contabeis.

agpeclos
suas em 31 de

. A posigao pairi & i
de2018, 0

ot
Teletnica Brasil 5.4, Forgque & um PAA [+ nossa
Reconhecimente de receita
Cpinifo . _ g o G
¥ a5 " da Teleldnica Bra!ll SA. (‘Companhia®), que E:unron.m d;s'c‘gg}iwr.a Mots ;4 E:g[& o1 :l:]s::s p de audioria incluiram, entre
pisacle Ut helang 31 o v . HeRarg e o d;’ resullat, e controladas foi de A 44,268,171 mil em 31 de  (a) Avaliagao o teste dos conlroles inlerncs relevantes
il S = _00 Iquido & dos wccs_ﬂe £l piE aekercnc'c UG NESS  gosombm de 2018, decormants de vanns pmdulos relscionados so processo de receits, incluindo os
dala &ssim como as da Brasil S.A. & suas coniolbdas o inos o servigos de Slstaings e is da -
; § Bl L B A 3100 de 2010 & 8 5 pocasen da reconhecimento e fecaita da (T, excugdo de tesies mlacionados com a
do resullado, do resutado abranganta. das mulaghes do palriMEnD.  pampanhis & complexc, devids ao grande volume de  seguranga da Informaglo, gesiEo de acesags
liquids & dos fluxos de caiva pam o exsrcicio findo nessa data, bam o notas peivilegiagas e segregagdio ce funcio com impacto

Em nosgaa cpinis, as demenslragbes financeiras asima referidas aprasentam adsquadamants, am tdos os
ira da Telelonica Brasd §.A. e da Teleldnica Brasil 5.A.3

de suas B 05 58u5 fluxos.

decaixa, bem coma o

i RS

£ 0% 2eUs Muxos de caiva consolidados para

Base para opinido

- Somes

0 exercicie findo nessa data, de acorde com as praticas conlébels adoladas no Brasil e asnormas intermacionais
de retadrio linanceiro (IFAS"} emiiidas pelo Intemationsl Accounting Standards Board ('|ASE").

Nessa auditoria fol conduzida de acordo com as normas brasileirs e Internaclonsls de .
auditoria, Mossas responsabilidades, em conlormidade com tais normas, estao descritas na
5’3\-30 a SEQuI‘ |l‘1|lu|aﬂa 'HESDDI]HD!'UQUO* o0 auditor pefa auditorla das demonstragies

-

suss soniicladas, de acwdn £om O3 principics gl

em refagao 4 G @
! Cridigo de Elica

fundamantar nossa opaida,

Principais Assuntos de Auditoria

Profissional do Conlador & nes normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
onishilidade. & cumprimos com s demais responsznlboades Blicas conlorme essEs’
normas. Acreditemos que a evidéncia ce pudiloris obida & suliciente & apropriada paa

Prncipais A:sunm de Audnun.: {"PAN] 580 |

,&m nnsw

fasam o aucmmla dn
s nossa audilora das der &

. Esges assunios foram Iratados no contexts

phes e ampla gama de mercedorasisenvicos
gque podem sar vendidosiprestados de  forma
separads ou egegads, em condigies comerciats
distintas, Além disso, hé dependdncla significativa
dos sistemas da informagéo & astrutura tecrologica,
que Incki um grande numero de aplicathos @
sistemas.
Adicionglmente, o processo de de

sobre as demonsiragdes financeiras.

|} Tasles de lansagbes de receilas de vondas de
servigos & mercadorias, em  base  amasial,
inspecionendn & corespondante  documentacdo
Suporie.

{¢) Enterdimento dos critdrics adolados pela
admini ds Ci iz & suas

raceila a0 final de cada pericdo  considera

detarmirados ciicules para mensuragio da receita

incorrida & ainca nio laturade ao final do pericda,

Evential distorgdd nos referidos cdloukes pode

|mpactar de forma relevanie &8s demonstragies
da G i & Suas

para mensuragio da receita imcornida e ainda ado
faturada no final do exercieio,

{dy Becélculo da estimafiva da regeiia incomca e
ainda ndc faturada ne final do exersicio, bem come
r:l:lmparacau dessa estimatha com a receila

Par g3sas razfes. considerames essa drea comp
foco de nossa audiloria.

faturada no mits subseqeente apds o
fechamenta,
{2} Leitura das dvulgaghss apresentadas em Mota
Explicatve,

Como msultade  da aplicagio  de nossos
procedimentos, enfendemos gque os  coniroles
inlerngs - manties, bem como  as  estimativas
tilizacias pela sdmi i uma
base razodvel de reconhacimeno de receila g estlo
ooneistentas com as niormagdes Incheidas nas

NOSEA opinido sobre Bssas 565 i
uma opiniao separada sobng esses assunlos.
MNossa auditoria para o exercicie indo em 31 de

Bs da G

soore adogdo iniclal do CPC O8[R2)/\FRS 16, por se refarir & um events significatve do ano de 20149, s exclusés
do PAA sobre "Impestes a recuperar de aclo judicial hransitada em julgade”, pois julgamos que, antra os
Besuntos comunicados aos responsdvess pela govemanga, gsse delou de ser um dos mals gonilealivos na

i B i como um lodo @ na formacio dz demonstragBes financeiras,
dividusis & 8. portanto, néc
Adogho do novo pronunciamento contabil
2 20713 foi L] el Conforme deserito na Nots 2 as & Mossos p oe auditoria inclairam, enteg
& fuas niia i am relagio a0 i i . a O i adolou o qubost
exercicio anterion. Magee contexto, of Pringipale Assuntos de Auditoda, a&sum OG0 NOEsa de  CPC DE(RZ), 16— ' & parti da 1" la; Ententémant e avaliagio dos controfas intarnos
auditeria, mantiveram-se substancialments alinhades &gueles do ano anterior. excelo pels inclusdo do PAA de janeiro de 2019,  uliizando a i+l i a0 processo-de caplura dos

auditeria do exercicia corrente,

adminislrat_vns relzlivos 3 assuntos nas dreas clvel,
“ rabalnigte, tributania & regulalria, pue Surgem no

Parque é um PAA Como am

Provisdo para conting@éncias tribularias

eregulatdrias

De acorce com as Motas 7igi e 184s Nossos de audiora incluiram, entre
e ias, a Companhia & suas sdo  outros:

parte  em  dversos  processos  judiciais e (&) Aluafizagdo de nosso antendimenio e aalisgio

dos controles internas relevanies relacionados mo
processo de identiicecio, mensuragho, registo e

curse normal de seus nagocios, F s
dreas tributdria & ragulatdnia, em 31 de cezembao de

sedp NG, & Gompanhia e suas contoladas tinham

CARTORIO

|, #assuntos em dscussio em diversas esferas. nos
}: montantes de RS 37.576.544 mil e de RS 6.720.843
i, respectivaments, dos qua&s A% 1.662.461 mil e
RS 1 'IdS 735 mil,

ib) Para as posmigles Iribulérias relacionadas a
lritulos scbre o lucia, nos rewnmos com A&
administregén para discutir @ avakiar suas conciuafes
sobve 0 ampactos de adogdo miclel da Interpretagiio
ICPC Z2iFRIC 23, bam comu entender s controles

internos aidentficagios

par ostico da

dos o5 fiscais incertos e mensuragac 8

parda provaval, coma evaliada por sua
= =2 parlir g& posichs de seus assessores jundcns

da obrigagio, quando aplicdvel.
(e} Oblenglo de confirmagho unto sos assesscres
juridices ca Companhia para o8 processos tibearos

relrospacive  modificacs, gue permite gue a3 contralos. B dos
Informagies comparativas de periodos anleriores  m de

néo sejem reagrasentadss. A adogio dessa nova  mansuragio.  registo e
norma geu origem 8 ativos de direlio de uso & arendamenios,

passivos de arrendamento de RS B.618.072 mil em 1° lbl nvallaqau com o a;zm di nossas aspemnms.
de janelmn de 2014, il
da Companhia para adr.l(ao inical da raferida norma,
bem como dos expedienles praticos aoolados
permilides pela narma.

{c} Pera uma smosia de conbralos. efatuamos
corferéncia de dados do arerdamenio e recalculo
do valores apurades.

ivulgagie  dos

sdzs pela

A adogdo inicial do novo pronunciarmanto contatil fai
considerada como Um principal assunio de audiiora
davido a sus complkxidade e relevdnca, pols
anvolveu (i} andlise de volume signilicative o
contralos de arrendamento, (i} adaplaghes o2

slsterras de informag8o e controles internos, bem  (d) Discussdo das principai i -]
coma, (i) o uso de |ulgamento significativo da  utilizadas pela aa‘rnlnlst agiao para mensuragdo do
administragio na defingao U(.‘ Dr\emlssas 3 COI"\O passh de B ito d

ataa oe CE]

oos prazos de arrendamentos, além da adogdc :Ius
expedientes pralicos trazidos pela nova norms, entra
outros.

dos atvns. ham come das contabilizacies efetuadas,
inclindo aspeclos guantitativos & gualtatvos,

(el Leitura das divukgecdies apresentadas em Nota
Explcativa.

Com bage nos  procedimentos execulados,

considaramos que o5 fulgamentos & as Dnnc;)-‘lls
ulilizadas pela

sa0 razodveis € as diviigagies consistentes com

dados & informagies obfdos.

Outros assuntos

.Cuns»ds'andu a complawdade do ambients irbuldic e 3rins & 5 coes do Valor
e I a A dog valores l da avallagio pela adminittracdo dos valores o ag  As individual & i valor { ("EVAT) ao awercicio findo em 31 da
racessidade de julgamenio critico em relagdo 3 probabifidades de parda. de 2018, soba i da istragdn da C ia g coma
lidade de perda nag {d} Farz seleconados processos tributérios e informagdn suplementar para fins de IFRS, bram i ap i ol -audiloria em
gqualquer mudanga de 4 elou g, & com = majs  conjunto com & audiona das Iras da C: Fara & formegas de nossa opinids,
pode razer impacto relevanie nas 8 oblangac de segunda $6 e85 estio £om a5 finenceiras & regisiros contibeis,
financeiras da Companhia e suas ccwnrulanas F'ar opinido, por mein da administragdo, da avafagin de  Gonforme aplicdvel, @ 584 sua forma e conteudo estio de acordo com 0 Grilérios delinidos ne Fronundamenio
essas razdes, o avaliacho, w : 4 i om Tacrnco CPC 09 - “Demonsiragho do Velor Adicionade”. Em nossa opinigo, essas demonstragdes do valor
dessas contingéngias ki mantida como drea de loco  retagan o8 parda foram das, em lodos os aspecios relavantes, segundo o5 I:HEHOS :eﬁnldos
EEEm arqumentos efou teses de defesa, nesse Pronunciamento Técnice & s8o0 consislantas em relagdo &s ; [}
= f - cGﬂQOthIdES tomadas &m conjunia,
{&} Nos reunimos com a8 administragio & com os o » ST T :
i i I diseufi i Qutrag | que as 1 oo
ancarregados pals governanga para discutir e avaliar i g su:Etor
quando, sphcdvel. a8 tondusbes obiides pels Géo da i@ por essas outtas Infarmanbes gue compreendem o Felstéris da

i para ag gl mais
{fl Leitva ds adequagdc das divuigagdes
aprasantadas em nota explicativa.

Conssderemos que s citérios e premissas adotedos
pei i + parg a das

Nezsa opn rido sobre as ndo abrangs o Aelatinio da
Administragio e nac exgrassamos dem\mf énrma de CD"C|U550 08 auditoria SUDfE esse relaidrio,
Em conexdc com a audiloria das ks @ nossa

P a ue ler o Relatdrio da Administrecio e, an fazé-lo, considerar se esse relatdro estd, de farma rsls\lanm

provisbes. bem como as divuigacdes
e9tio consiatentes com a5 posighes dos assessores
jutidicos.

90M a3 Ges i ou com nosso conheciments obiide na auditoria ou, de culra
lorma, aparenta estar distorcido de forma relevante, Se, com base no trabalho reafizado, conduirmos que hé
digorgaa relevante no Relaldrio da 4 L SOMGS # lcas esse Iato. Nao tamos nada a
relalar & esie respeito.
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guarta-teira, 19'de fevereira de 2020

Diario Ofici

al Empresarial Sa0 Paulo, 130 {34)—

Telefénica

Jelefonica

Brasil S.A.

ompanhia Abarta
CNPJIMF n® 02.558.157/0001 -62 - NIRE: 35.3.0015681-4

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTHM;OES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

e da

e palas i e
consolidadas

& resp pela g
i% B i i acondo com as pnancas contdbeis adodes no Brasile Com as normas
imarnacionais de relatdrio financeino I"IFHS 1. dmlﬁdss peo Intermationa Accounting Standards Board (*|ASE"),
& pelos controles internos que ela Arios para permitir & e
nnameuras In.-res die dstersda rclwanm mmsndenl.enwnns 58 causada pcx fr.sude oy &,

=G sobre & o uso, pels adminisiracdo, da base contdbil de contineidace operasional o,
com base Nas evidincias de auditoria oblicas, se existe Ireerleza rielivanta emrafagio a SVENDS Ou condicies
gue possam lavantar duvida em relacio da da
Se concluirmnes QUE ewiste ncefiea relevanln deuamus chamar afe n;an &M nosso elatins de audlona pa!a
as nas ouincluir
BM nossa opinfén, se as forem inadk Nossas astiic
svidénaias de auioria oolidas até 4 data de nosso relaidrio. Todavia, evenios ou condiges fuluras puuem

Na 8 8 dvel pala  |evar & Companhia a ndo mals ee manter ¢ém conlinuidace operacional,

avalingic da copacidads de & Gompanhia continuar operands, Hlvulgandu quands aphcaval 05 ASSUMIos  « Avallamos B Apresentegao geral, @ esirutura & o conledoo das g a
relacs oM & 503 leo i base corddabil na inelusive as h £ 55 BA5E! iras reg

financeirtas, 8 ndo ser que a administratdo pretanda bquidar 2 Companhla ou cesser suas cparagdes, ou Ao transacdes & o evernos de manaira compatived com o chjetivo de apresentacio adeguada.

tenha nenbuma aliernatva realista para eviisr o Bncarramento das operagles, = Obtzmos evidéneia de auditeria apropriada e suflclente rafarente 85 & das

Cs ia pela Ga i '“ i @ suas 580 aquales com responssbiliade pela afividades da negdcio do grupo para expressar uma opiniao subra as deg f

supervisdo do processo da e . Samos pela diregdo, Bup de auditeria o gr
Rwspunsatnildldua do auditor pefa am:lutnrls m Ges i ividuais e i , pela opiniao da auditoria,

ibjelnes sBo abter que
lormadas em conjunts, sstio ivres de distorgdo relevante, indspendentemente se causads por fraude ol era, e
amitir relatério de auditora confendo nossa opiniie. Seguranga razodval é Um alta nivel de Seguranca, mas néo

o i pela g3 espeite, anira outros aspecios, do akkance i
da 8poca da audiiorla e das congalagies signficalivas de auditoriz, nclusive 35 eventuais deficidlcas

ggmllcallvas nos confroles inkarnos gue »denllflt‘amns ﬂursnre nosses lrabalhes

Gome perte ue uma. auditria realuzaaa e acordo Com as normas brasileiras e imernacionais de auditaria,

mlicism ao longo na auditoria. Alem ausw.

« |daniificamos & avalismos os nsccs de distorgio reﬁevanle nag g 2
consolidadas, independenterents se causada por frauda ou arro,
audilenia em resposia & 1ais ristos; bem tomo cbtemas evidéncia de aummrla aprepdisda @ su!lce41a para
fundamentar nassa cpinido, O rlsca de ndo detescan de distorcdo relevante resuftante de fraude € malor do
Gue o provariants ca erro, & qua 2 frauds pode envalver o ato da burlar os controles intermes, canlio,

0, omissio ou falsag i
« Clotemos entendiments dos L‘onlmhs Infernos relevanies para a auditona para planejarmos procedimentos da

uma garanti de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e inemacionais de auditonia mmbém aos de que oM as

sempre detectam as ewaniuais distargdes As di podem ser da fraude enr:as relevanies, inclindo o muunsnlos apllcatels da ik e 10dos 08 eventuajs
au erre & sda quando, i 0 @M COMjuUnto, poSsam deniro e ©U BssUNtOS que podersam atetar, nossa i i3, nclulndo, qu:n‘Ju.
uma perspectiva rmzodvel, Be decisfes aconfmicas dos usudrios g molicdvel, ag respactivas salaguardas.

financeras. Dos assunios fue foram objeta de GA0 0OM OF resp pela anuaias

fue Toram como mais na sudioria des demonstraches financairas do a:arﬂc»o
COMANIE & que, desea maneira, Constiuem os prncpals assuntos de audiiona. Descrevamos 25585 BSEUNtos em »
noago refaldrio de aud.l.orla a manos que lei ou tenna prothido divulsacds publica de assunio, ou
guando, Bm cit rafag, deler QUi © assunto rido deve ser comunicado am
noss0 relatdrio porgue &s consequéncias acverses de lal comunicagan podsm, deniro de Ume perspectiv,
razodvel, superar os benaficics da comunicagao para o interesse publicn L

i = S0 Patle, 2020 e
pwe /"’fﬁ, G ES ~ .
/

Jindor, 758, E"&nuar . B2. CEP 0-1542 000, 2, Mesa: |oar Vilela d= Quairoz, Prasidente; Fernande Gallemdel
Queirez, 5 realizeda nos termas o2 Armigs 18, § 2¢ do Estatuo Social da

Companhia. 4. Pmum Presanto & |u|.ahdade dos membros do Conselho de Administragio da Companhia,
sendo parte dos membeos pragentes no local di reunids 8 parte presenta de ferma remota, conforme faculia o
Ariign 18, § 15, do Estalilo Social da Companhia, & Ordem do Dia: Reuniram-se os membros do Conssiho de
Administiragdc da Companhia para examinar discutir & deliberar aobea: (i) a Propesta dia adminisirazio, a sar
eubmatida & asasmislela geral crdindria da ("AGL). para a5
das das respectivas notés explicativas, do relatdrio cdos auditores independenies & nu parecer do t‘.onselno Fiscak
(i) a proposta da administraghc. a ser submatida & AGO, para o relatério da edministracha & a8 contas dog adme
nistratores, felerentes ao exercicio social finde em 31 de dezembro oe 2019 (1) a proposta de adminigiracis, a
ser ida i AGO, para destinagéo do resdltado mlativo ac exercicio social finde em 21 de de 2015

audileria mas niio com o abj cpnlao schre 4 eficdcia dos
controkes internos da Companhia & suas controladas. L PricawalerhoussCoopars
. a das politicas utilizadas ¢ a oas beis e Apditores Independentas i uAD EZérpio Eduardn Zamoea
il Taitas pela ; CRC 25P000160/0-5 \ MAR 7070 Cantador CAC 1SP1EET2RI0-4
i Minerva S.A.
%e{v’“ CNPJIVE r* 67.620,577/0001-14 ~ NIRE 35.300.344.022 - Companhia Aberti
Ata da Reunido do de lizada em 18 de
1. Data, Hora @ Lacal: 4os 18 |dnzul|o} s do més de leveraire de 2020, s Ghil, no escritdria da Minarva 5.4, ] | .LIJQESE'J sobn® 300, 4& zigl, no mantaniz de
“Comparhia’), ocalizace na Cidad de Sho Paula, Estado de Sao Paulo, n Aua Laopelda Gaula de Magalndes | B8 20.243,260inis mil gy 1 250+ 1 45/20 6 MRUNER SEEIN SR M ooz 5.953 s mi,

cento e cinguenia & |rés]
nida do Consalha de Adm ne JUCESP sch n®
396, 7B3/19-3 @m sesslo ¢ 2 RS 2.008,04 (dois
il & frés reais & quatie centavos), com a emissao ge 312 {irezentas & daze; s achoes ardindrias, nominaives
escriturals & sem valor nominal, apravado na reunido do Conselho de Administragde realizada em 25 de juihe de
2019, cuja ata foi reglstrada ns JUCESF sob n® 427.965/19-6 em sessds de B de egesto de 2019, d) aumenio de
capital soclal, no moniente de AS 11,684 40 (onze mil, sels0ENIOS B OifENa @ quAalre reais @ quarsnls canlavos),
e4m & emissdo de 1.820 jum mil, oitccentos e vinte) novas apdes ordindsias, nominativas escriturals & sam valar
nominal, aprovado na reunide do Conselho de Administragio realizads em 12 de agoste de 2018, cuja ata foi
registrada na JUCESP sob n® 450.7B6/19-2 em $e5530 de 28 do agosio de 2019, e} aumento de capital sacial, no

\l, Bprovacio na rau-

ﬁ

() & propesta da sdminstiacin, & ser subwnelica & ASO, para eleicdo dos membros do Conseho de Adminisira-
Gao: (v} o enquadraments dos candidatos aos cargos de membro noependentes do Conselho de Adminisiragao
BOS Critérios da F previsios no Ry o Nove Mercado da B3 8.A, - Brasil, Bolsa, Balcdc
1 harcada™); {wi} 3 proposta da administragdo, @ ser submatids & AGO, para Instalagin do
stho Fiecal; (vii) 2 proposte de administragho, & ger submetide & AG0, para fikaeds do nimers g2 membros
nn Conseho Fiacal: (vii] a proposta da agminigiracio, a ser submetida @ ASC, para eleigio dos membros efetivos
8 suplentes do Consatna Fiscal da Campannie; {ix) & propests da administracie, a ser submetida 8 AGO, para
lixagao da remureracac enual plobal cos adminisiradores ¢ memores do Conselho Fiscal para o exercicio social
de 2020; (x) a convocagéo da ASO pera delibarar sobre as malérias indicadas nos lans anteriores; (xi) 2 propasta
«da administrecdo, a ser submatids 4 gersal ca G "AGE"), de relorma do caped
do arligo 5. do Eslawie Social para reduzic a offra do capial gocial da Campenhua no merlants de
RS 380.204.948,20 (trezentos e oitenta milhdes, duzenios & nove mil, nweceﬂms & quaranta 8 oito reals & vinle
centavos}, sem cancelamento de apdes; para absorcic dos prajuizos dag
linanceiras raferenies ag exercicio eocial finda em 31 de dezembrg de 2019, (xii) & proposta da admlnsmxau &
ser submetida & AGE, oa reforma oo caput da arligo 6. do Estatulo Social para aumentas o limie do capital auto-
rizade da Companhla; (xiii} 2 proposta da aumumslra;ao a ser submetids 8 AGE, pasa oonsoimm;aa do Estatuto
Social: {xiv) a proposta da aaar AAGE, da &0 DA 05 i pratoas
rem todos o atos parsa dasg tomadas nos itens acima; (xv) a SeAVICALED da
AGE para deliberar sobre a5 metérias mdlcades nos ltens [xi) a {xiv) antericres: o (ovi) alteracdes a Politica de
inachs da I da G Apos o gxame @ a discussan das maldrias da ordem |
o dia, os rmembnos do Conselho da ndmlms\laquu preseﬂes defiteraram o quanta segue. B I Aprovar, por una- |
nimidads a Aroposia, a ser submetids a deli da AGQ, para as
das raspectivas ncias exphcativas, do relatdrio Has auditors independentas & do parecer do Consalfio Fiscal,
conforme cdpia que fica arguivaca na ssde da Companhia. 8.2, Aprovar, par unarum-daﬁe 4 proposts, & ser sn:»
metlda & deliberzgio da AGC, para o ralatins da administragio e as conas dos

o A5 404,781,00 & quatra mil, ilents 8 um reais), com a emissda da 63.050
(e2ssenta e Lés mil & cinquanta) novas agdes ordindrias, nominalivaa escriturais & aem valor nominal, aprovado
né runida do Conselho de Administracio sealizada e 24 de selembeo de 2019, cuja ata ‘ol reglstrada na
JUCESP-sob rf 581 283/19-3 am ses5do de 07 de novembirs de 2018; ) aumento dé sapital sacial, ne montante
de RS 808.450,28 {ofiocanios a-olte mil, JUAINOCENIOS @ NOVENLE & SIS fRAE & vints o dilo certavos), com a emis-
Bdu g 125854 {cerio @ vinte & cinco mil, uwocentas & rinta & quatro) novas agdes crdinaniag, nominatvas|
eserituris @ som valor nominal. aprovado ne reuniio do Conselho de Administracio realizada em 149 de oulubro
de 2019, cuja ata fol registrada na JUCESP sob r B06,252/18-8 em sessdo da 21 de novembro de 2018 g)
asmenio de capital sockl, no montanie de AS 7.821.229,20 (sete milhdes. cifocentos & vinte & um mil, duzenlos g
vilg @ nove reais 8 vinie caniavos), comya emissio de 1,218,260 (um mikio, duzentas & dezaile mil, duzemnas &
ESEESENIA) Novas agies ordindnas, nominativas escriluras £ sam valar nominal, aprovado na réunido oo Conselho
de Admiristracdo realizada em 12 de novembre de 2019, cuja ala estd ora em fase de registra na JUCESE, )
EBUmMenio de capital sotial. no monfante de RS 183.435.545,00 {cenlo & sessenia & rds mandes, qualrocentss
Irinta & cinco mil, quinhentos & quargrta & cinco raais), com a emissaa de 25,457,250 (vnle & onco mihdes, qua-
Iracantas a cinquanta & sste mil, duzentas & clnqunnm) noas aches cxdin, , nominativas ascriturais & sam
weldor nominal, aprovedo na i do Conselho de B0 realizada am 11 de cazembeo de 2019, cuja ata
lol registrada na JUCESP sob n® 003,055/20-6 em sessde de 07 da janein de 2020; i) sumanio de capilal social,
e montante de [R5 577.573,80 (quinhenlos @ salenta g sete mil, QUInhENts & SEIBNE & CiNco fals @ rinta conta-
vios) o a missao de BO.OES (citenia & nove mil, nevecentas @ sassania & cince) novas agdes orgingrias, nami-
nativas escriluras & sém vabor nominal, aprovado nz reunido do Conselho de Administragio realizads em 10 de
| lanaire de 2020, cuza ala estd ora em fase de regisiro na JUCESF, j) awmento de capital social, no montante de
RS R$1.040.000.000.00 {um bilhdo e quarenta milhies de reais) com a emissio de 80.000.000 (oitenta milhdes)
navas aplas ordndrias, nominativas escriturais @ sem valor nominal, aprovade na reunio 9o Conselho de Admi-
nistragan realizada em 23 do janairo de 2020, cuia ala estd ora em lase de regisiro na JUCESF,; & k) aumento de
cepital social, no montante de A% 12.020,673,18 (doza milhdes, vinte mil, seiscemos o sslenta  irés redis &

exercicio soclal findo em 31 de dezemibro de 2312, conforme copia que fice emuivada ne sade da Companhia, S 3.
Aprovar, por unanimidads, & proposta, 4 ser & pio da AGO. para & di do resuliado da
Companhia relalive &o esercicio social sncerrado #m 21 de dezembro de 2013, conlorme copia que lica amuivacis
na sede da Gompanhia. §.4. Aprovar, por unanimidads, a proposta, 8 ser submetka & geiberagan da AGO, parm a
eleicio dos mambros do Consalhe de Administracsio da Companhia, conforme cdpia que fica arulvaga na sede
da Companhiz; 8.5, Aprovar, por unanimidade, para fins do artign 17 do Regulamento do Novo Mercade, o relats-
fio de andlise da srguadramenio dos candidaios Indicados coma membros independanies do Conselho de Admi-
nisiragAo da Companhia nos cridrios de independéncia previstos na Regulamento do Now Mercadn a-ser subma-
tid & cleliteragiic da AGO, confarma cdpia que fica da na sede da C: hia. 6.5.1. Consignar qua o Srs.
Gaoriel Jaramilla Sanint @ Jose Luiz Flbgn Glaser abstiveram-se de vatar am relagio & andliss da seus proprios
antos coma 6.6, Aprovar, par unanimiciste, a proposta, a ser suometide &
delberacio ds AGOD, para instalagho do Conselhe Fiscal da Companhia, conforme cépa que fica arguiada na
sade da Companhia; B.7. Apravar, por unanimidads, & proposta, a ser submetida 4 deliberagie da AGO, para a
lixagae do nimero de membros do Conselhg Fiscal da Companhia, conforme cdpia gue fica arquivads na sede da
Companhiz: 6.8, Aprovar, por unanimidade. a propasia, a sersubmelica & deliberagio da AGO, para 2 sleigdo tos
marmbrag do Congelho Fiscal de Companhia conforme eopea que fica arquiveda na ssds ds Companhia. 6.9,
Aprovar, por unarimidads, & proposts,  ser submetida 4 deliberaciio da AGO, para fixagéo da remuneracia anual
global dos administradores & rmembros do Censelho Fiscal de Companhis para ¢ exercicio social de 2020, con-
farme cdpa que fa arquivada na sede da Companhia. 8.10. Apravar, por unanlrmdaou. & Comvooacio Ua AGO da
Companhia para delibersr & respeite das seguintes matérias: (i} da , ACOM.
dag notas ivas, do relstdrio dos audiiones mpenderles & o parecer do Conselho
Figcal, referentes 2o exercicia sockal fingo em 31 de dezembro de 2015: (ji) relatinio d= adminisragdo & as contas

[ haa il com a emissdo de 1.BYE.379 (um milhéo oitacentas & selenta & dois mil rezentos e seienta &
nova| novas aples ordindrias, nominativas escriturals & sam valor nominal, aprovads na reuniio do Consslho de
Adminisiracic raalizada em 10 de lavareio de 2020, cuja ata estd ora om fass de regletre na JUCESP 6.11.3.
Consignar gue, como a Reduglo do Caplial, sase aprovada. serd realizada sem cancelamente oe acbes, o capital
social da Companhia conlinuard a s«sr dividido em 485,558, 918 [ualrecentas e oianta a cinco milhdes, quinnen-
tasg & cito mil, aies & 38M vaor homina

B.11.4. Consignar que, o valar final dn capitel sccial e & efstiva quant»dadc de apdes poderdo varier caso ooor
sumanios de capital soclal em decorrincia do exarcicio de binus de subszricio emitidos pela Companhia entre a8

ko de parts valer das agias aos a ds ia geral terd aficacia
Imediala & nio estard sujelta &0 prazo de o:oslr,‘.ﬁo ﬂe cre(lores pre\nsm no artligo 174 da Lal das 54, 6.1
Canslignar gue, com a absorgia dos prejuizos ac fi airas d

findo em 31 de dezambro de 2018 por meio da Redugia u= Cnplml a conta de mulm al:l.nulauos 1erd a sgu-
saldo zemdo, 6,12, Aprénar, por unanimidade, a propasta da & ser

AGE, para reforma do caput do arfige 5.° de Estatuto Social para aumentar o limite de capital au.mnzado da Cam" (P

penhia, cas abusis 465,000,000 |quatrocentos & sessenta e cinco milhdes) de agbes ordinarias, neminallvas,

@scriturais & sam valor nominal para 710,000,000 {satecentos & dez milhies) de agdes ordindrias, nominativas'e [

sam vabor nominal, com a consaquerts alleragio o csoul do Brige 67 do Estatuta Social da Gompanhia, que
passard & vigorar com 2 seguinte nova redagao: “Artigo 67 4 fica &, por oo
Canseihe de Adiministragao, AUMENI=T 0 Sew cAPHAl s0cial atd o fimite de TI0.000.000 (selecentos & daz an.rmas.l
n'sa;aes de reforma *B.13. Aprovar, porunanimidade, a propodt

dis administradores raferantas ao exercicio social findo am 31 de dezembns de 2015 proposta de
o para & destinagino do resultads ralativa as exercicio social findo em 31 de dezsmbro de 2048 (iv) eleigio dos
meambees do Conselha de in da s v} pé0 dos mEmbros i Con-
selho de Adminisragio da Cnrrpam‘le (vi) Instalagan o Consalho Fiscal da Companhia; {vil) flxacio go nimers
de mambros do Conselho Fical da Companhia; (vill) eleicéo dos membros edelives & suplentes do Consedha
Fiscal da Companhia; ¢ {ix) fixagio da remuneragdo global anual dos sdministradores & membros do Conselho
Fiscal parao Enen:ucloue 2020,6.10.1. Consunar que, Nos ermos & prazos da lesslacio & requlamentacio par-
tinentes, &2 o3 s maldrias & seram deliberadas na AGC serdc cportuna-
manie divulgados aos agionistas. 6.11. Aprovas, par i aproposia da i aser ida &
daliberaghs da AGE, para relorma da espof do artigo 5° de estaiute da Companhia g8 mode a reduzir a cifr do
capital socal, no montaste dg AS 3B0.209.948.20 {rezenios e oitents milhdes, dureniss & nove mil. novecentos &
nuarenta & oito reais @ vne canlavoa), para abgorgdo dos prejuizos
financeiras da Companhia refarentes ao exareicio sodal ings em 37 de
agdes, nos 1ermos ¢o artigo 172 da Lei n® 6,404, da 1976 (a "Leldag 5.4 & 2 “Eeducio de Capital’), passande
referide disposilivo estaiutdrio a vigorar com & seguinie nova redagao: “Armgo 5% O cepital secial 4 do
A5 880.. 308828 37 (novecanios & sessenta mihdes, rezentas @ trés mil, seiscentos @ vinte & ol reais e frinta @
sate s.Auscuru r gl dividido am 485.558.919 (qualtrocenias & oitenia & cinca
mihdas, gui ito mil, o apdes ordindrias, todas inativas, scritu-
rais @ samvalor mmma.l. 6.11.1. Consqnar que, com a aprovacio da Redudo do Capitel, a cifra de a—apiml satial
ta Companhia passars dos aluais RS RS 1.340.513.576,57 [um bilhdo, trezentos & quarenia mifides, quinhenos
& tizze mil, quinhentos ¢ selenta @ seis reals, 8 cinguenta e sete cenaves) para AS $60.203.628.37 (novecentos &
sessenta milhoes, trazenios & trés mil, ssiscenios e vinte e cito reais & trinta & sate Sem

de 2019,

aser ida & da AGE, para consolidegdo do Estetuto Sockl da Companifa,
cnnlnrme cfipaa qua fica aruuwada na sade da Ccmnanhua B (4 n.pmuar por unanimidade; a propesta da adrmi
nestragio, a ser AGE, ledos vs afis
necessarnos pam a elelva das dafibaragias tomedas na AGE B, Ii Aaru-'nr por unanimidade, & 'onmcacéo -
AGE da Cormpanhia para delibsrar a respeilo das seguinles matdriss: {i) raforma do caput do arego 5.7 do Estaiulo
Sacial pam reduzir a cifia do capital sccial da Companhia, no montante de A 380,200,948 20 (Irezentos & oitenta
mihdes, duzentos & nove mil, novecentos @ quarenta & carsais 8 unbe cenlavos], sem cancelamento de agles,
pare absorpdo dos prejul, das a0 exencicio sogial
findo am 31 de cezembro de 2019, (i) reforma da capur do artign £9do Estato Socnal para aumantar o limite do
capital § da T 2 (lify do Estanita Social; @ (v} ( 13 a8

praticarem fodos os Blos necessdrios para a efetiva redugio do capital soclal da Oomaanma 6.15.1, Congignar
Que, Nes lermes @ prazos da legislapio a regulamentagho perlinentes, a5 infarmapdes a os documenios: relasios
nados s matérlas a serem desberadas na SROA0 OO aog 6.18. Aprovar,
per unanimidade, & alteragio da Poliica da Desli de da G- . conforme copia que T
amuivada na seda da Companhia. 6.16.1. Censignar que a Polifica da D ci0 de da Companhia,
nm aprovada, serd disponibiizada pEa conwlla. nas pdginas elatrdnicas do Deparlaments de Aelaches com

“da ia {hélpetir ) @ nog sies da B3 5.4 — Brasil, Bolsa, Balcio (waw,
bigomube) & dn Comiselds de Valores Mahilidrios (S} (hilsifwewey cvm gawlbn), 7. Encerramenta, Levratura e
Aprovacho Da Ata: Nada mais havendo a seriratade, foi eleresida a palavra o quam quisssse 88 manifestar & ante
& aUséncia oé manifestapdes, oram encerratos os tabalhos & lavrada a prasenis ala, & qual foi lida, sprovada o
ssinada por iodos presentes. Local e data: 530 Pauio, 18 de feversing de 2020, Mesa: Presidente - Ihar Vilsla de

de agdes. 6.11.2. Congagnar que, o valke alual do capital social mencionads o item 6.11.7, acima, |eva em conta
08 BUMEntos oo capltal social an peio Consalho de @enlre do lim&e do capital astorizado,
conforma sague: a) aumeanio :Ie capital social, ne montante de RS 94.1 62432 {rovenla & quatro mil, sessanins g
vine & guairo reals @ irinta e olio cantavos), cam a emissio de 14.739 |qualorze mil, setecenins o trinta & neva)
novas achas ordindriag, nominalivas escriturais & sam valor nominal, agrovado ne reuniia do Consalhe de Admi-
niskagic malizada em 13 de maio de 2019, cula afa fol registrada na Junta Comercizl do Estado de Sac Paulo

Queiroz; io — Fernanda Galielli de Cueiroz. Membros do Conselhe de Administragio Presentes; bar
Vilela de Queirez, Frederico Alzantara de Cueiroz, Norberio Lanzars Giangrands Junior, Alexandre Lahoz Man-
donga de Barros, Gabriel Jaramilla Sanint, Sergio Carvalho Mandim Fonseca, Matthew James Jansen, Salman
Abdulrahman Bingeaidan, Abdulaziz Salsh AlRebdl 2 José Luiz Régo Glaser, Membro do Conselho Fiscal Pre-
sente: Franklin Saklana Meiva Fllho, Confere com a original, lavrada s 115, 118 a 126 do livre de Atas das
Reunides do Conselho de Administracio n® 13, Sao Paulo, 18 de feversir de 2020, Masa: bar Vilels de Ousi-
1oz = Presidents; Fernando Gabetti de Queiro: - Secratdrio.
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presante data e a data de reslizagio da AGE gue apreclar & proposta de Redugio do Capital, 8.11.5. Consignar|
que, coma 2 Aedugio do Capiial s2ré realizada para absargio de prejuizas acumolados & neo rasulterd na et -

iranda Cavalcanti
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O referido é verdade. Dou fé. *******xxxiinananasaaiex Confira os dados do ato em: https:/selodigital.tjpb.jus.br ou Consulte 0 Documento em: https://azevedobastos.not.br/documento/125650906207565050761
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