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1.Carta de Apresentacao

Floriandépolis, 13 de setembro de 2023

A
Secretaria de Estado da Educacdo do Estado - SEDUC

Prezado,

Apresentamos proposta técnica e comercial contemplando a disponibilizacdo de Solugdo para a
modernizacdo da gestdo de contratos e medicdes de obras e servicos de consultoria em
engenharia da instituicdo, no modelo Software como Servico - SaaS, incluindo subscricdo e
suporte técnico.

O orcamento estimativo ora apresentado foi elaborado com base no escopo e nas funcionalidades
atuais dos Modulos da Solugcdao Obras.Gov®, desenvolvida pela Poligraph, uma empresa do
grupo Softplan. Havendo alteracdo destas premissas ou solicitacdo de recursos adicionais, novos
orcamentos poderao ser apresentados.

Esta proposta tem validade de 90 (noventa) dias.

Agradecemos a atengdo e nos colocamos a disposicdo para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais.

7

MARCO AURELIO MEDEIROS
Diretor Executivo
Poligraph Sistemas e Representagoes Ltda.
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2.A empresa

POLIGRAPH SISTEMAS E REPRESENTACOES LTDA.
CNPJ: 85.200.665/0001-00
Endereco: Av Luiz Boiteux Piazza 1302 - lote 87/89 - Cachoeira do Bom Jesus, Florianopolis-

SC. CEP 88.056-000
Telefone: (48) 3027-8000

3.0bjeto da Proposta

A presente proposta abrange a disponibilizagdo, no modelo Software como Servico - Saas, de
solucdo especializada em gestdo de obras publicas, contemplando gerenciamento fisico e
financeiro de contratos de obras, gestdo de indicadores estratégicos e apresentagcdo de
informacdes para a sociedade em mapa georreferenciado.

3.1. Médulos integrantes da solucao

A Solugcdo OBRAS.GOV®, no modelo Saas, contempla os seguintes Mdédulos:

COMPOSICAO DE CUSTOS E ORCAMENTOS DE OBRAS E SERVICOS: mddulo que permite,
com base em praticas de mercado e engenharia de custos, criar e gerenciar banco de dados de
insumos e composicoes unitarias de servigos, elaborar tabelas referenciais de pregos e
orcamentos para a contratacdo de obras.

GESTAO DE CONTRATOS E MEDIGCOES DE OBRAS E SERVICOS: moédulo que permite
gerenciar contratos de obras, controlando datas e saldos contratuais, planilhas de servicos
contratados, aditivos e medigdes. Possibilita elaboracao de propostas de aditivos e a gestdo das
alteracbes contratuais (prorrogacdes, paralisagoes e acréscimos / redugodes). Realiza o calculo
das medicdes a precos iniciais e reajuste, bem como o acompanhamento de cronogramas e o
gerenciamento do andamento fisico-financeiro dos respectivos contratos.

MAPA DE OBRAS: mddulo que disponibiliza consultas sobre um mapa na area de abrangéncia
do 6rgdo (Estado ou Municipio), com informagoes consolidadas de contratos de obras, localizagdo
e fotos com o registro de detalhes de sua execucao.

DIARIO DE OBRAS: mddulo que permite o registro dos acontecimentos didrios no canteiro de
obras pelo responsavel técnico da empresa contratada, com supervisdo pelo fiscal designado
pelo 6rgao.

4.0rcamento

O orgamento estimado para prestagdo dos servigos propostos € demonstrado a seguir
CONSIDERANDO A PRESTACAO DOS SERVICOS POR 12 MESES:
Para até 100 usuarios:

I Item | Descricao Unidade Quant. U\I:iatlé?rrio Total (R$)
(R$)
1 Subscricdo Mensal Més 12 30.821,71 369.860,52
2 Treinamento Presencial Servigo 5 17.647,44 88.237,20
3 Operagao Assistida Presencial Servigo 5 15.866,95 79.334,75
4 Suporte Técnico Local UST-1 1.920 117,44 225.484,80
5 Servico de Apoio Especializado UST-2 500 202,3 101.150,00
TOTAL 864.067,27
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4.1. Condicoes de pagamento

Os pagamentos serao efetuados na medida em que os servicos forem efetivamente prestados,
mediante emissao de ordem bancaria para crédito em conta da Poligraph, conforme as condigdes
e pregos constantes nesta Proposta.

O servigo de subscricdo sera devido mensalmente, desde o primeiro més do contrato, e os
demais servigos nas quantidades determinadas nas ordens de servico.

O prazo para pagamento da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada, ndo podera ser superior
a 30 (trinta) dias corridos, contados da data de sua apresentagdao. Em caso de atraso dos
pagamentos por culpa exclusiva da CONTRATANTE serdao aplicados juros de mora na base de
0,01% (zero virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em atraso.

Caso haja inadimpléncia por mais de 90 (noventa) dias consecutivos, a Poligraph podera
interromper a prestacdo dos servigos, sem 0nus ou sancdes por parte da CONTRATANTE.

O processamento do pagamento observarda a legislagdo aplicavel a liquidagdo da despesa
publica.

5.Condigoes da Proposta

Nos precos apresentados, estdo previstos os impostos e encargos incidentes, bem como
despesas com deslocamento, hospedagem e alimentagdo dos profissionais alocados para
prestacdo dos servicos, quando aplicaveis.

5.1. Propriedade intelectual

A CONTRATANTE respeitara a titularidade do direito autoral, moral e patrimonial,
da Poligraph sobre a Solucdao fornecida, seus componentes de software, suas adaptacoes,
derivacbes e customizacOes resultantes da execucdo dos servicos objeto desta proposta,
comprometendo-se a nao doar, ceder ou praticar qualquer outra forma de transferéncia, sem
autorizacao da Poligraph, conforme legislacao especifica.

5.2. Reajuste de precos

Todos os pregos ora apresentados serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, a partir
da data desta proposta, com base na variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA, ou outro que venha a substitui-lo, ocorrida entre o més de referéncia da Proposta
e 0 més anterior ao da aplicagdo do reajuste.

5.3. Vigéncia

Esta proposta contempla a contratacdo da Solugdo e de servigos especializados para o periodo
de 12 (doze) meses.

5.4. Validade da proposta

Esta Proposta tem validade de 90 (noventa) dias.
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6. Definicoes Gerais

Para a execucgao dos servicos descritos nesta Proposta, serao adotadas as seguintes definigdes.

6.1. Local para prestacao dos servicos

A proposta ofertada contempla a disponibilizacdo de acesso a Solugdo OBRAS.GOV®, no modelo
de Software como Servico (SaaS).

A hospedagem do sistema, backup de dados, suporte e manutengao da Solugao ficam a cargo
da Poligraph, que disponibilizara o enderego e condicées de acesso (usuarios, senhas, perfis) a
CONTRATANTE.

O acesso ao sistema, pelos usuarios, sera realizado por navegador Internet, nos locais e
condigOes fornecidos pela CONTRATANTE.

Os demais servicos, previstos nesta proposta, serdo prestados de forma remota (na sede
da Poligraph).

6.2. Horario de prestacao de servicos

Todos 0s servicos contemplados nesta proposta serao executados no
horario compreendido entre as 08h00min e as 18h00min, de segunda a sexta-feira, exceto nos
dias sem expediente para a CONTRATANTE e em feriados municipais, estaduais e/ou federais.

O horario estabelecido acima para a prestagao dos servicos seguira o horario oficial do municipio
da sede da CONTRATANTE.

6.3. Portal de atendimento ao cliente

A Poligraph disponibilizara, sem custos adicionais, ferramenta para abertura e gerenciamento de
chamados com acesso pela Internet, no formato de Portal de Atendimento ao Cliente, que |he
possibilite cadastrar e detalhar solicitagbes de atendimento, acompanhar sua respectiva
execugao e gerar base histérica.

O Portal de Atendimento ao Cliente serd a ferramenta oficial de comunicacdo entre
a Poligraph e a CONTRATANTE e nele deverao ser registradas todas as demandas de
atendimento. Solicitagdes ndo registradas no Portal ndo poderdo ser alvo de contestacdo por
qualquer das partes.

7.Servicos

7.1. Subscricao Mensal

O servigo de subscricao mensal contempla:

Hospedagem da Solugao;

Backup dos dados;

Suporte técnico aos usuarios;

Sustentagdo e garantia de manutencao adaptativa e evolutiva.

A hospedagem da Solucao sera feita exclusivamente pela Poligraph, ficando a cargo desta a
escolha de contratar empresa de hospedagem terceirizada ou utilizar seus proprios servidores,
bem como de assegurar a disponibilidade dos servicos durante a vigéncia do contrato.
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A Poligraph mantera a Solucdo acessivel na modalidade 10 x 5, disponivel, no minimo, 98% do
horario padrao definido nas Definicdes Gerais desta proposta, em dias uteis, ndo sendo
considerados na contabilizagdo deste indice os seguintes eventos:

#! Falha na conexao (“link”) fornecida pela empresa de telecomunicagdes encarregada da
prestacdo do servico a CONTRATANTE, sem responsabilidade da Poligraph;

! Falhas de utilizacdo ou sobrecarga causada por utilizacao por parte da CONTRATANTE em
desacordo com as recomendagoes técnicas apontadas pela Poligraph;

! Falhas na infraestrutura da CONTRATANTE provenientes de atualizacOes
de software (browser) de navegacdo, antivirus e outros que possam causar
incompatibilidade com a infraestrutura de acesso a Solucao

disponibilizada pela Poligraph;

Suspensao da prestacao dos servigos contratados por determinacdao de autoridades
competentes, forca maior ou por descumprimento de clausulas contratuais;

Interrupgdes ou mau funcionamento causado por forga maior ou por empresas terceiras
como por exemplo (mas ndo se limitando a) organismos de registro de dominio,
sincronizacao de DNS etc.

Nenhum  equipamento ou software necessario  para a Poligraph prestar os  servigos
contemplados nesta Proposta serdo objeto de repasse para a CONTRATANTE.

Os microcomputadores e o servico de Internet a partir dos quais os usudrios acessardo a
Solugdo deverdo ser fornecidos pela CONTRATANTE.

Os documentos, informagdes e dados armazenados na Solugao pela CONTRATANTE serdo de sua
propriedade.

A Poligraph realizard backup diario, semanal e mensal da estrutura e dados armazenados em
banco.

Entende-se por backup diario a cépia da estrutura e dados referentes as movimentacgées do dia,
realizado de segunda a quinta-feira, cujo armazenamento devera ser de 01 (uma)
semana; backup semanal, cépia dos dados realizada na sexta-feira, referente as movimentagoes
da semana (segunda a sexta-feira), cujo armazenamento devera ser de 01 (um) més; e
o backup mensal aquele realizado no ultimo dia do més, referente as movimentagcdes do més
(dia 1° até o ultimo dia do més), armazenado até a realizacdo do backup mensal subsequente,
quando podera ser sobrescrito pela Poligraph.

Ao término da vigéncia do contrato, a Poligraph disponibilizard para a CONTRATANTE copia da
base de dados do ambiente de producao em midia digital.

O suporte técnico fornecido pela Poligraph limita-se aos esclarecimentos a equipe designada
pela CONTRATANTE sobre o funcionamento da Solugdo e sua operagao.

Pressupde-se que a referida equipe detenha conhecimento minimo do uso e das funcgdes do
computador e smartphones/tablets, dos respectivos sistemas operacionais, e do assunto que a
Solucdo se propode a resolver.

O suporte técnico contempla o atendimento remoto pelos técnicos da Poligraph, abrangendo o
suporte técnico via Portal de Atendimento ao Cliente ou telefone, no horario estabelecido nas
CondicOes Gerais desta proposta, para utilizagao dos recursos constantes na Solugao.

Caso necessario o deslocamento de técnicos da Poligraph para atendimentos de suporte “IN-
LOCO"” demandados pela CONTRATANTE, as despesas de deslocamento, alimentacdo e estadia
deverao ser reembolsadas pela CONTRATANTE.

O suporte técnico fornecido pela Poligraph ndo abrange a conexdao com a internet, rede interna
e computadores da CONTRATANTE.
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A Poligraph garantird a CONTRATANTE a sustentacao da Solucao, abrangendo:
! Investigacdo e analise de incidentes de producao;

' Gestdo e tratamento de incidentes de producdo, com o diagndstico das causas,
restabelecimento do servigo e resolugcao de incidentes de produgao;

Gestdo de problemas, abrangendo a investigagdo, analise, diagndstico e remocdo de
causa raiz de incidentes de producgao;

' Manutengdes preventivas.

Para fins desta proposta, consideram-se:

Incidentes de producdo: comportamentos ou eventos incompativeis com os requisitos
funcionais e ndo funcionais esperados para a Solucdo e que causem, ou possam causar,
interrupcodes ou reducdo da qualidade da operacao;

Problema: a causa raiz para um ou mais incidentes de producao;

Solucdo de contorno: qualguer acdao que possa resolver o incidente de maneira
temporaria, utilizando-se de mecanismos como scripts, ajustes por meio de intervencgoes,
entre outros, capazes de restaurar a operagdo normal do servico o mais rapido possivel,
minimizando os prejuizos a operacao.

A resolucdo de incidentes pode ser via solugao de contorno ou por eliminacdo da causa raiz.

Durante a vigéncia contratual e sem custos adicionais, a Poligraph manterd a compatibilidade
da Solucao com os navegadores Mozilla Firefox e Google Chrome, na versao mais recente,
enquanto o suporte regular for prestado pelos respectivos fornecedores.

Caso venha a ocorrer descontinuidade de suporte pelos fabricantes dos referidos navegadores,
a Poligraph mantera a compatibilidade da Solugdo com navegador alternativo a seu critério,
desde que usualmente utilizado no mercado e em versdao suportada pelos respectivos
fabricantes.

A Poligraph garantirda também o direito de a CONTRATADA receber, sem custos adicionais,
acesso as evolugdes e melhorias (manutencao adaptativa e evolutiva) que a Poligraph,
conforme seu planejamento, vier a incorporar a Solugao.

Caso a CONTRATANTE deseje, ela pode sugerir alteracao da Solugao, encaminhando respectivo
chamado no Portal de Atendimento ao Cliente. A Poligraph ira analisar os chamados abertos em
relacdo a conveniéncia e viabilidade técnica e legal de implementa-los. Havendo conveniéncia e
viabilidade, o chamado serd incluido no roadmap de modificagdes da Solugdo, para
disponibilizacdo em versdao com data a ser programada e informada a CONTRATANTE.

A Poligraph enviara, ao término de cada més, relatorio comprobatdério de prestagdo dos servigos
(medicdo) contemplando os chamados abertos no més e respectivas solugoes.

7.1.1.Niveis minimos de servico

O indicador a ser avaliado é o prazo para resolucdo dos incidentes em producdo.

Incidente em producdo é todo evento que nao faz parte da rotina das funcionalidades da Solugao,
podendo causar uma interrupgdao ou reducao na qualidade do servigo prestado.

O atendimento aos chamados para realizacdo dos respectivos servicos seguird os prazos
estabelecidos no quadro abaixo:
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Severidade Ocorréncia Prazo para solugdao ou contorno
UM Em até 08 (oito) horas Uteis
Chamados de suporte técnico
DOIS remoto para incidentes de Em até 16 (dezesseis) horas Uteis
- produgao
TRES Em até 80 (oitenta) horas lteis
QUATRO Resolucdo de duvidas Em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis

Os niveis de severidade definidos sdo os apresentados a seguir:

SEVERIDADE UM: Corresponde a incidente de producdo que acarrete a paralisacao total
e impossibilidade completa de utilizacdo dos médulos da solucao;

SEVERIDADE DOIS: Corresponde aos incidentes de producao que acarretem a
paralisacdo das funcionalidades criticas, relacionadas a seguir nesta proposta;

SEVERIDADE TRES: Corresponde aos incidentes de producdo que atingem a uma
funcionalidade em uma situacdo especifica, porém o objetivo primario da funcionalidade
€ obtido ou resolugdo de duvidas de uso da aplicagdo.

SEVERIDADE QUATRO: Corresponde a resolucdo de duvidas no uso da solucdo.

Para fins de classificagdo como SEVERIDADE DOIS na abertura de chamados para tratamento
de incidentes de producdo, serdo consideradas as seguintes funcionalidades criticas:

GESTAO DE CONTRATOS E DE MEDICOES DE OBRAS E SERVICOS:

Impossibilidade de cadastro dos contratos de obras/servigos;
Impossibilidade de cadastro dos respectivos itens de servico a serem gerenciados;
Impossibilidade de cadastrar as medigdes dos servigos executados;

Impossibilidade de emitir o relatério de quantidades executadas da medicdo de um
determinado més;

Resultados das consultas com dados inconsistentes ou indisponiveis acerca dos contratos
de obras sobre o mapa do Municipio.

O periodo de até 90 (noventa) dias apos o inicio da prestacdo dos servigos de sustentagdo e
gestdo de incidentes de produgao e garantia de manutencdo adaptativa sera considerado como
periodo de estabilizagdo e ajustes das regras estabelecidas para a execugdo dos servigos, periodo
em que ndo serdo aplicados os ajustes nas parcelas previstas pelo nao cumprimento dos acordos
de niveis minimos de servigo.

A apuracdo dos niveis de servico acordados sera realizada mensalmente. No relatério mensal de
acompanhamento, a CONTRATADA deverd apresentar o registro dos chamados técnicos,
contendo o detalhamento dos chamados e a apuracédo dos indices de cumprimento.

A eficiéncia minima requerida para o servico de Suporte técnico remoto e sustentacdo devera
ser mensurada pelo indicador apresentado a seguir:

Item Descricao

Finalidade

Indicador de desempenho na execucdo das demandas dentro do
prazo previsto.
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Item Descricao

90% das entregas realizadas dentro do prazo estabelecido para

Meta a cumprir entrega de cada demanda

Forma de

Relatério mensal de acompanhamento.
acompanhamento

Numero de chamados fechados no prazo / n® de chamados que
deveriam ser fechados * 100, no periodo da medicdo.
De 90% até 100% - Pagamento integral da fatura mensal

Mecanismo de calculo

correspondente;

De 70% a 90% - Pagamento integral da fatura mensal
Faixas de ajuste no | correspondente, com adverténcia;
pagamento De 50% a 70% - Glosa de 2% sobre o valor da respectiva fatura

mensal referente aos servigos;
Abaixo de 50% - Glosa de 5% sobre o valor da respectiva fatura
mensal referente aos servicos de suporte remoto.

Os prazos originais de cada entrega estimados pela CONTRATADA e aceitos poderdo ser revistos
mediante a existéncia de fatos supervenientes devidamente justificados pela CONTRATADA, ou
como acordado entre as partes. Neste caso, novo prazo serd negociado em comum acordo entre
as partes, e o decurso do prazo sera reiniciado para a apuracdo dos niveis de servico.

7.2. Capacitacao dos usuarios

Para o alcance da melhor usabilidade da Solucdo, sera realizada capacitacdo de usuarios
designados pela CONTRATANTE com perfil funcional, conhecimentos e habilidades para atuar
também como multiplicadores.

O conteldo programatico da capacitacdo é preparado com base nas funcionalidades da Solucao
e sua realizagcdo abrange comunicacbes e dinamicas para conscientizagdo, engajamento e
mobilizacdo dos usuarios

A carga horaria total para a capacitacdo totalmente presencial da Solugdo Obras.gov é de 20
(vinte) horas, a serem realizadas ao longo de 1 (uma) semana entre segunda a sexta-feira, para
turmas de até 20 (vinte) participantes cada, os quais deverdo ser designados pela
CONTRATANTE.

A capacitagdo sera subdividida da seguinte forma:

Modulo de Gestdo de Contratos e MedigGes de Obras e Servigos, Mapa de Obras e Diario
de Obras terdo carga horaria total de 20 (vinte) horas, ministradas ao longo de 3 (trés)
dias Uteis sequenciais, com carga horaria diaria de 8 (oito) horas nos dois primeiros dias
e 4 (quatro) horas no 39 dia.

A infraestrutura necessaria sera disponibilizada pela CONTRATANTE e deve conter os seguintes
recursos:

Espaco fisico adequado e com capacidade para acomodar todos os participantes;
Microcomputadores ligados em rede, em nUmero suficiente para atender aos
participantes, sendo um equipamento por participante;

Microcomputador ligado em rede para o instrutor do treinamento;

Projetor multimidia e tela de projegdo proporcional ao tamanho da sala;

Quadro e canetas-pincel.

O servigo de capacitacdo contempla, além da realizagdo do treinamento:

Organizacao de turmas de capacitagao;

Disponibilizagdo de material didatico, fornecido em midia eletrénica no formato PDF e
idioma portugués do Brasil;

Configuracao do ambiente de treinamento, incluindo a carga de dados.
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Gestdo de matriculas;

Acompanhamento;

Aplicacdo, em meio digital, de pesquisa de satisfacdo (anénima);
Emissdo, em meio digital, de certificado de participagao.

As despesas decorrentes do treinamento (alocacao de instrutores, acesso ao ambiente de
treinamento, emissao de material didatico em meio digital, despesas com deslocamento,
hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdao de exclusiva responsabilidade da Poligraph.

A Poligraph enviara, ao término das capacitacdes, relatério comprobatério de prestacdo dos
servigos (medicdo) contemplando os resultados da capacitacdo.

7.3. Operacao assistida

Consiste no acompanhamento dos usuarios e replicadores no uso inicial da Solugdo.

A Poligraph disponibilizard técnicos para realizar o acompanhamento in /loco dos usuarios na
utilizagdo e operacionalizacdo das respectivas funcionalidades, resolvendo duvidas, prestando
esclarecimentos e orientacdes. O acompanhamento acontecerd nas instalagbes da
CONTRATANTE, no municipio de sua sede, em periodo ajustado entre as partes.

A operagdo assistida tera a duragdo de 40 (quarenta) horas de acompanhamento no uso inicial
dos Mddulos por profissional especialista na Solugdo, a ser executado em 5 (cinco) dias Uteis
sequenciais (de segunda a sexta-feira).

Ao término do servigo, a Poligraph entregard a CONTRATANTE Relatério de Visita Técnica,
contemplando os setores visitados, ocorréncias e duvidas reportadas, bem como o parecer
técnico acerca da operacdo da Solucdo pelos usuarios.

7.4. Suporte Técnico Local

Os servicos de suporte técnico local consistem no apoio aos usuarios internos e a gestdo da
execucao do contrato e serdo prestados de forma presencial, no horario padrdo estabelecido no
item Definicdes Gerais desta Proposta, por profissional(is) especializados na solugao.

Os servicos contemplados sdo:

Fator de
Item Atividades Complexidade
(FC)

01 Atendimento de 1° nivel e avaliagdo inicial dos chamados de suporte 10
dos usuarios internos; !
Repasse das orientagdes aos usuarios internos sobre dulvidas

02 S Ea A . « 1,0
operacionais, caracteristicas e a utilizacao de mddulos da Solucao;

03 Atendimento sobre as duvidas na configuracdo de pardametros 1.0
necessarios ao adequado funcionamento da Solucdo; !
Investigacdo e analises iniciais (primeiro nivel) de ocorréncia de

04 incidentes de produgao na utilizagdo de funcionalidades dos 1,2
aplicativos;

Escalonamento para o suporte técnico remoto dos incidentes de

05 producdo cuja resolugao esteja fora da area de atuagdo do suporte 0,8
de primeiro nivel;

06 Apoio na divulgacdo de novas versGes dos modulos da Solucéo; 1,0
Consultoria técnica para dirimir dividas relacionadas a medicao de

07 obras a partir da solugdo contratada e a configuracao dos servigos 1,0
de integracdo;

08 Definicdo e validacao de Solucao técnica junto aos usuarios; 1,0

09 Outras tarefas demandadas pela CONTRATANTE, ndao especificadas 1.0
acima, inerentes ao servico requerido. !

11/23



softplan

Os servicos serao medidos em UST.

O calculo dos quantitativos executados, para fins de medicao e faturamento mensal sera obtido
pela multiplicacdo da quantidade de horas técnicas necessarias para a execucdo das atividades
pelo respectivo fator de complexidade, conforme féormula abaixo:

Total_UST =QT_Horas * FC

Onde:
e Total_UST = Quantidade Total de USTs;
e QT_Horas = Quantidade Total de Horas técnicas aprovadas para a execucgao das
atividades requeridas; e
e FC = Fator de Complexidade para a atividade, conforme listado na
tabela anterior.

O valor a ser medido mensalmente para o servico sera calculado pela formula abaixo:
Medicao = Preco Unitario da UST * Total _UST

Os referidos servicos de apoio local ao usuario interno serdo solicitados através de Ordens de
Servicos especificas, na quantidade minima mensal de 160 USTs e periodos subsequentes de, no
minimo, 6 (seis) meses.

Para a prestacdo deste servigco,a CONTRATANTEdevera fornecer local de trabalho, mobiliario,
ramal telefénico e conexdao com a Internet.

A execucdo deste servigo se inicia com disponibilizacdo do acesso a Solucdo para os usuarios.
A Poligraph atuara apenas no suporte técnico local aos usuarios internos. A CONTRATANTE sera
responsavel pelo atendimento de suporte a chamados de seus usudrios externos, avaliando a
demanda, esclarecendo duvidas e prestando orientagcdes no uso da Solucdo. Caso sejam
identificados incidentes de producdao,a CONTRATANTE fard o escalonamento e repasse para o
suporte técnico de primeiro nivel, que avaliara a solicitacdo e adotard medidas apropriadas a
sua resolugao, conforme termos desta Proposta.

A Poligraph enviard, ao término de cada més, relatério comprobatério de prestacdo dos servigos
(medicdo) contemplando as atividades realizadas no més.

7.5. Servicos técnicos especializados (sob demanda)

Os servigos técnicos especializados (sob demanda) contemplam, dentre outras, as seguintes
atividades:

Atividades para a preparacao de palestras e treinamentos especificos, adicionais ao inicial,
para o uso dos modulos da Solugao;

Homologacgao de periféricos para uso com a Solucdo;

"' Servicos relacionados a migracao de dados de outros sistemas em uso pela CONTRATANTE;
#' Desenvolvimento de integragées dos mddulos da Solugdo com outros sistemas em uso pela
CONTRATANTE;

Outras atividades relacionadas ao escopo da contratagdao e que requeiram consultoria para
soluges especificas e distintas do rotineiro, ndo enquadradas nos itens anteriores.

Os servigcos sao caracterizados pela natureza continuada, a serem executados sob demanda, ou
seja, mediante prévia solicitagdo e autorizacgdo da CONTRATANTE ao longo da vigéncia da
contratacado. Tais servigos serdao medidos se, e quando, forem efetivamente executados.

Para homologacdo de periféricos para uso da Solucdo, a CONTRATANTE devera enviar, as
suas expensas, exemplares com os manuais de funcionamento e softwares de instalacao.

Para migracdao de dados de outros sistemas para a Solugdo a Poligraph entregarda a
CONTRATANTE uma Especificacdo de Migracdo de Dados - EMD, que consiste no detalhamento
de como os dados a serem migrados deverdo ser extraidos.
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A CONTRATANTE fara a extracdo dos dados a serem migrados no formato definido na EMD,
responsabilizando-se pelo formato e saneamento das informacgoes.

A CONTRATANTE se responsabilizara pela comunicagdo e acordos com outras entidades e/ou
respectivos fornecedores no caso de sistemas desenvolvidos por terceiros, para fornecimento de
servigos e/ou dados, bem como pela adequagdao dos prazos aos cronogramas definidos em
comum acordo entre as partes, sem custos para a Poligraph.

A homologacdo da migracdo de dados sera feita por meio de simulacdo de uso das
funcionalidades dos aplicativos.

Para os servicos de integracao da Solugao com outros sistemas em uso pela CONTRATANTE,
ou ainda, alteragOes das interfaces de integragao existentes com outros sistemas, a serem
executados sob demanda, devera ser especificado na respectiva ordem de servigo:

Se a integracdo devera ser para recebimento ou envio de informacGes aos aplicativos,
bem como a estrutura dos dados a serem trafegados nesta integracao;

As informacOes que deverdao ser disponibilizadas ou consumidas no servico a ser
desenvolvido, bem como se existe alguma regra de transformacdao de dados a ser
realizada;

! A estrutura dos dados de origem para desenvolvimento de rotinas de importacgao.

Para viabilizar integracbes demandadas, a Poligraph realizard as definicbes de padrdes de
webservices ou outras formas e tecnologias de troca de dados.

A CONTRATANTE sera o responsavel por realizar a comunicagdo e acordos com outras entidades
e/ou respectivos fornecedores no caso de sistemas desenvolvidos por terceiros, para
fornecimento de servigos e/ou dados, bem como pela adequagao dos prazos aos cronogramas
definidos em comum acordo entre as partes, sem custos para a Poligraph.

A homologacao das integracoes sera feita por meio de simulagdo de uso das funcionalidades dos
aplicativos.

Para cada solicitagdo de servigo sob demanda, a Poligraph elaborara orgamentos estimativos
para prévia aprovacao pela CONTRATANTE.

Os orcamentos apresentados pela Poligraph terdo validade de 30 (trinta) dias e conterdo:

Declaracao de Escopo;

Critérios de aceite, restricGes e premissas;

Estimativa de esforco e cronograma fisico-financeiro estimado para a entrega dos
produtos e execucao dos servicos requeridos sob demanda, conforme entregas e prazos
estabelecidos entre as partes.

A CONTRATANTE podera desistir ou cancelar servicos Sob Demanda durante qualquer das fases
do seu desenvolvimento. Neste caso, a Poligraph realizard a medicao do percentual referente as
atividades ja executadas até o cancelamento.

A Poligraph enviard, ao término de cada més, relatério comprobatério de prestacdo dos servigos
(medigdo) contemplando as ordens de servigo entregues no més.

8. Funcionalidades e Caracteristicas

8.1. Composicao de custos e orcamentos de obras e servicos

8.1.1.Mddulo de composicao de custos unitarios de servicos

"' Permite o cadastro das diversas tabelas de precos utilizadas pela CONTRATANTE,
contemplando as seguintes informacdes: descricdo e data base da tabela, valor do
salario-minimo vigente, percentual de juros e o niumero de horas trabalhadas por més,
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para fins de calculo dos valores de mao de obra e equipamentos.

Permite a copia do conteido de uma tabela de precos para outra, funcao utilizada na
elaboracdo de uma nova tabela de precos.

Permite o controle da aprovacao e desaprovacao das tabelas de precos, de forma que
somente tabelas de precos aprovadas sejam utilizadas na elaboragcdo de novos
orgamentos.

Permite a consulta e a edicdao das informagdes de qualquer tabela de pregos cadastrada
no sistema. Alteragdes no contelido de uma tabela de precos aprovada sdo bloqueadas
para preservar a integridade das informagdes.

Permite a copia de insumos, servicos e composicdes entre tabelas de precos de mesma
natureza, como forma de facilitar o trabalho do operador.

Permite o cadastro dos combustiveis utilizados pelos equipamentos existentes em uma
tabela de precos, contemplando as seguintes informacgoes: descricdo, fator de consumo,
valor e data de cotacdo do combustivel.

Permite o cadastro dos grupos de insumos e servicos, em até trés niveis, de forma que
insumos e servicos possam ser classificados e organizados de acordo com suas
caracteristicas e especificages técnicas.

Permite o cadastro dos equipamentos utilizados nas composicdes dos servicos de uma
tabela de precos, contemplando as seguintes informacgbes: descricdo, grupo de
equipamento, valor de aquisicdo, poténcia, vida util, residual, operadores, fator de
consumo de combustivel, valores mensais de depreciagdo, juros, manutencdo, operagao
e combustivel, além dos valores da hora produtiva e improdutiva.

Permite o cadastro da mao de obra utilizada nos equipamentos e nas composicdoes dos
servicos de uma tabela de precos, contemplando as seguintes informacgdes: descricao,
grupo de mao de obra, unidade de medida, coeficiente salarial, encargos sociais e valor
unitario.

Permite o cadastro dos itens de incidéncia utilizados nas composicdes dos servicos de
uma tabela de preco. Contém a descricdo do item de incidéncia e a selecdo dos tipos de
insumos que formardo sua base de calculo. O valor do item de incidéncia é calculado a
partir de um percentual informado na composicao do servigo.

Permite o cadastro dos materiais utilizados nas composicdes dos servicos da tabela de
precos, contemplando as seguintes informagdes: descricdo, grupo de material, unidade
de medida, valor unitario e data de cotagdo.

Permite o cadastro dos itens de transporte utilizados nas composicdes dos servigos de
uma tabela de pregos. Sao utilizados para calcular o valor unitario do transporte dos
materiais, a partir de formulas pré-cadastradas que tem como variaveis as distancias de
transporte em rodovias pavimentadas, nao pavimentadas e caminhos de servico.

Permite o cadastro de servigos de transporte cujo valor seja representado por uma
formula do tipo Ax + By + Cz+ D, onde A, B e C sdo os coeficientes de transporte
utilizados em rodovia pavimentada, ndo pavimentada e caminhos de servigco, enquanto
que X, y e z as variaveis que representam as distancias, e D a constante que representa
o custo de carga, descarga e manobra do caminhdo.

Permite o cadastro de servigos e composicdes que formardo a tabela de precos referencial
do cliente e que serdo utilizados na elaboracao das planilhas de orgcamentos. Contempla
as seguintes informacgdes: descricdo, unidade de medida, grupo de servico, os insumos
utilizados e suas quantidades, além do custo unitario calculado a partir destes insumos.
Contempla ainda os fatores de interferéncia de trafego e chuva contidos na metodologia
do Novo Sicro (DNIT), bem como a definicdo da equipe mecanica e sua composigao
quando pertinente.

Permite a emissdo do relatério de materiais da tabela de precos, que contempla as
seguintes informacodes: cddigo, descricdo, unidade de medida e valor unitario. Pode ser
emitido em forma de lista ou classificado de acordo com os grupos de material.
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Permite a emissdo do relatério de mdo de obra da tabela de precos, que contempla as
seguintes informacgdes: cddigo, descricdo, unidade de medida, valor unitario sem
encargos e valor unitario com encargos. Pode ser emitido em forma de lista ou classificado
de acordo com os grupos de mao de obra.

Permite a emissdo do relatério de valor de aquisicdo de equipamentos da tabela de
precos, que contempla as seguintes informacdes: codigo, descricdo, unidade de medida
e valor de aquisicao dos equipamentos. Pode ser emitido em forma de lista ou classificado
de acordo com os grupos de equipamento.

Permite a emissdo do relatério de equipamentos da tabela de precos, que contempla as
seguintes informacdes: cddigo, descricao, poténcia, vida util, horas trabalhadas por ano,
valor de aquisicdo, combustivel, percentual residual, valor da hora produtiva e valor da
hora improdutiva. Pode ser emitido de forma analitica ou sintética, em forma de lista ou
classificado de acordo com os grupos de equipamento.

Permite a emissdo do relatdrio de itens de transporte da tabela de precos, que contempla
as seguintes informacgdes: cddigo, descricdao, unidade de medida e valor do item de
transporte, codigo, descricao, formula de transporte e distancias aplicadas. Pode ser
emitido em forma de lista ou classificado de acordo com os grupos de transporte.

Permite a emissdo do relatorio de servicos da tabela de pregos, que contempla as
seguintes informacdes: cddigo e descrigdo do servico, unidade de medida, custo horario
da execucao (mao de obra + equipamentos), custo de materiais, transportes e custo
unitario do servico. Pode ser emitido de forma analitica ou sintética, em forma de lista ou
classificado de acordo com os grupos de servigo.

Permite a emissdo do relatério da composicdo do servigo, que contempla as seguintes
informacbes: cddigo, descricdo, e unidade de medida do servigo. Apresenta também o
codigo, descricdo, unidade de medida, custo unitario e quantidade de todos os insumos
utilizados na composicdo. Apresenta ainda os fatores de interferéncia de chuva e trafego
guando aplicados, a producdo da equipe mecanica, o custo unitario do servico € o preco
unitario do servico.

Permite a emissdo do relatério da equipe mecanica, que contempla as seguintes
informagdes: cddigo, descricdo e unidade de medida do servigo. Apresenta ainda o
codigo, a descricao dos equipamentos e as variaveis intervenientes utilizadas, bem como
seus valores e a produgao final obtida para a equipe mecanica.

Permite a emissdo de relatério com objetivo de apresentar todos os servigos de uma
tabela de precos que utilizam um determinado insumo. Apresenta o cddigo e a descricdo
do insumo, bem como o cédigo, a descrigao e unidade de medida do servigco que o utiliza.

Permite a emissdo de um relatério de variagdo de custos de insumos entre duas tabelas
de precos de mesma natureza. Contempla as seguintes informagdes: cédigo e descricdo
do insumo, unidade de medida, data de cotagao e custo do insumo na primeira tabela de
precos, data de cotagdo e custo do insumo na segunda tabela de pregos bem como o
percentual de variagao.

Permite a emissdo de um relatorio de variacdo de pregos de servicos entre duas tabelas
de precos de mesma natureza. Contempla as seguintes informagdes: codigo e descrigao
do servico, unidade de medida, preco do servico na primeira tabela de precgos, prego do
servico na segunda tabela de precos e o percentual de variacao.

8.1.2.Mddulo de orcamentos de obras e servi¢cos

Permite o cadastro da documentacdo do orgcamento, contemplando as seguintes
informacdes: codigo e descricdo da obra, localizagdo da obra (endereco ou
rodovias/municipios), setor responsavel, ano, classificacdo da obra, lote e empresa (em
caso de projeto terceirizado). Permite ainda anexar imagens, fotos, documentos,
planilhas e diversos tipos de arquivo a fim de compor a documentacgdo técnica utilizada
na elaboragdao do orgamento.
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Permite a associacdo de usuarios ao orcamento, de forma que os dados dos orcamentos
s6 possam ser alterados pelos usuarios autorizados.

Permite o cadastro das versbes de um orcamento, contemplando as seguintes
informacodes: dimensdo da obra, unidade de medida, previsao de inicio e término, nome
e cargo do elaborador, nome e cargo do responsavel, percentual de encargos sociais e
BDI e data base do orcamento.

Permite a elaboragao da planilha de servicos do orgamento, a partir dos servigos
constantes das tabelas referenciais de pregos, e o registro de suas quantidades. Permite
a copia de servigos de outros orgamentos com a mesma natureza. Permite ainda a criagao
de agrupamentos de servigos na planilha do orcamento (EAP). Contempla as seguintes
informagbes: cddigo e descricdo do servico, unidade de medida, custo ou prego unitario
e quantidade. Dispde ainda de funcionalidades para recortar, copiar e colar grupos e
servicos na planilha, oferecendo flexibilidade e agilidade na montagem do orgamento.

Permite a criacdo de insumos do tipo material, mao de obra, equipamento, item de
transporte e item de incidéncia diretamente no orgcamento, para os casos onde seja
necessaria a inclusdo de novos insumos que ndao existem nas tabelas referenciais de
precos ou orcamentos ja cadastrados. Permite ainda alteragdes nos insumos copiados
das tabelas referenciais de pregos, desde que autorizado pelo gestor.

Permite a criacdo de novos servigos no orgcamento, para os casos onde seja necessaria a
inclusdo de novos servicos que nao existem nas tabelas referenciais de precos ou
orcamentos ja cadastrados. Permite ainda alteragdes nos dados dos servigos, sua
composicdo, insumos, quantidades, bem como na composicao da producdo dos seus
equipamentos e definicdo da equipe mecéanica, para ajustar os servicos a realidade da
obra em questao.

Permite o preenchimento das distdncias de transporte dos materiais utilizados nas
composicdes dos servicos constantes da planilha do orgamento. Permite ainda o recalculo
das composicbes e do orcamento, em funcdo das distancias previstas que serdo
praticadas na obra.

Permite a emissdao dos relatérios de material, mdo de obra, equipamentos e itens de
transporte utilizados nas composigdes dos servigos do orgamento, em formato de lista,
de maneira semelhante aos relatérios de insumos da tabela de precos.

Permite a emissdo do relatério de servigos do orgamento que deve contemplar as
seguintes informacdes: cddigo e descricdo do servico, unidade de medida e valor unitario
do servigo.

Permite a emissdo do relatério da composicdo do servico do orgamento que contempla
as seguintes informagodes: cddigo, descricdo, e unidade de medida do servigo. Apresenta
também o cddigo, descricdo, unidade de medida, custo unitario e quantidade de todos os
insumos utilizados na composicdo. Apresenta ainda os fatores de interferéncia de chuva
e trafego quando aplicados, a producdo da equipe mecanica, o custo unitario do servigo
€ 0 prego unitario do servico.

Permite a emissdo do relatério da equipe mecanica dos servigos do orgcamento, que
contempla as seguintes informagoes: codigo, descricdo e unidade de medida do servigo.
Apresenta ainda a descricdo dos equipamentos e as variaveis intervenientes utilizadas,
bem como seus valores e a producéo final obtida para a equipe mecanica.

Permite a emissdo de relatério com objetivo de apresentar todos os servicos de um
orcamento que utilizam o insumo informado. Apresenta o cddigo e a descrigdo do insumo,
bem como o cddigo, a descricdo e unidade de medida do servigo que o utiliza.

Permite a emissdo do relatério de orgamento, que contempla as seguintes informagoes:
cédigo e descricao do orcamento, setor responsavel, nimero e descricao da versao, data
do orcamento, data base e dimensdo da obra. Apresenta ainda o cédigo e a descricdo dos
grupos e servicos, unidade de medida, quantidade, preco unitario e total de cada servico,
ordenados conforme a estrutura analitica do projeto, bem como o preco total da obra.
Apresenta ainda as distancias de transporte e as férmulas utilizadas no calculo dos
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transportes, e o resumo da planilha, que apresenta os grupos de servigos utilizados e os
precos totais de cada grupo.

Permite a emissdo do relatério da curva ABC de insumos, que apresenta os insumos
utilizados no orcamento, em ordem decrescente de custo total. Contempla as seguintes
informacdes: cddigo e descricdo do insumo, unidade de medida, custo unitario,
guantidade utilizada do insumo, custo total do insumo e percentual em relagdo ao
orgamento.

Permite a emissdao de um relatério para apresentar a evolugcdao dos precos dos servigos
de um orgamento, considerando duas versdes do mesmo orgamento realizadas em
diferentes datas-bases. Contempla as seguintes informagdes: coddigo e descricdo do
servico, unidade de medida, quantidade, valor unitario da primeira versao, valor unitario
da segunda versao e o percentual de variagao.

DispOe de funcionalidade para executar conferéncias no orcamento, tais como: existéncia
de servicos na planilha sem quantidade, composicbes de servico com insumos sem
consumo, distancias de transporte ndo informadas e insumos sem custo, permitindo o
ajuste na proépria tela de conferéncia ou a edicdo do insumo ou servigo para uma analise
mais apurada do fato.

Permite o controle de aprovacdo e desaprovacao dos orcamentos cadastrados, de
maneira que somente orcamentos aprovados possam ser utilizados na elaboracdo de
contratos de obras. Todo o conteldo de um orgamento aprovado é bloqueado para
impedir alteracdes nas informacodes e preservar sua integridade.

Permite a cdpia do conteldo de um orcamento ou versao para outro orgamento ou versao,
contemplando os servicos e suas composicdoes, materiais, mao de obra, equipamentos,
combustiveis, itens de incidéncia, itens de transporte e as respectivas distdncias de
transporte.

Permite a atualizacdo do conteldo do orcamento a partir de uma nova tabela de precos
de mesma natureza. Esta funcionalidade atualiza todos os materiais, mao de obra,
equipamentos, combustiveis, itens de incidéncia, itens de transporte, servicos e
composicoes do orcamento que forem encontrados na nova tabela de precos.

Permite a emissdo do relatério geral de orcamentos, que apresenta todos os orcamentos
cadastrados. Contempla as seguintes informacgdes: setor responsavel, ano de elaboragao
do orcamento, descrigdao do orcamento, dimensao da obra, valor orgado e data base do
orgamento.

Permite a importacdao dos insumos, servicos e composicdes contidos no referencial de
precos do Novo Sicro, publicado no site do DNIT, em www.dnit.gov.br/custos-e-
pagamentos/custos-e-pagamentos-1.

Permite a importacdo dos insumos, servicos e composicdes contidos no referencial de
precos do SINAPI, publicado no site da CEF, em www.caixa.gov.br/poder-publico/apoio-
poder-publico/sinapi/Paginas/default.aspx

8.2. Gestao de contratos e medicao de obras e servicos

8.2.1.Mobdulo de contratos

Permite o cadastro de contratos de obras e servigos, contendo informagdes do objeto do
contrato, data da proposta, assinatura, periodo de vigéncia e periodo de execugao do
contrato, valor contratado, setor que vai acompanhar a execucao do contrato,
informagdes de numero e modalidade da licitagdo, empresa contratada e processo
administrativo que deu origem ao contrato.

Permite o cadastro de informagoes referentes as obras: se o calculo do reajuste sera por
obra, grupo ou servigo, data-base de reajuste e referéncia a partir de que data se conta
a periodicidade para o contrato ter direito ao reajuste, periodicidade do cronograma (por
exemplo, mensal, bimestral), datas de recebimento provisdria e definitiva.
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Permite o cadastro das fontes de recurso utilizadas no contrato e seus respectivos
valores.

Permite o cadastro de documentos do contrato em uma pasta digital, com o objetivo de
organizar as informacdes do contrato bem como facilitar a visualizacdo destes
documentos. Os documentos sdo registrados no contrato, aditivo, paralisacdes e reinicio
da obra e nas medigdes, mas sdo vinculados a uma Unica pasta digital do contrato.

Permite o cadastro de fotos do contrato informando nome da foto, descricdao e data,
possibilitando, ainda, a selecdo das fotos que serdao exibidas no mapa de obras.
Possibilita, também, a visualizacdo de imagens através de uma galeria. As fotos também
sao vinculadas a pasta digital do contrato.

Permite o cadastro das situacdes do contrato ao longo do seu periodo de vigéncia e
execugao, mantendo um histérico destas informagdes.

Permite o cadastro de uma ou mais obras do contrato, informando para cada uma delas
o seu tipo, classificacdo da obra, bem publico objeto da intervengao, area/extensao e
localizagdo da obra (latitude e longitude).

Permite o cadastro dos fiscais que fazem parte da comissao de fiscalizacdo da obra,
compreendida por profissionais da CONTRATANTE e/ou da empresa contratada, os quais
sdo responsaveis também pela fiscalizacdo das medicbes do contrato.

Permite o cadastro e associacdo de ARTs (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) dos
fiscais as obras por eles fiscalizadas.

Permite o cadastro manual da planilha de servicos do contrato que compde a obra e que
se refere as atividades que serdo executadas durante a realizacdo da obra, com as
respectivas quantidades e valores unitarios contratados de cada servigo.

Possibilita a cépia da planilha de servicos de outros contratos da mesma natureza, para
0 cadastro de um novo contrato.

Possibilita a importacao da planilha de servicos a partir de uma planilha Excel com
formato pré-estabelecido, facilitando a implantacdo da planilha de servicos do contrato.

Permite, na planilha de servicos de contratos de consultoria, a informacdo das taxas de
incidéncia (encargos sociais, custos administrativos, entre outros) sobre os servicos do
contrato e a vinculagdo de cada taxa aos servigos sobre os quais ela deve ser incidida,
calculando automaticamente os valores desses servicos vinculados as taxas.

Permite a aprovacao e desaprovacao das planilhas de servigos do contrato. Aprovar uma
planilha de servigos significa que ela ndo pode mais ser alterada. Esta funcionalidade tem
por objetivo garantir a integridade dos dados, evitando que eles sejam alterados apés a
realizagao de medig0es.

Permite a emissdao de um relatério contendo a planilha de servicos do contrato e/ou
aditivos, com as quantidades e valores contratados e/ou aditados.

Permite o cadastro das notificacdes relacionadas ao contrato, apresentando informagdes
sobre a data, assunto, detalhamento da notificagdo e providéncias a serem tomadas,
informando, ainda, quem esta recebendo a notificagdo e data de recebimento.

Permite a emissdo de um relatério da notificagdo com informacGes do contrato,
detalhamento da notificacdo e providéncias a serem tomadas.

Permite a importagdo de contratos ja concluidos da CONTRATANTE, de modo a facilitar a
implantagdo das suas informagoes, por meio de uma planilha Excel com formato pré-
estabelecido e informacdes resumidas dos contratos. As informagdes sao posteriormente
complementadas manualmente e entdo registradas na solucdo.

Permite a associacdo dos indices de reajuste aos servigos, grupos ou obras do contrato,
dependendo do tipo de reajuste definido para o contrato. Estes indices sdo utilizados para
calcular o valor do reajuste da medicao quando o contrato tiver direito ao reajuste.

Permite o cadastro simplificado do convénio de recebimento de recursos e a associacao

18/23



softplan

dos contratos de obras objeto do convénio, com informagdes sobre nimero e descrigdo
do convénio, valores inicial e atual do convénio, prazos de vigéncia (inicial e atual), além
do historico de aditivos e a inclusdo da documentacao sobre o convénio.

Permite a emissdo de um relatério com uma lista de convénios e respectivos contratos
relacionados.

Permite o cadastro do empreendimento e contratos relacionados ao empreendimento.

Permite a emissdo de um relatério com uma lista de empreendimentos e respectivos
contratos relacionados.

8.2.2.Mddulo de cronogramas

Permite o cadastro dos itens que fazem parte do cronograma de um contrato e seus
respectivos servicos associados, para que sejam utilizados no lancamento dos
percentuais/valores por periodo do cronograma

Permite o cadastro do periodo a que o cronograma se refere, mantendo um histérico das
revisdes de cronograma realizadas durante a execucdo do contrato, revisdes estas
necessarias apos aditivos de prazo e valor ou apds a realizagdo de medicGes.

Permite o cadastro da previsao de execugao financeira do contrato, langando valores e/ou
percentuais do quanto sera executado por periodo e item de cronograma definidos para
o contrato.

Permite a emissdo de um relatdrio contendo o cronograma fisico-financeiro das obras do
contrato, apresentando informagdes de percentuais e valores previstos no periodo por
item de cronograma.

8.2.3.Mddulo de medicoes

Permite o cadastro de valores mensais para os indices de reajuste para a obtencdo dos
coeficientes para calculo do reajuste das medigdes de um contrato.

Permite o cadastro da capa da medicao, definindo a data de realizacdo da medicdo, o
periodo de execucdo e a forma como serdo lancadas as quantidades dos servicos
executados (tipo = parcial ou acumulada). Se a medicao possuir direito ao reajuste, as
informacbes referentes ao calculo do reajuste também devem ser apresentadas nesse
cadastro.

Permite o cadastro da comissao de fiscalizacdo da medicdo, composta por profissionais
gue fazem parte das comissdes de fiscalizagdo cadastradas para as obras do contrato.

Permite o cadastro das quantidades executadas ou percentuais executados de cada
servigo em uma medicdo, esse Ultimo, gerando automaticamente a respectiva quantidade
executada, ou ainda, o cadastro dos percentuais executados por grupo de servicos,
replicando esse percentual automaticamente para todos os servicos que fazem parte
desse grupo e calculando a respectiva quantidade executada de cada servico. Para
contratos que possuem taxas de incidéncia informadas na planilha de servigos, a solugao
calcula o valor dos servigos vinculados as taxas automaticamente, considerando as
quantidades medidas dos servigos onde as taxas sao incididas.

Permite o calculo da medicdo e respectivo reajuste, quando pertinente. A solugdo orienta
0 usuario caso faltem informacdes para a realizacdo do calculo, como por exemplo, indices
de reajuste ndo associados ao contrato ou valores dos indices ndo publicados.

Permite o cadastro dos documentos referentes as obras do contrato durante o periodo da
medicdo, que sdo documentos digitais incluidos na pasta do contrato.

Permite o registro fotografico da medigao, global ou por servico. As fotos cadastradas sdo
apresentadas também na galeria de fotos do contrato.

Permite a associagdo das fontes de recurso do contrato utilizadas na medicao. As fontes
sao copiadas automaticamente do contrato com seus respectivos percentuais, calculando
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assim o valor da medigdo correspondente a cada fonte. O percentual relacionado a fonte
pode ser alterado, calculando o valor e vice-versa.

Permite a aprovacgao e desaprovacao das medicOes e seus reajustes, quando pertinentes.
Aprovar uma medicdo ou reajuste significa que essa medicdo ndao pode mais ser alterada
e esta pronta para ser faturada.

Permite o cancelamento do reajuste de uma medigao.

Permite a emissao de um relatério contendo a capa da medigdo com as informagdes
basicas do contrato, como empresa e setor e informagdes da medigdo, como valores
(precos iniciais e reajuste, quando pertinente), periodo da medicao, periodo de execugdo
do contrato e fiscais.

Permite a emissao do relatorio fotografico da medigdo, vinculado a capa da medigao.

Permite a emissdo de um relatério com as quantidades executadas de uma medicdo,
contendo a planilha de servigos do contrato, as quantidades e valores executados de cada
servico na medicdo e as quantidades e valores acumulados até a medicdo selecionada.

Permite a emissdao de um relatério com os valores da medicdo e seus respectivos
reajustes, com informacdes de data-base, data do reajuste e coeficiente de reajuste. Esse
relatorio é gerado apenas se a medigdo tiver reajuste e este reajuste for do tipo calculado
(e ndo informado), apresentando o valor do reajuste por servico quando o tipo de reajuste
do contrato for por servigo, o valor do reajuste por grupo quando o tipo de reajuste do
contrato for por grupo ou o valor do reajuste por obra quando o tipo de reajuste do
contrato for por obra.

8.2.4.Modulo de aditivos

Permite o cadastro de uma previsao de aditivo com uma ou mais versdes da previsao
para analise da viabilidade da solicitacdo, versdes essas que sdo simulacdes diferentes
de uma mesma proposta de aditivo. Na previsao de aditivo sdao informados o tipo e as
justificativas para o aditivo.

Permite o cadastro das quantidades de servigos previstas para conclusdao ou das novas
quantidades dos servicos considerando o aditivo, permitindo ainda, o cadastro de novos
servigos necessarios para conclusdo da obra. Para aditivos de prazo, permite a informacao
do prazo de vigéncia e/ou prazo de execucdo aditados, calculando o respectivo término
de vigéncia e/ou execugao previsto, considerando o novo prazo.

Permite a aprovacdao, desaprovacdo e cancelamento das previsdes de aditivos
cadastradas para um contrato.

Permite a emissao de um relatdrio de previsdo de aditivo com informagdes de quantidades
e valores contratados, executados, a aditar e novas quantidades considerando a previsao
de aditivo.

Permite a geracdo do aditivo a partir da cdpia dos dados de uma previsdo de aditivo
aprovada.

Permite o cadastro de aditivos de prazo, valor e/ou ambos para um contrato, informando
data de assinatura do aditivo, valor aditado (quando pertinente) e prazo de prorrogagao
(quando pertinente).

Permite a adicdo ou supressao das quantidades da planilha de servigcos do contrato/obra,
bem como a inclusao de novos servicos. A nova planilha de servigos fica vinculada ao
aditivo e é gerada automaticamente a partir da copia de uma previsdo de aditivo
aprovada.

Permite o registro das apostilas do contrato, para o provisionamento de valores para os
reajustes das medigdes.

Permite o cadastro de realinhamento de contrato, com informacdes sobre a nova data
base de reajuste do contrato, o valor realinhado e a inclusdao da nova planilha de servigos
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com o0s pregos realinhados.

8.2.5.Mobdulo financeiro

Permite o cadastro dos empenhos vinculados ao contrato, com informagdes sobre nimero
do empenho, data da movimentagao, valor empenhado e fonte de recursos associada.

Permite o registro dos pagamentos realizados para o contrato e vinculados as medicdes
aprovadas, informando o nimero do pagamento, a data da movimentagao, o valor pago
e 0 empenho relacionado ao pagamento.

Permite a consulta das informagdes financeiras na forma de extrato de contrato, com
informacdes sobre o valor inicial do contrato, valor total de aditivos, valor atual do
contrato, valor medido, valor empenhado, valor pago e respectivos saldos.

8.2.6.Mddulo gerencial

Permite a consulta gerencial das informagdes do contrato, com informagdes sobre datas
e prazos, valores contratados e medidos, empresa contratada, situacdo atual do contrato,
objeto, lista de medicdes e documentos associados.

Permite uma consulta resumida com o histérico de eventos do contrato em ordem
cronoldgica dos acontecimentos, apresentando as situagdes do contrato, os aditivos de
valor e/ou prorrogacao de prazo, paralisacdes, as medigdes e os reajustes de medigdes.

Permite a emissdo de um relatdrio que apresenta um comparativo entre as quantidades
e valores contratados e as quantidades e valores executados até uma determinada
medicdo de um contrato, além dos saldos contratuais e dos percentuais executados de
cada servigo.

Permite a emissdo de um relatério com o comparativo entre os percentuais previstos por
periodo em um determinado cronograma do contrato e os percentuais medidos por
periodo até uma determinada medicdo por item de cronograma.

Permite a emissdo de um atestado de capacidade técnica (ou certiddo) informando a
participacdo dos fiscais na execucao da obra e apresentando as quantidades executadas
dos servigos nas medicoes.

Permite a emissdo de um relatério analitico de ficha do contrato, com um histérico de
todos os eventos (medicoes, aditivos e paralisacdes) ocorridos com o contrato.

Permite a emissdo de um relatério de acompanhamento de contratos com uma lista de
contratos com informacdes de valores contratados e medidos, datas de inicio e término
de execucdo do contrato, prazos e saldos de prazos e valores.

Permite a emissdo de um relatério dindmico em que colunas do relatério sejam escolhidas
dentre algumas opgdes pré-estabelecidas para serem apresentadas e que possa ser
emitido nos formatos PDF e XLS. As colunas a disposicdo para selecdo sdo: data da
medicado, inicio da medigdo, término da medicdo, nimero da medigdo, valor da medicao,
% medido, %medido acumulado, fiscal, empresa, contrato, objeto resumido, edital, prazo
de execucdo, data de inicio da execucao, data de término da execucdo, valor contrato,
valor aditivo, valor total, municipio e saldos de prazo e valor.

Permite a visualizacdo de um dashboard com informagbes relacionadas aos contratos,
como valores por situagao do contrato (a iniciar, em andamento, execucdo concluida,
vigéncia concluida), por classificacdo da obra (saude, educacdo, infraestrutura e
transporte, saneamento) e por empresa contratada. Possibilita que as consultas sejam
realizadas por periodo da contratagdo, érgao/setor contratante e situacdo do contrato.

8.3. Mapa de obras

Permite a consulta de obras sobre o mapa do Estado ou Municipio, obtido a partir de um
servico de pesquisa e visualizacdo de mapas e imagens de satélite da Terra.
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Permite a consulta de obras sobre o mapa, possibilitando a selegdo de obras por periodo,
pela situacdo atual do contrato (andamento, concluido, paralisado, a iniciar, rescindido),
por tipo de obra (salde, educacdo, habitacdo), por empresa contratada e pelo bem
publico vinculado a obra.

Permite a representacdo das obras consultadas sobre o mapa por meio de icones
diferenciados de acordo com o tipo de obra.

Permite a disponibilizagdo de informagdes resumidas sobre os contratos, a partir das
consultas realizadas sobre o mapa, apresentando o objeto do contrato, situagao atual,
empresa responsavel e valor do contrato.

Permite a impressao de um relatério com a lista de contratos de forma resumida, a partir
da consulta realizada sobre o mapa.

Permite o envio do relatorio com a relagao de contratos resumidos por e-mail, bastando
informar dados do destinatario para a qual deseja enviar o relatério.

Permite a disponibilizacdo de informacdes detalhadas, a partir de um contrato
selecionado, apresentando o objeto e situagdo atual do contrato, empresa responsavel,
localizagdo da obra, fotos associadas ao contrato, além de informages como valor do
contrato, valor medido e saldo contratual.

Permite a impressdao de um relatério detalhado com os dados do contrato, a partir da
consulta realizada sobre o contrato.

Permite a disponibilizacdo de recursos de zoom e arrastar o mapa para auxiliar as
consultas e visualizagao.

Permite a exibicao de fotos de um contrato por meio de uma galeria de imagens.

Permite a visualizacdao do mapa de calor para identificar facilmente aglomerados e
encontrar onde existe uma elevada concentracao de contratos. A visualizacdo do mapa
de calor pode considerar o numero de contratos ou seus valores.

8.4. Diario de obras

Permite a visualizagdo das obras que o usudrio tem permissao de acesso no Diario de
Obras, a partir do login no aplicativo.

Permite o registro do Didrio de Obras pelo representante da contratada (apontador), com
informacgdes sobre as condigdes climaticas do dia nos periodos manhd, tarde e noite,
ocorréncias e atividades executadas e mdo-de-obra e equipamentos utilizados.

Permite a inclusdo de fotos a partir da camera do dispositivo, com captura das
coordenadas geograficas através do GPS do dispositivo.

Permite que o apontador encaminhe as informagoes registradas no Diario de Obras para
validacao pelo fiscal da obra (representante do contratante).

Permite que o fiscal registre observagdes e/ou instrugdes no Diario de Obras.
Permite que o fiscal devolva o Didrio de Obras para revisao pelo apontador.

Permite a aprovacgdo do Diario de Obras pelo fiscal. Apds aprovado, o mesmo ndo podera
mais ser alterado pelo fiscal e apontador.

Permite a reabertura de um Diario de Obras pelo fiscal, apds o mesmo ter sido aprovado.

Permite a visualizacdo de um calendario com o status do registro de cada dia no Diario
de Obras: em andamento, em analise, devolvido, aprovado, obra paralisada.

Permite a impressdo das folhas do diario de obras, cada folha contendo o registro dos
acontecimentos do dia, conforme informado no Diario de Obras.

Permite o compartilhamento da folha impressa do Diario de Obras (PDF)
por email ou whatsapp, a partir do dispositivo.

Permite o registro das informagdes no aplicativo em modo off-line.
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8.5. Outras caracteristicas

Permite a comunicacao dos Navegadores (‘Browsers’) com o servidor por meio de
conexdo encriptada SSL.

Compativel com sistemas operacionais: Windows 7, 8 e 10

Possui interface de acesso em portugués do Brasil.

Permite upload de arquivos digitais com tamanho de até 15MB.
Permite a autenticagdo dos usudrios mediante uso de login e senha.
Permite a alteragdo da senha pelo usuario.

Possui recursos de administracdao da seguranga da solucdo, compreendendo as seguintes
funcionalidades e recursos:

o Inclusdo, exclusdo, alteragdo e consulta de usuarios.

o Definicdo de logins e senhas de acesso para autenticacdo dos usuarios perante a
solugao;

o Definicdo de direitos e privilégios, atribuindo permissGes de acesso dos usuarios aos
grupos de perfis disponibilizados pela aplicacao;

o Copia de permissbes entre usuarios;
o Alteracao de senhas;

Apds o login com sucesso na solucdo, apresenta ao usuario a data e hora do ultimo login
bem-sucedido.

Permite dispor de mecanismos de seguranga com os quais o préprio administrador cria,
autoriza ou inibe 0 acesso dos usuarios aos modulos da solucdo e as informagoes restritas
ao seu escopo de agao.

Utiliza criptografia com o objetivo de resguardar senhas de acesso dos usuarios e garantir
a segurancga das transagdes Web, com suporte ao protocolo HTTPS.

Permite a exportacdo de relatérios em formato PDF ou Excel.
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